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Âûñøàÿ øêîëà ìåíåäæìåíòà ÑÏáÃÓ áëàãîäàðèò ïðàâîîáëàäàòåëåé, 
ëþáåçíî ïðåäîñòàâèâøèõ ïðàâà íà ðóññêèé ïåðåâîä è ïóáëèêàöèþ ñëåäó-
þùèõ ïðîèçâåäåíèé, à òàêæå ïåðåâîä÷èêîâ, ó÷àñòâîâàâøèõ â ïîäãîòîâêå 
ðóññêîÿçû÷íîãî òåêñòà.

Morgan G. Paradigms, metaphors and puzzle solving in organization theory. 
Administrative Science Quarterly. 1980: 605–622. © Johnson Graduate School 
of Management, Cornell University, 1980. Ïåðåâîä÷èê: À. Ñ. Ðóìÿíöåâà.

Davis G., Marquis C. Prospect for organization theory in the early twenty-
first century: institutional fields and mechanisms. Organization Science. 16 (4, 
July-August), 2005: 332–343. © The Institute for Operations Research and the 
Management Sciences, 7240 Parkway Drive, Suite 310, Hanover, Maryland. 
2005. Ïåðåâîä÷èê: À. Ñ. Ðóìÿíöåâà.

Duncan R. What is the right organization structure. Organizational 
Dynamics. 7 (3), 1979: 59–81. © Elsevier Limited, 1979. Ïåðåâîä÷èê: À. Ñ. Ðó-
ìÿíöåâà.

Donaldson L. Strategy and structural adjustment to regain fit and performance: 
in defence of contingency theory. Journal of Management Studies. 24 (1), 1987: 
1–24. © Blackwell Publishing, 1987. Ïåðåâîä÷èê: À. Ñ. Ðóìÿíöåâà.

Child J. Organizational structure, environment and performance: the role 
of strategic choice. Sociology. 6, 1972: 1–22. © BSA Publications Ltd., 1972. 
Ïåðåâîä÷èê: À. Ñ. Ðóìÿíöåâà.

Pfeffer J., Salancik G. The external control of organizations. Resource 
dependence perspective. Ch. 3. N.Y., 1978: 39–61. © Harper and Row, 1978. 2003 
by the Board of Trustees of the Leland Stanford Jr. University. Ïåðåâîä÷èê: 
À. Ñ. Ðóìÿíöåâà.

Cascario T., Piskorski M. Power imbalance, mutual dependence, and 
constraint absorption: A closer look at resource dependence. Administrative 
Science Quarterly. 50, 2005: 167–199. © Johnson Graduate School of 
Management, Cornell University. Ïåðåâîä÷èê: À. Ã. Âåëåíòåé.

Oliver C. Determinants of Interorganizational Relationships: Integration 
and Future Directions. Academy of Management Review. 15, 1990: © Academy 
of Management. Ïåðåâîä÷èê: À. Ã. Âåëåíòåé.

Scott W. R. Institutions and organizations. 2nd Edition. Ch. 3. Sage 
Publication Inc Books. Thousdand Oaks, 2001: 33–62. © Sage Publication Inc 
Books, 2001. Ïåðåâîä÷èê: À. Ñ. Ðóìÿíöåâà.

Meyer J. W., Rowan B. Institutionalized Organizations: Formal Structure as 
Myth and Ceremony. The American Journal of Sociology. 83 (September, 2), 1977: 
340–363. © Rightslink Copyright Clearance Center, Inc. Ïåðåâîä÷èê: 
E. À. Êóçíåöîâà. Íàó÷íûé ðåäàêòîð ïåðåâîäà: Ì. À. Ñòîð÷åâîé.

DiMaggio P. J., Powell W. W. The Iron Cage Revisited: Institutional Isomor-
phism and Collective Rationality in Organizational Fields. American Sociological 



Review. 48 (April, 2), 1983: 147–160. © American Sociological Association. 
Ïåðåâîä÷èêè: Ò. Í. Êëåìèíà, Ì. À. Ñòîð÷åâîé. Íàó÷íûé ðåäàêòîð ïåðåâîäà: 
Í. Ï. Äðîçäîâà.

Oliver C. Strategic Responses to Institutional Processes. Academy of 
Management Review. 16, 1991: 145–179. © Academy of Management. 
Ïåðåâîä÷èê: Þ. Ì. Äîíåö.

Hannan M. T., Freeman J. The population ecology of organizations. 
American Journal of Sociology. 82 ( March), 1977: 929–964. © The University 
of Chicago Press, 1977. Ïåðåâîä÷èê: Ò. Í. Êëåìèíà.

Carroll G. R. Concentration and specialization: Dynamics of niche width 
in populations of organizations. American Journal of Sociology. 90 (6), 1985: 
1262–1283. © The University of Chicago Press. Ïåðåâîä÷èê: Ò. Í. Êëåìèíà. 
Íàó÷íûé ðåäàêòîð: Â. Ë. Òàìáîâöåâ.

Carroll G., Hannan M. Density Dependence in the evolution of newspaper 
organizations. American Sociological Review. 54, 1989: 524–541. © American 
Sociological Association. Ïåðåâîä÷èê: Þ. Ì. Äîíåö.

Aldrich H. E., Pfeffer J. Environments of Organizations. Annual 
Review of Sociology. 2, 1976: 79–105. © Annual Reviews Inc. Ïåðåâîä÷èê: 
Þ. Ì. Äîíåö.



Äîðîãèå êîëëåãè!

Âûñøàÿ øêîëà ìåíåäæìåíòà ÑÏáÃÓ ïðåäëàãàåò âàøåìó âíèìà-
íèþ ñåðèþ õðåñòîìàòèé «Ñîâðåìåííàÿ êëàññèêà ìåíåäæìåíòà» — 
ïåðåâîäû íàèáîëåå çíà÷èìûõ ñòàòåé, íàïèñàííûõ âåäóùèìè çà-
ðóáåæíûìè èññëåäîâàòåëÿìè è îïóáëèêîâàííûõ çà ïîñëåäíèå äâà 
äåñÿòèëåòèÿ â âåäóùèõ ìåæäóíàðîäíûõ íàó÷íûõ æóðíàëàõ ïî 
ìåíåäæìåíòó. Ñåãîäíÿ ýòè ðàáîòû â öåëîì ïðåäñòàâëÿþò ïåðåäíèé 
êðàé äàííîé îáëàñòè çíàíèé, à ìíîãèå èç íèõ ÿâëÿþòñÿ â íåé ëè-
äåðàìè èíäåêñîâ öèòèðîâàíèÿ.

Â ïîñëåäíèå 50 ëåò âî âñåì ìèðå ìåíåäæìåíò êàê íàó÷íàÿ äèñ-
öèïëèíà áóðíî ðàçâèâàåòñÿ, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ áûñòðûì ðîñòîì 
ïðîôèëüíîé àêàäåìè÷åñêîé èíñòèòóöèîíàëüíîé èíôðà ñòðóêòóðû 
(íàó÷íûå æóðíàëû, êîíôåðåíöèè, àñïèðàíòóðû è ò.ä.). Èìåííî â 
ýòîò ïåðèîä ïðîèçîøëà ñìåíà áàçîâîé áèçíåñ-ìîäåëè øêîë áèçíåñà. 
Íà ñìåíó ðàíåå ïðèíÿòîé êîíöåïöèè «ðåìåñëåí íûõ ó÷èëèù» ïðè-
øëà óíèâåðñèòåòñêàÿ ìîäåëü áèçíåñ-øêîë, êî òîðàÿ íûíå òèïè÷íà 
äëÿ àáñîëþòíîãî áîëüøèíñòâà ìèðîâûõ ëè äåðîâ áèçíåñ-îáðàçîâà-
íèÿ. Äàííàÿ òåíäåíöèÿ îòðàæàåò îáúåêòèâ íîå óñèëåíèå â ïðîôåñ-
ñèè ìåíåäæåðà ðîëè àíàëèòè÷åñêèõ ñïîñîá íîñòåé è íîâîãî îáðàçà 
ìûøëåíèÿ, àäåêâàòíîãî ïðîöåññàì ãëîáà ëèçàöèè è ñòàíîâëåíèÿ 
ýêîíîìèêè çíàíèé.

Ê ñîæàëåíèþ, ïîêà ðîññèéñêèå øêîëû áèçíåñà â áîëü øèíñòâå 
ñâîåì ìàëî èñïîëüçóþò ðåçåðâû êîíêóðåíò íûõ ïðåèìóùåñòâ, ñî-
ïðÿæåííûõ ñ îðèãèíàëüíûìè íàó÷íû ìè èññëåäîâàíèÿìè. Îñíîâíîå 
âíèìàíèå îòå÷åñòâåííûå ïðå ïîäàâàòåëè ìåíåäæìåíòà óäåëÿþò 
äâóì äðóãèì ñâîèì ïðîôåññèîíàëüíûì ôóíêöèÿì — ïðåïîäàâàíèþ 
è êîíñóëüòèðîâàíèþ. Ìåæäó òåì, èìåííî îò ðàç âèòèÿ íàó÷íûõ 
èññëåäîâàíèé ïî ìåíåäæìåíòó âî ìíîãîì çàâèñèò ïîâûøåíèå êà-
÷åñòâà áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ, ïðåîäîëåíèå ïîâåðõíîñò íûõ ïîäõîäîâ 
ê ñëîæíûì ìåæäèñöèïëèíàðíûì ïðîáëåìàì, à òàê æå ïîëíîöåííîå 
ïðèçíàíèå íàøèõ áèçíåñ-øêîë îòå÷åñòâåííûì è ìåæäóíàðîäíûì 
äåëîâûì è àêàäåìè÷åñêèì ñîîáùåñòâàìè.

Âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî áîëüøèíñòâî èäåé, îïðåäåëèâøèõ 
òåðìèíîëîãè÷åñêóþ è êîíöåïòóàëüíóþ ïëàòôîðìó ñîâðåìåííîãî 
ìåíåäæìåíòà, âïåðâûå ïîÿâèëèñü â àêàäåìè÷åñêèõ æóðíàëàõ ïî 
ôèíàíñàì, ñòðàòåãèÿì, ìàðêåòèíãó, îðãàíèçàöèîííîìó ïîâåäå-
íèþ è äðóãèì îñíîâíûì ðàçäåëàì ýòîé îáëàñòè íàó÷íûõ çíàíèé. 
Èìåííî ýòè æóðíàëû ÿâëÿþòñÿ ãëàâíîé ìèðîâîé ïëîùàäêîé äëÿ 
ðàçâèòèÿ óïðàâëåí÷åñêîé ìûñëè, ôîðìóëèðîâàíèÿ îðèãèíàëüíûõ 



viii  Î õðåñòîìàòèè

ãèïîòåç, èõ ïðîâåðêè êîëè÷åñòâåííûìè è êà÷åñòâåííûìè ìåòîäàìè 
àíàëè çà, îïðåäåëåíèÿ ïóòåé äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ èññëåäîâàíèé 
è ðåêî ìåíäàöèé äëÿ äåéñòâóþùèõ ìåíåäæåðîâ. Ðîññèéñêèå ñòó-
äåíòû (à çà÷àñòóþ è ïðåïîäàâàòåëè) ïðîãðàìì â îáëàñòè ìåíåäæ-
ìåíòà — îò áàêàëàâðèàòà äî ÌÂÀ — ïîêà åùå ñëàáî çíàêîìû ñ 
ýòèì ñåðüåç íûì æàíðîì ïðîôåññèîíàëüíîé ëèòåðàòóðû è íàì áû 
õîòåëîñü ïî ìî÷ü èñïðàâèòü ïîëîæåíèå ñ ïîìîùüþ äàííîé ñåðèè 
õðåñòîìàòèé.

Êàæäûé òîì ñåðèè áóäåò ïîñâÿùåí îäíîé èç îñíîâíûõ äèñ-
öèïëèí ó÷åáíîãî ïëàíà ëþáîé ñåðüåçíîé øêîëû áèçíåñà, ÿâëÿþ-
ùåéñÿ îäíîâðåìåííî îäíîé èç êëþ÷åâûõ ñîñòàâëÿþùèõ ïðàêòè-
êè ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ôèðìàìè. Âîò íàçâàíèÿ ïåðâûõ òî-
ìîâ ñåðèè: «Óïðàâëåíèå çíàíèÿìè», «Óïðàâëåíèå èçìåíåíèÿìè», 
«Îðãàíèçàöèîííàÿ òåîðèÿ», «Ðåñóðñû, äèíàìè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè 
è ñòðàòåãèè ôèð ìû», «Ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâ ëåíèå ÷åëîâå÷åñêèìè 
ðåñóðñàìè», «Ìàðêåòèíã: êëàññè÷åñêèå è íî âûå êîíöåïöèè».

Êàæäàÿ õðåñòîìàòèÿ ñîñòàâëåíà è îòðåäàêòèðîâàíà âåäóùèì 
ïðåïîäàâàòåëåì ÂØÌ ÑÏáÃÓ ïî ñîîòâåòñòâóþùåé äèñöèïëèíå. 
Äëÿ ïóáëèêàöèè îòáèðàëèñü ïðåæäå âñåãî âñåìèðíî èçâåñòíûå 
êîí öåïòóàëüíûå ðàáîòû ïîñëåäíèõ äåñÿòèëåòèé, â êîòîðûõ áûëè 
ñôîð ìóëèðîâàíû íîâûå ïðîðûâíûå èäåè è ïîëîæåíî íà÷àëî íîâûì 
òåî ðåòè÷åñêèì íàïðàâëåíèÿì. Â õðåñòîìàòèè òàêæå âêëþ÷åíû 
íàèáî ëåå èíòåðåñíûå ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ, âûïîëíåííûå 
íà âû ñîêîì àêàäåìè÷åñêîì óðîâíå, êîòîðûé ìîæíî ðàññìàòðè-
âàòü êàê ýòàëîí äëÿ ðîññèéñêèõ èññëåäîâàòåëåé. Ïîäàâëÿþùåå 
áîëüøèí ñòâî ìàòåðèàëîâ õðåñòîìàòèé ïåðåâåäåíî íà ðóññêèé ÿçûê 
âïåðâûå.

Â íà÷àëå êàæäîé õðåñòîìàòèè ïîìåùåíî ïðåäèñëîâèå íàó÷íîãî 
ðåäàêòîðà, â êîòîðîì ñîäåðæèòñÿ îáçîð ðàçâèòèÿ îñíîâíûõ êîíöåï-
öèé è ïàðàäèãì äàííîé äèñöèïëèíû, à òàêæå äàåòñÿ êðàòêàÿ õàðàê-
òåðèñòèêà êàæäîé èç ïóáëèêóåìûõ ðàáîò. Ïðåäèñëîâèå ñëóæèò ïó-
òåâîäèòåëåì ïî ìàòåðèàëàì õðåñòîìàòèè è áóäåò îñîáåííî ïîëåçíûì 
äëÿ òåõ, êòî âïåðâûå çíàêîìèòñÿ ñ äàííîé äèñöèïëèíîé.

Ðîññèéñêîå áèçíåñ-îáðàçîâàíèå ñåãîäíÿ àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ, 
ñòàðàÿñü ñîîòâåòñòâîâàòü ëèäåðàì îòðàñëè è èõ ñòàíäàðòàì. Íî íåò 
òàêîãî ïóòè ê äîñòèæåíèþ ìèðîâîãî óðîâíÿ â ïðåïîäàâàíèè ìåíåä æ -
ìåíòà, êîòîðûé íå ïðîëåãàë áû ÷åðåç èçó÷åíèå ðàáîò èç âåäóùèõ 
àêàäåìè÷åñêèõ æóðíàëîâ. Äàííàÿ ñåðèÿ õðåñòîìàòèé äîëæíà ïî-
ìî÷ü ðîññèéñêèì øêîëàì áèçíåñà è èõ ñòóäåíòàì óñïåøíî ïðåîäî-
ëåòü ýòîò ïóòü.

Ïðîôåññîð Â. Ñ. Êàòüêàëî 
Äåêàí Âûñøåé øêîëû ìåíåäæìåíòà ÑÏáÃÓ
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Íà Çåìëå ìîæåò çàìåðåòü îðãàíè÷åñêàÿ 
æèçíü, íî íå îðãàíèçàöèîííàÿ.

Ñ. Å. Ëåö

Òåðíèñòûé ïóòü òåîðèè îðãàíèçàöèè

Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè, íåñîìíåííî, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäíó èç 
íàèáîëåå äèíàìè÷íî ðàçâèâàâøèõñÿ â òå÷åíèå ÕÕ ñòîëåòèÿ îáëà-
ñòåé ñîöèàëüíîé íàóêè, à åå ïðåïîäàâàíèå ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè 
ïðåâðàòèëîñü â íåîòúåìëåìûé ýëåìåíò ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â 
îáëàñòè óïðàâëåíèÿ â óíèâåðñèòåòàõ è øêîëàõ áèçíåñà âñåãî ìèðà. 
Ñêëàäûâàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî ïðèçûâ Ï. Äðàêåðà ê òîìó, ÷òîáû 
«ìîëîäûå ëþäè ñåãîäíÿ èçó÷àëè îðãàíèçàöèè òî÷íî òàê æå, êàê 
èõ ïðåäêè èçó÷àëè çåìëåäåëèå» [Scott, 1998, p. 1]), áûë óñëûøàí 
è ïðèíÿò íà âîîðóæåíèå øèðîêèìè àêàäåìè÷åñêèìè êðóãàìè*. 

* Íå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èñêëþ÷åíèÿ è ðîññèéñêàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà: äèñöèïëèíà «Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè» 
âõîäèò â íûíå äåéñòâóþùèå ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû ïî 
ñïåöèàëüíîñòè «Ìåíåäæìåíò îðãàíèçàöèè» è íàïðàâëåíèþ «Ìåíåäæìåíò». 
Ñëåäóåò îòìåòèòü, îäíàêî, ÷òî ñîäåðæàíèå äàííîé äèñöèïëèíû â ýòèõ ñòàí-
äàðòàõ òðàêòóåòñÿ ãëàâíûì îáðàçîì â äóõå òåîðèè ñèñòåì. Ýòî, âèäèìî, è 
îïðåäåëÿëî ñîäåðæàíèå ìíîãèõ èçäàííûõ â Ðîññèè ó÷åáíûõ ïîñîáèé, ïîñâÿ-
ùåííûõ ïðîáëåìàòèêå îðãàíèçàöèé, âïëîòü äî ïîÿâëåíèÿ â 2000 ã. ïåðâîãî 
èçäàíèÿ ó÷åáíèêà «Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè», àâòîðñòâî êîòîðîãî ïðèíàäëåæèò 
îäíîìó èç íàèáîëåå àâòîðèòåòíûõ ðîññèéñêèõ ñïåöèàëèñòîâ ïî óïðàâëåíèþ — 
Á. Ç. Ìèëüíåðó. Êíèãà âûäåðæàëà óæå 7 èçäàíèé è ïî ñåé äåíü îñòàåòñÿ ñà-
ìûì àâòîðèòåòíûì â Ðîññèè ó÷åáíèêîì ïî äàííîìó ïðåäìåòó. Â 2004–2007 ãã. 
â æóðíàëàõ Ðîññèéñêèé æóðíàë ìåíåäæìåíòà è Âåñòíèê Ñ.-Ïåòåðáóðãñêîãî 
óíèâåðñèòåòà, ñåðèÿ «Ìåíåäæìåíò» áûë îïóáëèêîâàí ðÿä çíàêîâûõ ñòàòåé 
ïðåäñòàâèòåëåé òàêèõ çàìåòíûõ øêîë òåîðèè îðãàíèçàöèè, êàê îðãàíèçàöè-
îííàÿ ýêîëîãèÿ è íåîèíñòèòóöèîíàëèçì, ñîïðîâîæäàåìûé êîììåíòàðèÿìè 
âåäóùèõ ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ ñïåöèàëèñòîâ [Õàííàí, Ôðèìàí, 2004; 
Êýððîëë, 2005; Âàëèòîâà, Òàìáîâöåâ, 2005; Ðàäàåâ, 2005; Äèìàäæèî, Ïàóýëë, 
2007; Ìåéåð, Ðîóýí, 2007; Õàññ, 2007]. Âûõîä ìîíîãðàôèè [Êàòüêàëî, 2006], 
ñîäåðæàùåé àíàëèç èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè è åå 
âêëàäà â ðàçâèòèå òåîðèè ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, à òàêæå ðóññêîãî ïå-
ðåâîäà îäíîãî èç êëàññè÷åñêèõ çàïàäíûõ ó÷åáíèêîâ ïî òåîðèè îðãàíèçàöèè 
[Äàôò, 2006], çàâåðøèë, ïî íàøåìó ìíåíèþ, îïðåäåëåííûé ýòàï ïðèîáùåíèÿ 
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Ïðèñîåäèíÿÿñü ê ìíåíèþ îäíîãî èç íàèáîëåå àâòîðèòåòíûõ ó÷åíûõ 
â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà, ìû íàäååìñÿ, ÷òî äàííàÿ õðåñòîìàòèÿ 
áóäåò èíòåðåñíà è ïîëåçíà øèðîêîé ÷èòàòåëüñêîé àóäèòîðèè — 
êàê ñëóøàòåëÿì îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ â 
îáëàñòè ìåíåäæìåíòà è ïðîôåññèîíàëüíûì èññëåäîâàòåëÿì, òàê è 
ïðàêòèêóþùèì ìåíåäæåðàì è êîíñóëüòàíòàì. 

Áóðíîå ðàçâèòèå òåîðèè îðãàíèçàöèè â ÕÕ ñòîëåòèè ñïåöèà-
ëèñòû îáúÿñíÿþò íåñêîëüêèìè ïðè÷èíàìè. Ïåðâàÿ è ãëàâíàÿ èç 
íèõ ñîñòîèò â çíà÷èòåëüíîì óâåëè÷åíèè ðîëè îðãàíèçàöèé â ñî-
âðåìåííîì îáùåñòâå, ÷òî íå ìîãëî íå ñòèìóëèðîâàòü èññëåäîâàòåëü-
ñêèé èíòåðåñ ê äàííîìó ôåíîìåíó. Ýòó íîâóþ ðîëü îðãàíèçàöèé, 
ïîæàëóé, íàèáîëåå ÿðêî ñôîðìóëèðîâàë èçâåñòíûé ïðåäñòàâèòåëü 
ñîöèîëîãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ â îðãàíèçàöèîííûõ èññëåäîâàíèÿõ 
×. Ïåððîó. Ñ åãî òî÷êè çðåíèÿ, ñîâðåìåííîå àìåðèêàíñêîå îáùå-
ñòâî, êàê è îáùåñòâî ëþáîé ïðîìûøëåííî ðàçâèòîé íàöèè, èç 
îáùåñòâà ëþäåé ïðåâðàòèëîñü â îáùåñòâî îðãàíèçàöèé, è ñëåäî-
âàòåëüíî, «ïîëèòèêà, ñîöèàëüíûé êëàññ, ýêîíîìèêà, òåõíîëîãèÿ, 
ðåëèãèÿ, ñåìüÿ è äàæå ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ ïðèîáðåòàþò õàðàê-
òåð çàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ» [Perrow, 1991, p. 725]. 

Äîñòàòî÷íî ìîùíûì ñòèìóëîì ðàçâèòèÿ òåîðèè îðãàíèçàöèè 
ñòàëî àêòèâíîå ó÷àñòèå â èçó÷åíèè âàæíåéøèõ ïðîáëåì îðãà-
íèçàöèîííîé æèçíè íå òîëüêî àêàäåìè÷åñêèõ èññëåäîâàòåëåé, 
íî è êîíñóëüòàíòîâ è ïðàêòèêóþùèõ ìåíåäæåðîâ; äîñòàòî÷íî 
âñïîìíèòü À. Ôàéîëÿ, êîíñóëüòàíòà ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ 
Ë. Àðâèêà è âèöå-ïðåçèäåíòà General Motors Ä. Ìóíè, âíåñøèõ 
çíà÷èòåëüíûé âêëàä â ðàçðàáîòêó óíèâåðñàëüíûõ ïðèíöèïîâ 
êîíñòðóèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè, äëèòåëüíîå âðåìÿ îïðåäåëÿâøèõ 
âçãëÿäû íà òî, ÷òî æå òàêîå îïòèìàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóê-
òóðà. Ñðåäè ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâîâàâøèõ ðàçâèòèþ òåîðèè îðãà-
íèçàöèè â ïðîøëîì ñòîëåòèè, íåîáõîäèìî íàçâàòü è åå ìåæäèñ-
öèïëèíàðíîñòü: ñâîé âêëàä â ôîðìèðîâàíèå åå íàèáîëåå çàìåòíûõ 
øêîë âíåñëè ïðåäñòàâèòåëè ýêîíîìè÷åñêîé íàóêè (êîíöåïöèÿ 
òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê, ñèòóàöèîííûé äåòåðìèíèçì è äð.), 
ñîöèîëîãèè (íåîèíñòèòóöèîíàëèçì, îðãàíèçàöèîííàÿ ýêîëîãèÿ, 
ñèòóàöèîííûé äåòåðìèíèçì, ñòðàòåãè÷åñêèé âûáîð); ïîëèòîëîãèè 
(òåîðèÿ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè), òåîðèè ìåíåäæìåíòà (ñèòóàöè-
îííûé äåòåðìèíèçì) è äðóãèõ íàóê. Âìåñòå ñ òåì çíà÷èòåëüíàÿ 
÷àñòü òåîðåòè÷åñêèõ è ýìïèðè÷åñêèõ îðãàíèçàöèîííûõ èññëå-
äîâàíèé îñóùåñòâëÿëàñü â ðàìêàõ îòäåëüíûõ äèñöèïëèí, ÷òî 
â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëèëî ñïåöèôèêó ñîâðåìåííîãî 

ðîññèéñêèõ ñòóäåíòîâ è ñëóøàòåëåé ïðîãðàìì ïîñëåâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè â 
ñôåðå ìåíåäæìåíòà ê ñîâðåìåííûì êîíöåïöèÿì ðîññèéñêîé è çàðóáåæíîé 
îðãàíèçàöèîííîé ìûñëè.
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ñîñòîÿíèÿ òåîðèè îðãàíèçàöèè êàê íàó÷íîé äèñöèïëèíû, î ÷åì 
ñëåäóåò óïîìÿíóòü îòäåëüíî.

Íåñìîòðÿ íà ñâîþ îòíîñèòåëüíóþ ìîëîäîñòü, òåîðèÿ îðãàíè-
çàöèè, êàê ïîëàãàþò ìíîãèå àâòîðû, îòðàçèëà â ñâîåì ðàçâèòèè 
áîëüøèíñòâî òåõ òåíäåíöèé è ïðîáëåì, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàþòñÿ 
ñîöèàëüíûå íàóêè â öåëîì. Íà÷íåì ñ òîãî, ÷òî äàâíî ÿâëÿåòñÿ 
îáùåïðèçíàííûì — òåîðèè îðãàíèçàöèè êàê åäèíîé, öåëîñòíîé 
òåîðèè íå ñóùåñòâóåò. Êàê ñîâåðøåííî ñïðàâåäëèâî îòìå÷àþò 
Ñ. Øàôðèö è Äæ. Îòò, ñîñòàâèòåëè è ðåäàêòîðû ïîïóëÿðíîé â 
ÑØÀ õðåñòîìàòèè «Êëàññèêè òåîðèè îðãàíèçàöèè», ðå÷ü èäåò 
ñêîðåå î ñîâîêóïíîñòè ðàçëè÷íûõ êîíöåïöèé, øêîë, ïîäõîäîâ èëè 
ïåðñïåêòèâ, îäíè èç êîòîðûõ äîïîëíÿþò äðóã äðóãà, à äðóãèå äðóã 
äðóãó îòêðîâåííî ïðîòèâîðå÷àò [Shafritz, Ott, 1996]. Ã. Õîôøòåäå, 
èçâåñòíûé ñâîèìè òðóäàìè â îáëàñòè íàöèîíàëüíîé êóëüòóðû 
è åå âëèÿíèÿ íà ìîäåëè óïðàâëåíèÿ, îáúÿñíÿÿ íåâîçìîæíîñòü 
âîçíèêíîâåíèÿ óíèâåðñàëüíîé òåîðèè îðãàíèçàöèè, îòñûëàåò íàñ 
ê ðàáîòå Ê. Áîóëäèíãà, âûøåäøåé â ñâåò â 1956 ã. è ïðåäëàãàþ-
ùåé èåðàðõèþ èçâåñòíûõ ÷åëîâåêó ñèñòåì ïî óðîâíþ èõ ñëîæ-
íîñòè. Ñîãëàñíî Áîóëäèíãó, ÷åëîâåê ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîé ñåäüìîãî 
óðîâíÿ ñëîæíîñòè, â òî âðåìÿ êàê ëþáîå îáúåäèíåíèå ëþäåé — 
îò îðãàíèçàöèè äî îáùåñòâà â öåëîì — ñèñòåìîé ñëåäóþùåãî, 
âîñüìîãî óðîâíÿ. Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûå äèñöèïëèíû â öåëîì 
è òåîðèÿ îðãàíèçàöèè â ÷àñòíîñòè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé íàóêè, ãäå 
ñàì èññëåäîâàòåëü ìåíåå ñëîæåí, ÷åì îáúåêò åãî èññëåäîâàíèÿ; ýòî 
îçíà÷àåò, ÷òî ñîçäàííîå â ðàìêàõ ýòèõ äèñöèïëèí çíàíèå âñåãäà 
áóäåò ñóáúåêòèâíûì è íåáåñïðèñòðàñòíûì è ÷òî ñóùåñòâîâàíèå 
â îäíî è òî æå âðåìÿ íåñêîëüêèõ êîíêóðèðóþùèõ ìåæäó ñîáîé 
ïàðàäèãì ÿâëÿåòñÿ èõ íåîòúåìëåìîé õàðàêòåðèñòèêîé [Hofstede, 
1996]. Ïðîáëåìà, îäíàêî, ñîñòîèò â òîì, ÷òî òåîðèÿ îðãàíèçàöèè, 
ïî ìíåíèþ öåëîãî ðÿäà àâòîðîâ, õàðàêòåðèçóåòñÿ íèçêèì óðîâíåì 
êîíñåíñóñà â îáëàñòè îñíîâíûõ äîïóùåíèé è ìåòîäîâ èññëåäîâà-
íèÿ äàæå ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ñîöèàëüíûìè äèñöèïëèíàìè, 
òàêèìè êàê, íàïðèìåð, ýêîíîìè÷åñêàÿ òåîðèÿ è äàæå ïîëèòîëîãèÿ 
(ñì., íàïð.: [Pfeffer, 1993; Lodahl, Gordon, 1972]), ÷òî íàøëî îò-
ðàæåíèå â äîâîëüíî ÷àñòîì èñïîëüçîâàíèè ïðè îöåíêå ñîñòîÿíèÿ 
òåîðèè îðãàíèçàöèè â êîíöå ÕÕ ñòîëåòèÿ òåðìèíà «âîéíà ïàðà-
äèãì», àâòîðñòâî êîòîðîãî ïðèíàäëåæèò âèäíîìó ïðåäñòàâèòåëþ 
îðãàíèçàöèîííîé ñîöèîëîãèè Õ. Îëäðè÷ó

Îòêðûòûì îñòàåòñÿ âîïðîñ è î âîçíèêíîâåíèè ïåðâûõ êîíöåï-
öèé òåîðèè îðãàíèçàöèè. Ñîãëàñíî åâðîïåéñêîé òðàäèöèè, îòöîì-
îñíîâàòåëåì äàííîé äèñöèïëèíû ñ÷èòàåòñÿ èçâåñòíåéøèé íåìåö-
êèé ñîöèîëîã Ì. Âåáåð (ñì., íàïð.: [Koza, Thoenig, 1995]), òðóäû 
êîòîðîãî áûëè èçäàíû â ÑØÀ òîëüêî âî âòîðîé ïîëîâèíå 1940-õ ãã. 
Â ðàáîòàõ ðàçëè÷íûõ ïðåäñòàâèòåëåé ñåâåðîàìåðèêàíñêîé âåòâè, è ïî 
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ñåé äåíü äîìèíèðóþùåé â òåîðèè îðãàíèçàöèè*, ïàëüìà ïåðâåí ñòâà 
îòäàåòñÿ ×. Áàðíàðäó, À. Ôàéîëþ è öåëîìó ðÿäó äðóãèõ àâòîðîâ. 
Â. Ñêîòò, â ÷àñòíîñòè, îòíîñèò ïîÿâëåíèå òåîðèè îðãàíèçàöèè êàê 
ìåæäèñöèïëèíàðíîé ñôåðû íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ê 1940–1950-ì ãã. 
è ñâÿçûâàåò åãî ñ äåÿòåëüíîñòüþ Ð. Ìåðòîíà (Êîëóìáèéñêèé óíèâåð-
ñèòåò) è Ã. Ñàéìîíà, îáúåäèíèâøåãî ïîä ñâîèì ðóêîâîäñòâîì ãðóïïó 
ïñèõîëîãîâ, ýêîíîìèñòîâ è ïîëèòîëîãîâ â Òåõíîëîãè÷åñêîì óíèâåð-
ñèòåòå Êàðíåãè** (1940–1950-å ãã.), à òàêæå âûõîäîì â ñâåò â 1956 ã. 
ïåðâîãî íîìåðà æóðíàëà Administrative Science Quarterly [Scott, 
2004]. Â [Hinings, Greenwood, 2002] àâòîðû ïðèõîäÿò ê âûâîäó î 
òîì, ÷òî äî êîíöà 1960-õ ãã. òåîðèè îðãàíèçàöèè êàê òàêîâîé íå ñó-
ùåñòâîâàëî, à íàèáîëåå èçâåñòíûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè îðãàíèçà-
öèé îòíîñèëèñü ê îðãàíèçàöèîííîé ñîöèîëîãèè, ïîñêîëüêó â öåíòðå 
âíèìàíèÿ èññëåäîâàòåëåé ñòîÿëè òèïè÷íûå äëÿ ñîöèîëîãîâ âîïðîñû 
î òîì, êàêèå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ îáùåñòâà èìååò ñóùåñòâîâàíèå è ôóíê-
öèîíèðîâàíèå îðãàíèçàöèé è êòî êîíòðîëèðóåò ñàìè îðãàíèçàöèè. 
Ñèòóàöèÿ, ïî èõ ìíåíèþ, íà÷àëà ðåçêî ìåíÿòüñÿ â êîíöå 1960-õ — 
íà÷àëå 1970-õ ãã., êîãäà èçó÷åíèå îðãàíèçàöèé ñòàëî ïîñòåïåííî 
ïåðåìåùàòüñÿ ñ ôàêóëüòåòîâ ñîöèàëüíûõ íàóê â ïðîôåññèîíàëüíî 
îðèåíòèðîâàííûå øêîëû áèçíåñà. Äàííûé ïðîöåññ íå òîëüêî ïðèäàë 
íîâûé èìïóëüñ ðàçâèòèþ îðãàíèçàöèîííûõ èññëåäîâàíèé, íî è ïðè-
âåë ê ñìåíå èõ ôîêóñà: òåîðèÿ îðãàíèçàöèè íà÷àëà ðàññìàòðèâàòüñÿ 
êàê äèñöèïëèíà, ïîçâîëÿþùàÿ ïîíÿòü, ïðåäñêàçàòü è óïðàâëÿòü 
ïîâåäåíèåì îðãàíèçàöèé, ÷òî íàøëî ñâîå îòðàæåíèå â øèðîêîì 
ðàñïðîñòðàíåíèè ó÷åáíûõ êóðñîâ ïîä íàçâàíèåì «Îðãàíèçàöèîííàÿ 
òåîðèÿ è äèçàéí» [ñì. òàêæå: [Clegg, Hardy, 1997; Reed, 1997]. 

1970-å ãã. âîîáùå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îñîáûé ýòàï â ðàçâèòèè 
òåîðèè îðãàíèçàöèè, êîòîðûé Â. Ñêîòò ìåòêî íàçâàë ïåðèîäîì 
«íåèñòîâîãî òåîðåòèçèðîâàíèÿ» [Scott, 2004, p. 5]. Ýêîíîìè÷åñêèå 
êðèçèñû, ïîäúåì ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè â ÑØÀ è Çàïàäíîé 
Åâðîïå, ðàñòóùåå ïðèçíàíèå íåñïîñîáíîñòè òðàäèöèîííûõ òåîðèé 

* Ã. Áàððåëë äàæå èñïîëüçîâàë òåðìèí NATO (North Atlantic Theories 
of Organizations). Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ðîäèíîé öåëîãî ðÿäà âñåìèðíî èçâåñò-
íûõ ïèîíåðíûõ èññëåäîâàíèé â ðàìêàõ ñèòóàöèîííûõ òåîðèé îðãàíèçàöèè 
áûëà Âåëèêîáðèòàíèÿ (äîñòàòî÷íî âñïîìíèòü ðàáîòû Ä.Âóäóîðä, Ò.Áàðíñà è 
Äæ.Ñòàëêåðà è ïðåäñòàâèòåëåé Ýñòîíñêîé ãðóïïû), äëèòåëüíîå âðåìÿ ñåâåðî-
àìåðèêàíñêàÿ è åâðîïåéñêàÿ âåòâè òåîðèè îðãàíèçàöèè ðàçâèâàëèñü íåçàâè-
ñèìî äðóã îò äðóãà. Ñèòóàöèÿ, ïî ìíåíèþ íåêîòîðûõ ñïåöèàëèñòîâ [Hofstede, 
1996; Koza, Thoenig, 1995], íà÷àëà ìåíÿòüñÿ â íà÷àëå 1970-å ãã., ÷òî, â ÷àñò-
íîñòè, íàøëî ñâîå îòðàæåíèå â ñîçäàíèè Åâðîïåéñêîé ãðóïïû îðãàíèçàöè-
îííûõ èññëåäîâàíèé — EGOS (1973), â êîòîðóþ âîøëè ïðåäñòàâèòåëè ÑØÀ, 
Ôðàíöèè, Íèäåðëàíäîâ, Àíãëèè, Ãåðìàíèè è Èòàëèè, è â îñíîâàíèè æóðíàëà 
Organization Studies, ïóáëèêóþùåãî òðóäû èññëåäîâàòåëåé ðàçëè÷íûõ ñòðàí.

** Íûíå Óíèâåðñèòåò Êàðíåãè  —  Ìåëëîí.
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è êîíöåïöèé îáúÿñíèòü ìíîãèå íîâûå ÿâëåíèÿ â æèçíè îðãàíèçàöèé 
è îêîí÷àòåëüíàÿ ïîáåäà òåîðèè îòêðûòûõ ñèñòåì, ïåðåêëþ÷èâøåé 
âíèìàíèå èññëåäîâàòåëåé ñ ïðîáëåì îáåñïå÷åíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé 
ýôôåêòèâíîñòè íà ïðîáëåìû âûæèâàíèÿ îðãàíèçàöèé â óñëîâè-
ÿõ ñëîæíîé è äèíàìè÷íîé ñðåäû, ñïîñîáñòâîâàëè âîçíèêíîâåíèþ 
öåëîãî ðÿäà íîâûõ êîíöåïöèé è øêîë îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè*, 
â òîì ÷èñëå òåõ, áåç êîòîðûõ ñåãîäíÿ åå íåâîçìîæíî ïðåäñòàâèòü. 
Â ðåçóëüòàòå Äæ. Ïôåôôåð åùå â 1980-õ ãã. ïèñàë î òîì, ÷òî òåîðèÿ 
îðãàíèçàöèè áîëüøå ïîõîäèò íà çàðîñøèé ñîðíÿêàìè ó÷àñòîê çåì-
ëè, ÷åì íà õîðîøî âîçäåëàííûé ñàä, îáúÿñíÿÿ ýòî óñèëèÿìè ìíîãèõ 
èññëåäîâàòåëåé ñêîðåå ñêàçàòü ñîâåðøåííî íîâîå ñëîâî â äàííîé 
îáëàñòè íàó÷íîé ìûñëè, ÷åì òåñòèðîâàòü, ðàçâèâàòü è äîïîëíÿòü 
êîíöåïöèè óæå ñóùåñòâóþùèå [Pfeffer, 1993, ð. 616]. Íåñìîòðÿ íà 
ïðåäïðèíèìàåìûå ïîïûòêè èíòåãðèðîâàòü íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíûå 
øêîëû è êîíöåïöèè îðãàíèçàöèîííîé ìûñëè, ñèòóàöèÿ êîðåííûì 
îáðàçîì íå èçìåíèëàñü è ê íà÷àëó ÕÕI â.: íå ñëó÷àéíî â ñîäåðæà-
íèè è íàçâàíèè ñòàòåé â âåäóùèõ çàðóáåæíûõ àêàäåìè÷åñêèõ æóð-
íàëàõ, ïîñâÿùåííûõ òåêóùåìó ñîñòîÿíèþ è òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ 
òåîðèè îðãàíèçàöèè íà ðóáåæå äâóõ ñòîëåòèé, ÷àñòî âñòðå÷àþòñÿ 
ñëîâà «ïðîáëåìû», «ïåðåêðåñòîê» è «ðàñïóòüå». 

Âûñîêàÿ ñòåïåíü ôðàãìåíòèðîâàííîñòè òåîðèè îðãàíèçàöèè, 
íàøåäøàÿ ñâîå îòðàæåíèå âî ìíîæåñòâå êîíöåïöèé è øêîë, ðàç-
ëè÷àþùèõñÿ ïî èññëåäîâàòåëüñêèì ïàðàäèãìàì, ïðåäïî÷èòàåìûì 
ìåòîäàì ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è äàæå ïî òåçàóðóñó, ñäåëàëà 
íåïðîñòûì îòâåò íà âîïðîñ î òîì, êàêèå èç íèõ äîëæíû áûòü ïðåä-
ñòàâëåíû â äàííîé õðåñòîìàòèè. Íàø âûáîð â êîíå÷íîì èòîãå áûë 
îáóñëîâëåí ñëåäóþùèìè êðèòåðèÿìè. 

Âî-ïåðâûõ, âûáðàííûå äëÿ õðåñòîìàòèè øêîëû è êîíöåïöèè 
ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå èçâåñòíûìè è âëèÿòåëüíûìè â ñîâðåìåííîé 
òåîðèè îðãàíèçàöèè. Âî-âòîðûõ, íà ñ÷åò èìåííî äàííûõ øêîë 
ïðèõîäèòñÿ áîëüøàÿ ÷àñòü ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè 
îðãàíèçàöèé, õîòÿ íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî èíòåíñèâíîñòü ýìïè-
ðè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ âåñüìà çíà÷èòåëüíî âàðüèðóåòñÿ ïî îòäåëü-
íûì øêîëàì. Â-òðåòüèõ, âûáðàííûå íàìè øêîëû è êîíöåïöèè 
îòíîñÿòñÿ ê ðàçíûì âåòâÿì òåîðèè îðãàíèçàöèè — óïðàâëåí÷åñêîé 
(ñèòóàöèîííûé äåòåðìèíèçì è íåîñèòóàöèîííûé ïîäõîä), ñîöèî-
ëîãè÷åñêîé (íåîèíñòèòóöèîíàëèçì è îðãàíèçàöèîííàÿ ýêîëîãèÿ) 
è ïîëèòîëîãè÷åñêîé (ðåñóðñíàÿ çàâèñèìîñòü), ÷òî äàåò ÷èòàòåëÿì 
âîçìîæíîñòü ñàìèì îöåíèòü ñòåïåíü ìåæäèñöèïëèíàðíîñòè òå-
îðèè îðãàíèçàöèè êàê íàó÷íîé äèñöèïëèíû è ïîíÿòü ñâîåîáðàçèå 

* Ïî îöåíêàì Ë. Äîíàëäñîíà, íåïðèìèðèìîãî êðèòèêà «ðàçìíîæåíèÿ ïàðà-
äèãì», â ÑØÀ â òå÷åíèå 1967–1994 ãã. ïîÿâèëîñü, ïî ìåíüøåé ìåðå, 15 íîâûõ 
êîíöåïöèé, êàñàþùèõñÿ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû 
è ïðåòåíäóþùèõ íà ðîëü èññëåäîâàòåëüñêèõ ïàðàäèãì [Donaldson, 1995].
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ïîäõîäà ê àíàëèçó ôåíîìåíà îðãàíèçàöèè ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷-
íûõ ñîöèàëüíûõ íàóê. Â-÷åòâåðòûõ, ïðåäñòàâëåííûå çäåñü øêîëû è 
êîíöåïöèè ÿâëÿþòñÿ ïðèìåðàìè ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ îðãàíèçàöèîí-
íîãî àíàëèçà: îò îòäåëüíîé îðãàíèçàöèè, äåéñòâóþùåé â îïðåäåëåí-
íîì êîíòåêñòå (ñèòóàöèîííûé äåòåðìèíèçì), ê ñåòè îðãàíèçàöèé 
ñ ôîêóñíîé îðãàíèçàöèåé è åå íàèáîëåå âàæíûìè ïàðòíåðàìè ïî 
îáìåíó ðåñóðñàìè (òåîðèÿ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè è èññëåäîâàíèå 
ìåæîðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé), äàëåå — ê îðãàíèçàöèîííîìó 
ïîëþ (íåîèíñòèòóöèîíàëèçì) è ïîïóëÿöèè îðãàíèçàöèé (îðãàíè-
çàöèîííàÿ ýêîëîãèÿ). Ïîäîáíûé ïåðåõîä îò ìèêðî- ê ìàêðîóðîâíþ 
àíàëèçà ñîñòàâëÿåò îäíó èç âàæíåéøèõ õàðàêòåðèñòèê ðàçâèòèÿ òå-
îðèè îðãàíèçàöèè âî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ â. È, íàêîíåö, â-ïÿòûõ, 
âñå èñêîìûå øêîëû è êîíöåïöèè âíîñÿò ñâîé âêëàä â ïîíèìàíèå 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, õîòÿ è ïî-ðàçíîìó òðàêòóþò åå ñóòü, 
ïðèðîäó, âûïîëíÿåìûå åþ ôóíêöèè è ïðè÷èíû è ìåõàíèçìû åå 
èçìåíåíèÿ. 

Ïîñêîëüêó íå âñå ïðåäñòàâëåííûå â õðåñòîìàòèè øêîëû îðãà-
íèçàöèîííîé ìûñëè îòëè÷àþòñÿ âûñîêîé ñòåïåíüþ âíóòðåííåãî 
êîíñåíñóñà, íå ìåíåå ñëîæíîé çàäà÷åé áûë è âûáîð êîíêðåòíûõ 
ñòàòåé è ôðàãìåíòîâ ìîíîãðàôèé. Â ðåçóëüòàòå ñðåäè íèõ ÷èòàòåëü 
íàéäåò ðàáîòû ïèîíåðíîãî äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé øêîëû õàðàêòå-
ðà, óñïåâøèå ê íà÷àëó XXI ñòîëåòèÿ ñòàòü êëàññèêîé; ðàáîòû, 
îòðàæàþùèå îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ êîíêðåòíûõ øêîë; 
è ðàáîòû, ñîäåðæàùèå ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç òðàêòîâêè òåõ èëè 
èíûõ îðãàíèçàöèîííûõ ïðîáëåì ðàçëè÷íûìè øêîëàìè èëè ïîêà-
çûâàþùèå âîçìîæíîñòü èíòåãðàöèè ïîñëåäíèõ. Ïðèâåäåì êðàòêóþ 
õàðàêòåðèñòèêó êàæäîé èç íèõ.

Ïî÷åìó ñóùåñòâóåò òàê ìíîãî òåîðèé îðãàíèçàöèé?* 

Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî ïîÿâëåíèå äâóõ ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ 
â ïåðâîì ðàçäåëå õðåñòîìàòèè «Òåîðèÿ îðãàíèçàöèè êàê íàó÷íàÿ 
äèñöèïëèíà», ðàçäåëÿåò 25-ëåòíèé âðåìåííîé èíòåðâàë, ïåðèîä 
âåñüìà çíà÷èòåëüíûé äëÿ ëþáîé ñîöèàëüíîé íàóêè, âîçìîæíîñòü 
èõ ñîåäèíåíèÿ, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, îáîñíîâàíà íåñêîëüêèìè 
ïðè÷èíàìè. Âî-ïåðâûõ, îíè ïîñâÿùåíû íå àíàëèçó òåõ èëè èíûõ 
ïðîáëåì èëè ñòîðîí îðãàíèçàöèîííîé æèçíè, à ïðîáëåìàì ñàìîé 
òåîðèè îðãàíèçàöèè, àêòèâíî îáñóæäàåìûì â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 
íåñêîëüêèõ äåñÿòèëåòèé íà ñòðàíèöàõ àêàäåìè÷åñêèõ æóðíàëîâ 

* Ïåðåôðàçèðîâàííûé âîïðîñ èç âêëþ÷åííîé â äàííóþ õðåñòîìàòèþ 
çíàìåíèòîé ñòàòüè Ì. Ò. Õàííàíà è Äæ. Ôðèìàíà: â îðèãèíàëå — «Ïî÷åìó 
ñóùåñò âóåò òàê ìíîãî âèäîâ îðãàíèçàöèé?» [Õàííàí, Ôðèìàí, 2004].
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è ñ òðèáóí íàó÷íûõ êîíôåðåíöèé è ñèìïîçèóìîâ. Àâòîðû òîé è 
äðóãîé ñòàòüè ïðåäëàãàþò ñâîå îáúÿñíåíèå ôåíîìåíà ôðàãìåíòè-
ðîâàííîñòè äàííîé íàó÷íîé äèñöèïëèíû è åãî ïîñëåäñòâèé äëÿ 
ïðîöåññà ñîçäàíèÿ íîâûõ çíàíèé â îáëàñòè èññëåäîâàíèÿ îðãàíè-
çàöèé, à òàêæå ñâîå âèäåíèå âîçìîæíîãî âûõîäà èç ñëîæèâøåéñÿ 
ñèòóàöèè. Âî-âòîðûõ, îáå ðàáîòû ïðåäñòàâëÿþò ñîöèîëîãè÷åñêîå 
íàïðàâëåíèå â òåîðèè îðãàíèçàöèè, ìåíåå èçâåñòíîå ñëóøàòåëÿì 
ñîâðåìåííûõ áèçíåñ-øêîë â îòëè÷èå îò óïðàâëåí÷åñêîãî, àññîöèè-
ðóþùåãîñÿ ïðåæäå âñåãî ñ ñèòóàöèîííûì ïîäõîäîì ê îáúÿñíåíèþ 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû. È, íàêîíåö, â-òðåòüèõ, ïðåäëàãàåìûå 
âíèìàíèþ ÷èòàòåëüñêîé àóäèòîðèè ñòàòüè îáðàùàþò åå âíèìàíèå 
íà òå êîíöåïöèè è íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîé ìûñëè, 
êîòîðûå è ñåãîäíÿ òðóäíî îòíåñòè ê åå ìåéíñòðèìó.

Ïåðâàÿ ñòàòüÿ ðàçäåëà, «Ïàðàäèãìû, ìåòàôîðû è ðåøåíèå 
çàäà÷ â òåîðèè îðãàíèçàöèè», ïðèíàäëåæèò ïåðó èçâåñòíîãî ñïå-
öèàëèñòà â îáëàñòè îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè è ìåòîäîëîãèè íàó÷-
íîãî èññëåäîâàíèÿ Ã. Ìîðãàíà è â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îñíîâàíà 
íà åãî ñîâìåñòíîì ñ Ã. Áàððåëëîì òðóäå «Ñîöèîëîãè÷åñêèå ïàðà-
äèãìû è îðãàíèçàöèîííûé àíàëèç», âûøåäøåì â ñâåò â 1979 ã. 
[Burrell, Morgan, 1979]. Â ïðåäëàãàåìîé âíèìàíèþ ÷èòàòåëåé ñòàòüå 
Ã. Ìîðãàí, îòòàëêèâàÿñü îò èçâåñòíûõ èäåé Ò. Êóíà î ðîëè ïàðàäèã-
ìû â ðàçâèòèè íàóêè, îáðàùàåò îñîáîå âíèìàíèå íà ôèëîñîôñêîå 
çíà÷åíèå ïàðàäèãì êàê àëüòåðíàòèâíûõ ðåàëüíîñòåé, êàê îñîáåí-
íîñòåé âîñïðèÿòèÿ äåéñòâèòåëüíîñòè, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, îçíà÷àåò 
âîçìîæíîñòü ñóùåñòâîâàíèÿ â ðàìêàõ îäíîé è òîé æå ïàðàäèãìû 
âåñüìà ðàçëè÷íûõ, íà ïåðâûé âçãëÿä, íàó÷íûõ øêîë, îñíîâàííûõ 
íà èñïîëüçîâàíèè ïðèíàäëåæàùèìè ê íèì èññëåäîâàòåëÿìè òåõ èëè 
èíûõ ìåòàôîð. Ðàññìîòðåíèå àâòîðîì ÷åòûðåõ îñíîâíûõ ïàðàäèãì 
îðãàíèçàöèîííîé ìûñëè — ôóíêöèîíàëèñòñêîé, èíòåðïðåòàòèâíîé, 
ðàäèêàëüíî-ãóìàíèñòè÷åñêîé è ðàäèêàëüíî-ñòðóêòóðàëèñòñêîé — 
è ñóùåñòâóþùèõ â èõ ðàìêàõ íàó÷íûõ øêîë, ïîñòðîåííûõ íà 
ðàçëè÷íûõ ìåòàôîðàõ îðãàíèçàöèè, ñîçäàåò ïîðàçèòåëüíóþ êàðòè-
íó ãèãàíòñêîãî òâîð÷åñêîãî ìíîãîîáðàçèÿ äàííîé ñôåðû íàó÷íîé 
äåÿòåëüíîñòè, äàëåêî âûõîäÿùåãî çà ïðåäåëû ìåéíñòðèìà îðãàíè-
çàöèîííîé òåîðèè, äî ñèõ ïîð àññîöèèðóþùåãîñÿ ãëàâíûì îáðàçîì 
ñ ôóíêöèîíàëèçìîì*. Àíàëèç æå Ìîðãàíîì ãíîñåîëîãè÷åñêèõ àñïå-
ê òîâ ìåòàôîðû è ïðèçíàíèå èì ìåòàôîðè÷åñêîé ïðèðîäû îðãàíè-
çàöèîííûõ èññëåäîâàíèé îáðàùàþò âíèìàíèå íà ñâÿçàííûå ñ ýòèì 
îïàñíûå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ çíàíèé. Ïðèìå÷àòåëüíî, 
÷òî äëÿ Ìîðãàíà îðãàíèçàöèîííàÿ ìåòàôîðà íå åñòü ïðîáëåìà 
èñêëþ÷èòåëüíî «êàáèíåòíûõ èññëåäîâàòåëåé». Â ñâîåé ñòàâøåé 

* Äðóãàÿ èíòåðåñíàÿ è øèðîêî èçâåñòíàÿ êëàññèôèêàöèÿ êîíöåïöèé è 
øêîë òåîðèè îðãàíèçàöèè ïðåäñòàâëåíà â [Astley, Van de Ven, 1983]. 
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ìåæäóíàðîäíûì áåñòñåëëåðîì è àäðåñîâàííîé ïðàêòèêóþùèì ìå-
íåäæåðàì êíèãå «Èìèäæè îðãàíèçàöèè: âîñåìü ìîäåëåé îðãàíèçà-
öèîííîãî ðàçâèòèÿ» àâòîð ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî âñå ñóùåñòâóþùèå 
òåîðèè îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ «îïèðàþòñÿ íà îïðåäåëåííûå 
îáðàçû èëè ìåòàôîðû, êîòîðûå, ñ îäíîé ñòîðîíû, îãðàíè÷èâàþò è 
ñóæàþò ðåàëüíóþ ñèòóàöèþ, à ñ äðóãîé îáëåã÷àþò íàì ïðàâèëüíîå 
âèäåíèå, ïîíèìàíèå è óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèåé» [Ìîðãàí, 2006, 
ñ. 13]. Ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî îäíèì èç êà÷åñòâ, æèçíåííî íåîáõîäèìûõ 
äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî ìåíåäæìåíòà, ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü 
àíàëèçèðîâàòü ñèòóàöèþ ïîä ðàçíûìè óãëàìè çðåíèÿ, ÷òî ðàñøè-
ðÿåò äèàïàçîí âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ äåéñòâèé, èäåè ðàçëè÷íûõ îð-
ãàíèçàöèîííûõ ìåòàôîð, ñ òî÷êè çðåíèÿ Ìîðãàíà, ìîãóò è äîëæíû 
èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà óïðàâëåíèÿ.

Âòîðàÿ ñòàòüÿ ðàçäåëà — «Áóäóùåå òåîðèè îðãàíèçàöèè â 
íà÷àëå äâàäöàòü ïåðâîãî âåêà: èíñòèòóöèîíàëüíûå ïîëÿ è ìå-
õàíèçìû» Äæ. Äýâèñà è Ê. Ìàðêèñà, âî ìíîãîì õàðàêòåðíà äëÿ 
ïóáëèêàöèé êîíöà 1990-õ ãã. ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ è íà÷àëà ñòîëåòèÿ 
òåêóùåãî, ïîñâÿùåííûõ ñîñòîÿíèþ è ïåðñïåêòèâàì ðàçâèòèÿ òå-
îðèè îðãàíèçàöèè (ñì., íàïð.: [Walsh, Meyer, Schoonhoven, 2006; 
Scott, 2004; Hinings, Greenwood, 2002; Haveman, 2000; Koza, 
Thoenig, 1995]). Åå àâòîðû âûñêàçûâàþò äîñòàòî÷íî ÷àñòî âñòðå-
÷àþùóþñÿ â ýòèõ ðàáîòàõ îçàáî÷åííîñòü òåì, ÷òî ïðîèñõîäÿùèå 
â ìèðå îðãàíèçàöèé â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òðèäöàòè ëåò èçìåíåíèÿ 
íîñÿò ñòîëü ìàñøòàáíûé è ãëóáîêèé õàðàêòåð, ÷òî ìîãóò ïîñòàâèòü 
ïîä âîïðîñ ñóùåñòâîâàíèå ñàìîãî ïðåäìåòà èññëåäîâàíèé òåîðèè 
îðãàíèçàöèè â åãî òðàäèöèîííîì ïîíèìàíèè è, ñîîòâåòñòâåííî, 
ïðåäúÿâëÿþò íîâûå òðåáîâàíèÿ ê ñàìîé íàó÷íîé äèñöèïëèíå. 
Â ñàìîì äåëå, áóðíîå ðàçâèòèå ñåòåâûõ ôîðì îðãàíèçàöèè è ñòðà-
òåãè÷åñêèõ àëüÿíñîâ, ó÷àñòíèêàìè êîòîðûõ ñòàíîâÿòñÿ îðãàíè-
çàöèè, íàõîäÿùèåñÿ (â òåðìèíàõ òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè) 
êàê â ñèìáèîòè÷åñêîé, òàê è â êîíêóðåíòíîé âçàèìîçàâèñèìîñòè 
äðóã îò äðóãà, è àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå àóòñîðñèíãà çàñòàâëÿþò 
çàäóìàòüñÿ íàä ïðîáëåìîé îðãàíèçàöèîííûõ ãðàíèö è èäåíòèôè-
êàöèåé îðãàíèçàöèîííûõ ó÷àñòíèêîâ. Âñå áîëåå àêòèâíîå èñïîëü-
çîâàíèå ãîðèçîíòàëüíûõ ñòðóêòóð óïðàâëåíèÿ è íåñîèçìåðèìî 
âîçðîñøàÿ ðîëü ñåðâèñíûõ îðãàíèçàöèé â ýêîíîìèêå ñòàâÿò ïîä 
âîïðîñ äëèòåëüíîå ôîêóñèðîâàíèå òåîðèè îðãàíèçàöèè íà èçó÷åíèè 
êðóïíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ñî ñòàáèëüíûìè ñòðóêòó-
ðàìè. Â ðåçóëüòàòå ýòèõ è äðóãèõ èçìåíåíèé áàçîâûå äîïóùåíèÿ 
è ìåòîäû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, õàðàêòåðíûå äëÿ òîé òåîðèè 
îðãàíèçàöèè, êîòîðóþ Ã. Áàððåëë íàçûâàë ïîðîæäåíèåì äâóõ 
ïðîöåññîâ-áëèçíåöîâ — áþðîêðàòèçàöèè è èíäóñòðèàëèçàöèè, — 
ñòàíîâÿòñÿ âñå ìåíåå ïëîäîòâîðíûìè, à ïðîâîäèìûå ýìïèðè÷å-
ñêèå èññëåäîâàíèÿ âñå â áîëüøåé ñòåïåíè íàïðàâëåíû íà èçó÷åíèå 
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íàáëþäàåìûõ òðàíñôîðìàöèé. Âûõîä èç ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè 
àâòîðû âèäÿò â ïðîäîëæåíèè è èíòåíñèôèêàöèè íàáëþäàåìîãî 
èìè ïåðåõîäà â òåîðèè îðãàíèçàöèè îò ïàðàäèãìî-îðèåíòèðîâàí-
íûõ ê ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûì èññëåäîâàíèÿì ñ ïîìîùüþ 
èñïîëüçîâàíèÿ òåîðèè ìåõàíèçìîâ (mechanism-based theorizing). 

Âòîðîé ìîìåíò, íà êîòîðûé îáðàùàþò âíèìàíèå àâòîðû ñòàòüè, — 
ýòî åùå áîëåå âîçðîñøàÿ ðîëü îðãàíèçàöèé â æèçíè ñîâðåìåííîãî 
îáùåñòâà. Ïðèçûâ ê âîçâðàùåíèþ ñîöèîëîãè÷åñêîãî íàïðàâëåíèÿ 
îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè ê àíàëèçó ïðîáëåì âîçäåéñòâèÿ îðãàíèçà-
öèé íà ðàçëè÷íûå ñòîðîíû æèçíè îáùåñòâà, à çíà÷èò — ïðîáëåì 
ðàñïðåäåëåíèÿ âëàñòè è âëèÿíèÿ êàê â îáùåñòâå, òàê è â ñàìèõ 
îðãàíèçàöèÿõ, — çâó÷èò â ñòàòüå Ä. Äýâèñà è Ê. Ìàðêèñà, ìîæåò 
áûòü, è íå ñòîëü ãðîìêî, êàê â ðàáîòàõ äðóãèõ àâòîðîâ (ñì., íàïð.: 
[Haveman, 2000]), íî íå ìåíåå îò÷åòëèâî.

Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà: 
äåòåðìèíèçì èëè âîëþíòàðèçì?*

Â ðàçäåëå «Ñèòóàöèîííûé äåòåðìèíèçì è ñòðàòåãè÷åñêèé âûáîð» 
ïðåäñòàâëåíû ñòàòüè, êîòîðûå îáúåäèíÿþò äâà ìîìåíòà. Âî-ïåðâûõ, 
â ôîêóñå âíèìàíèÿ èõ àâòîðîâ íàõîäèòñÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóê-
òóðà, ïðè÷èíû è ìåõàíèçìû åå èçìåíåíèÿ — îäíà èç öåíòðàëü-
íûõ ïðîáëåì òåîðèè îðãàíèçàöèè íà âñåì ïðîòÿæåíèè åå ñóùåñò-
âîâàíèÿ. Âî-âòîðûõ, àâòîð êàæäîé èç ñòàòåé äåìîíñòðèðóåò ñâîå 
îòíîøåíèå ê ñèòóàöèîííîé òåîðèè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, 
ïðèøåäøåé íà ñìåíó óíèâåðñàëèñòñêîìó ïîäõîäó 1920–1950-õ ãã. 
ñ åãî èäååé ñóùåñòâîâàíèÿ îïòèìàëüíîãî äëÿ âñåõ ñëó÷àåâ ñïîñîáà 
îðãàíèçàöèîííîãî êîíñòðóèðîâàíèÿ.

Íà ñàìîì äåëå òåðìèí «ñèòóàöèîííàÿ òåîðèÿ îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû» îòíîñèòñÿ ê öåëîé ãðóïïå òåîðèé, îáúÿñíÿþùèõ ðàç-
ëè÷èÿ â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå (òàê íàçûâàåìûõ ñòðóêòóðíûõ 
ïåðåìåííûõ) êîíòåêñòóàëüíûìè ôàêòîðàìè. Êàæäàÿ èç ñèòóà-
öèîííûõ òåîðèé èäåíòèôèöèðóåò êàêîé-ëèáî êîíòåêñòóàëüíûé 
ôàêòîð èëè, ðåæå, èõ ñîâîêóïíîñòü è ïîñòóëèðóåò, êàêèå ñòðóê-
òóðíûå õàðàêòåðèñòèêè äîëæíà èìåòü îðãàíèçàöèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû 
ôóíê öèîíèðîâàòü ýôôåêòèâíî. Ýìïèðè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ â ðàì-
êàõ ñèòóàöèîííîé òåîðèè áûëè íàïðàâëåíû íà âûÿâëåíèå ñàìèõ 

* Âîëþíòàðèçì vs äåòåðìèíèçì ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êðèòåðèåâ îðèãè-
íàëüíîé è äîñòàòî÷íî øèðîêî èçâåñòíîé êëàññèôèêàöèè øêîë è êîíöåïöèé 
îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè, ïðåäëîæåííîé [Astley, Van de Ven, 1983]. Êðèòåðèé 
õàðàêòåðèçóåò ñòåïåíü ñâîáîäû, ïðèïèñûâàåìóþ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ 
øêîë îðãàíèçàöèîííûì ëèäåðàì è âîçãëàâëÿåìûì èìè îðãàíèçàöèé, â èõ 
ðåøåíèÿõ è äåéñòâèÿõ.
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ñòðóêòóðíûõ ïåðåìåííûõ, ïîçâîëÿþùèõ îïèñûâàòü è ñðàâíèâàòü 
ñòðóêòóðó ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé, à òàêæå íà îïðåäåëåíèå òîãî, 
êàêèå èìåííî ñòðóêòóðíûå õàðàêòåðèñòèêè â íàèáîëüøåé ñòåïåíè 
ñîîòâåòñòâóþò êîíêðåòíîìó çíà÷åíèþ êîíòåêñòóàëüíîãî ôàêòîðà. 
Íàèáîëüøåå âíèìàíèå ïðè ýòîì óäåëÿëîñü òàêèì êîíòåêñòóàëüíûì 
ôàêòîðàì, êàê èñïîëüçóåìàÿ òåõíîëîãèÿ (Ä. Âóäóîðä, ×. Ïåððîó, 
Äæ. Òîìïñîí), ðàçìåð îðãàíèçàöèè (Ï. Áëàó), õàðàêòåðèñòèêè 
âíåøíåé ñðåäû (Ò. Áàðíñ è Äæ. Ñòàëêåð, Ï. Ëîðåíñ è Äæ. Ëîðø) 
è ðåàëèçóåìàÿ ñòðàòåãèÿ (À. ×àíäëåð). Ñèòóàöèîííàÿ òåîðèÿ áåçî-
ãîâîðî÷íî äîìèíèðîâàëà â òåîðèè îðãàíèçàöèè äî 1970-õ ãã. è íå 
ïîòåðÿëà ñâîåé ïîïóëÿðíîñòè âïëîòü äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè.

Ê îòöàì-îñíîâàòåëÿì* ñèòóàöèîííîé òåîðèè Ð. Äàíêàíà, àâòîðà 
ñòàòüè «Êàêîé äîëæíà áûòü îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà? Íàéòè 
îòâåò ïîìîæåò äåðåâî ðåøåíèé», îòíåñòè íåëüçÿ. Òåì íå ìåíåå åãî 
ïðàâî áûòü ïðåäñòàâëåííûì â äàííîì ðàçäåëå õðåñòîìàòèè ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ íàì áåññïîðíûì ïî ñëåäóþùèì ïðè÷èíàì. 

Ïðåæäå âñåãî, ñòàòüÿ íàïèñàíà ïîëíîñòüþ â ðóñëå ñèòóàöè-
îííîé òåîðèè: â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ôàêòîðà, îïðåäåëÿþùåãî 
íåîáõîäèìûå ñòðóêòóðíûå õàðàêòåðèñòèêè, àâòîð ðàññìàòðèâà-
åò ïàðàìåòðû îðãàíèçàöèîííîé ñðåäû — êàê âíóòðåííåé, òàê è 
âíåøíåé. Áîëåå òîãî, Äàíêàí óòî÷íÿåò òàêèå óæå ïðèçíàííûå ê 
ìîìåíòó ïîÿâëåíèÿ ñòàòüè ïàðàìåòðû ñðåäû, êàê ñëîæíîñòü è 
ñòàòè÷íîñòü, ïðåäëàãàÿ íà èõ îñíîâå ñâîþ êëàññèôèêàöèþ òèïîâ 
ñðåäû â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ ñâÿçàííîé ñ íåþ îïðåäåëåííîñòè, 
ñòàâøóþ íåîòúåìëåìûì ýëåìåíòîì ïðàêòè÷åñêè ëþáîãî ó÷åáíèêà 
ïî ìåíåäæìåíòó èëè îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè è äèçàéíó. Íåìàëîé 
çàñëóãîé àâòîðà ÿâëÿåòñÿ è ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ ê ïðîáëåìå 
ðàçëè÷èé ìåæäó ðåàëüíî ñóùåñòâóþùåé ñðåäîé è åå âîñïðèÿòèåì 
ëèöàìè, ïðèíèìàþùèìè ðåøåíèÿ â îòíîøåíèè îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû**, îáðàùàþùåé âíèìàíèå íà íåîäíîçíà÷íîñòü òðàêòîâîê 
ïîíÿòèÿ «âíåøíÿÿ ñðåäà» â îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè. 

Íàêîíåö, îòëè÷èòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ 
åå ÿðêî âûðàæåííàÿ ïðàêòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü: ïî ñëîâàì 
àâòîðà, îí ïðåñëåäîâàë öåëü ðàçðàáîòêè èíñòðóìåíòà ïðèíÿòèÿ 
ðåøåíèÿ, êîòîðûé ìåíåäæåðû ìîãëè áû èñïîëüçîâàòü äëÿ âûáî-
ðà îïòèìàëüíîé ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ ïàðàìåòðàì ñðåäû 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû èëè ïðè ðåøåíèè âîïðîñà î äîïîëíå-
íèè ñóùåñòâóþùåé ñòðóêòóðû òåìè èëè èíûìè ãîðèçîíòàëüíûìè 
ñâÿçÿìè â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ îðãàíèçàöèîííîé ýôôåêòèâíîñòè. 

 * Ýòîò ïî÷åòíûé òèòóë çàêðåïèëñÿ çà Ï. Ëîðåíñîì è Äæ. Ëîðøåì.
** Â ñâîåé áîëåå ðàííåé ðàáîòå Ð. Äàíêàí íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî èññëå-

äîâàíèÿ ïîêàçàë, ÷òî óðîâåíü íåîïðåäåëåííîñòè, ñâÿçàííûé ñ ñîñòîÿíèåì 
îðãàíèçàöèîííîé ñðåäû, âîñïðèíèìàåòñÿ ðàçëè÷íûìè ÷ëåíàìè îðãàíèçàöèè 
ïî-ðàçíîìó â çàâèñèìîñòè îò èíäèâèäóàëüíûõ îñîáåííîñòåé âîñïðèÿòèÿ è 
ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ òîëåðàíòíîñòè ê ðèñêó [Duncan, 1972].
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Â ýòîì îòíîøåíèè ñòàòüÿ Äàíêàíà — êëàññè÷åñêèé ïðèìåð óïðàâ-
ëåí÷åñêîé âåòâè â îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè, ñòèìóëîì ðàçâèòèÿ 
êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â ðåøåíèè êîíêðåòíûõ ïðîáëåì 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèé. 

Åñëè ïðåäñòàâèòåëè ñèòóàöèîííîé òåîðèè îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû êîíöåíòðèðîâàëè âíèìàíèå íà îãðàíè÷åíèÿõ â îòíîøå-
íèè âûáîðà ñòðóêòóðíûõ õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçàöèè, ñîçäàâàåìûõ 
êîíòåêñòóàëüíûìè ôàêòîðàìè, òî ñòîðîííèêè êîíöåïöèè ñòðàòå-
ãè÷åñêîãî âûáîðà, íàîáîðîò, ïðåäïîëàãàëè íàëè÷èå îïðåäåëåííîãî 
óðîâíÿ ñâîáîäû ëèäåðîâ îðãàíèçàöèè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé â 
îáëàñòè êîíñòðóèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè. Íàèáîëåå çàìåòíûìè ïðåä-
ñòàâèòåëÿìè øêîëû ñòðàòåãè÷åñêîãî âûáîðà ÿâëÿþòñÿ Ð. Ìàéëç 
è ×. Ñíîó, àâòîðû øèðîêî èçâåñòíîé êîíöåïöèè òèïîâ ñòðàòåãè÷å-
ñêîãî ïîâåäåíèÿ [Miles, Snow, 2003]*, è Äæ. ×àéëä, ñòàòüÿ êîòîðî-
ãî «Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà, âíåøíÿÿ ñðåäà è ïîêàçàòåëè äå-
ÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè: ðîëü ñòðàòåãè÷åñêîãî âûáîðà» ïðåäñòàâ-
ëåíà â äàííîé õðåñòîìàòèè. Êðèòèêóÿ ñèòóàöèîííóþ òåîðèþ îð-
ãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû çà åå äåòåðìèíèñòñêèé õàðàêòåð, ×àéëä 
óòâåðæäàë, ÷òî ïðè÷èíû âàðèàòèâíîñòè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóê-
òóðû ëåæàò íå â îñîáåííîñòÿõ êîíòåêñòóàëüíûõ ôàêòîðîâ, ñ êîòî-
ðûìè ñòàëêèâàþòñÿ îðãàíèçàöèè, à â òîé ñâîáîäå ñòðàòåãè÷åñêîãî 
âûáîðà**, êîòîðîé íà ñàìîì äåëå îáëàäàþò èõ ëèäåðû, à òî÷íåå — 
äîìèíèðóþùèå êîàëèöèè. Äàííàÿ ñâîáîäà ïðè ýòîì êàñàåòñÿ 
âûáîðà íå òîëüêî êîíêðåòíîãî òèïà îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, 
íî è îïðåäåëåíèÿ êðèòåðèåâ îöåíêè óñïåõà èëè íåóäà÷è îðãàíè-
çàöèè, à ãëàâíîå — âûáîðà ñàìîé ñðåäû, â êîòîðîé îðãàíèçàöèÿ 
áóäåò ôóíêöèîíèðîâàòü, è ñïîñîáîâ àêòèâíîãî âëèÿíèÿ íà íåå, ÷òî 
îáðàùàåò âíèìàíèå íà äâóñòîðîííèé õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèé 
îðãàíèçàöèè ñ åå âíåøíåé ñðåäîé***. Áîëåå òîãî, äëÿ ×àéëäà âû-
áîð êîíêðåòíûõ ñòðóêòóðíûõ õàðàêòåðèñòèê ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 
ïîëèòè÷åñêèé ïðîöåññ, ïðåäïîëàãàþùèé íàëè÷èå äâóõ ñòàäèé: 
îöåíêó òåìè, êòî ïðèíèìàåò ðåøåíèÿ â îðãàíèçàöèè, åå òåêóùåãî 
ïîëîæåíèÿ, íà êîòîðóþ ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå îêàçûâàþò öåííî-
ñòè, óáåæäåíèÿ è îïûò ñîîòâåòñòâóþùèõ ó÷àñòíèêîâ, è ïðèíÿòèå 

  * Íà îñíîâå àíàëèçà îñîáåííîñòåé òàê íàçûâàåìîãî öèêëà àäàïòàöèè 
àâòîðû âûäåëèëè òðè îñíîâíûõ óñòîé÷èâûõ òèïà ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ 
îðãàíèçàöèé — «çàùèòíèêè», «ðàçâåä÷èêè» è «àíàëèòèêè».

 ** Ïîä ñòðàòåãè÷åñêèì âûáîðîì Äæ. ×àéëä ïîíèìàåò ïðîöåññ, ïîñðåäñ-
òâîì êîòîðîãî íîñèòåëè âëàñòè â îðãàíèçàöèè ïðèíèìàþò ðåøåíèÿ â îòíîøå-
íèè êóðñà ñòðàòåãè÷åñêèõ äåéñòâèé. 

*** Îäíèì èç âàæíåéøèõ íàïðàâëåíèé êðèòèêè â àäðåñ ñèòóàöèîííîé òå-
îðèè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû áûë óïðåê â ôàêòè÷åñêîì ñâåäåíèè âçàè-
ìîîòíîøåíèé îðãàíèçàöèè è âíåøíåé ñðåäû ê àäàïòàöèè ïåðâîé ê óñëîâèÿì 
âòîðîé, ÷òî ïî ñâîåé ñóòè ïðîòèâîðå÷èò îñíîâíîìó ïîñòóëàòó òåîðèè îòêðû-
òûõ ñèñòåì î âçàèìîäåéñòâèè ñèñòåìû è åå îêðóæåíèÿ.
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ðåøåíèé â îòíîøåíèè íàïðàâëåííûõ âíóòðü è âîâíå îðãàíèçàöèè 
ñòðàòåãè÷åñêèõ äåéñòâèé, ñîïðîâîæäàåìîå ìíîãî÷èñëåííûìè ñî-
ãëàñîâàíèÿìè èíòåðåñîâ ðàçëè÷íûõ ó÷àñòíèêîâ, ïåðåãîâîðàìè 
è ëîááèðîâàíèåì. Ïî ìíåíèþ ñàìîãî àâòîðà [Child, 1997], åãî 
êîíöåïöèÿ ñòèìóëèðîâàëà öåëûé ðÿä äèñêóññèé â ëèòåðàòóðå ïî 
îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè, ïðåæäå âñåãî ïî âîïðîñàì ñîîòíîøåíèÿ 
äåòåðìèíèçìà è ñòðàòåãè÷åñêîãî âûáîðà, è òåì ñàìûì — âîçíèê-
íîâåíèå íîâûõ îðãàíèçàöèîííûõ êîíöåïöèé.

Ðàçäåë, ïîñâÿùåííûé ñèòóàöèîííîìó äåòåðìèíèçìó è ñòðà-
òåãè÷åñêîìó âûáîðó, áûë áû íåïîëíûì áåç ñòàòüè «Ñòðàòåãèÿ è 
ñòðóêòóðíàÿ àäàïòàöèÿ äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ è 
ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè: â çàùèòó ñèòóàöèîííîé òåîðèè», 
ïðèíàäëåæàùåé ïåðó Ë. Äîíàëäñîíà, ïîæàëóé, ñàìîãî âèäíîãî 
ïðåäñòàâèòåëÿ íåîñèòóàöèîííîãî ïîäõîäà, îäíîé èç ïîñëåäíèõ 
âåðñèé ñèòóàöèîííîé òåîðèè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû. Áóäó÷è 
óáåæäåííûì ñòîðîííèêîì òåîðèè îðãàíèçàöèè, ñïîñîáíîé âåñòè 
«ïîëåçíûé äèàëîã ñ ìåíåäæìåíòîì» [Donaldson, 1995, p. xi], àâòîð 
ïîïûòàëñÿ ñîçäàòü ñâîþ êîíöåïöèþ èçìåíåíèé îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû, êîòîðàÿ áûëà áû ëèøåíà íåäîñòàòêîâ è ñèòóàöèîííîãî 
äåòåðìèíèçìà è ñòðàòåãè÷åñêîãî âûáîðà. Êðèòèêóÿ ñèòóàöèîííóþ 
òåîðèþ çà åå ñòàòè÷íîñòü è ôàêòè÷åñêîå îòñóòñòâèå îáúÿñíåíèÿ 
ìåõàíèçìà âëèÿíèÿ êîíòåêñòóàëüíûõ ïåðåìåííûõ íà ñòðóêòóðíûå 
õàðàêòåðèñòèêè îðãàíèçàöèè, à êîíöåïöèþ ñòðàòåãè÷åñêîãî âûáî-
ðà — çà åå èäåþ î âîçìîæíîñòè ïðèñïîñîáëåíèÿ êîíòåêñòóàëüíûõ 
ïåðåìåííûõ ê ñòðóêòóðå îðãàíèçàöèè, Äîíàëäñîí ïðåäëàãàåò ñâîå 
îáúÿñíåíèå íàáëþäàåìûõ ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé, èçâåñòíîå 
êàê ìîäåëü SARFIT. Ñîãëàñíî äàííîé êîíöåïöèè, ñóùåñòâîâàíèå 
îðãàíèçàöèè ôàêòè÷åñêè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñåðèþ ñîñòîÿíèé 
ñîîòâåòñòâèÿ êîíêðåòíîãî çíà÷åíèÿ ñòðóêòóðíîé õàðàêòåðèñòèêè 
îðãàíèçàöèè êîíêðåòíîìó çíà÷åíèþ êîíòåêñòóàëüíîé ïåðåìåííîé, 
ïîçâîëÿþùèõ ìàêñèìèçèðîâàòü ïîêàçàòåëè äåÿòåëüíîñòè îðãà-
íèçàöèè. Íàðóøåíèå äàííîãî ñîîòâåòñòâèÿ ïðè óñëîâèè íåëèáå-
ðàëüíîñòè âíåøíåé ñðåäû (ôàêòîð, êîòîðîìó Äîíàëäñîí âñëåä çà 
Äæ.×àéëäîì óäåëÿåò íåìàëîå âíèìàíèå) ïðèâîäèò ê óõóäøåíèþ 
îðãàíèçàöèîííûõ ðåçóëüòàòîâ è íåîáõîäèìîñòè èçìåíåíèÿ ñòðóê-
òóðíîé õàðàêòåðèñòèêè, ÷òî âåäåò ê âîññòàíîâëåíèþ ñîîòâåòñòâèÿ 
è çàïóñêàåò íîâûé öèêë ñòðóêòóðíûõ èçìåíåíèé.

Êòî è çà÷åì êîíòðîëèðóåò îðãàíèçàöèè?

Îñíîâíàÿ ÷àñòü òðåòüåãî ðàçäåëà õðåñòîìàòèè, «Ðåñóðñíàÿ çàâè-
ñèìîñòü è ìåæîðãàíèçàöèîííûå îòíîøåíèÿ», ïîñâÿùåíà ðàáîòàì, 
ïðåäñòàâëÿþùèì òåîðèþ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè — îäíó èç íàèáîëåå 
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çàìåòíûõ øêîë îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè, âîçíèêøèõ â 70-å ãã. 
ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ. Êàê îòìå÷àëè Äæ. Ïôåôôåð è Äæ. Ñàëàí÷èê, 
àâòîðû ãëàâíîãî òðóäà äàííîé øêîëû — ìîíîãðàôèè «Âíåøíèé 
êîíòðîëü íàä îðãàíèçàöèÿìè. Òåîðèÿ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè» 
(1978), ñòèìóëîì äëÿ ðàçðàáîòêè òåîðèè ïîñëóæèëà íåñïîñîáíîñòü 
ñóùåñòâîâàâøèõ íà òîò ìîìåíò âðåìåíè îðãàíèçàöèîííûõ êîí-
öåïöèé îáúÿñíèòü ñåðüåçíûå ðàçëè÷èÿ ìåæäó îðãàíèçàöèÿìè â 
ñòåïåíè ÷óâñòâèòåëüíîñòè è òèïå ðåàãèðîâàíèÿ íà äàâëåíèå, îêàçû-
âàåìîå íà íèõ ñî ñòîðîíû ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé è âåäîìñòâ 
è äðóãèõ âíåøíèõ èãðîêîâ. Ýòî ïîòðåáîâàëî îò àâòîðîâ ìîíîãðàôèè 
ðàññìîòðåíèÿ öåëîãî ðÿäà ïðîáëåì: ñóòè âíåøíåãî êîíòðîëÿ íàä 
îðãàíèçàöèÿìè è åãî îñíîâ; âîçìîæíûõ ðåàêöèé îðãàíèçàöèé íà 
ïîïûòêè ýòîãî êîíòðîëÿ — îò ïîëíîãî ïîä÷èíåíèÿ äî ôàêòè÷åñêîãî 
ñîçäàíèÿ áëàãîïðèÿòíîé âíåøíåé ñðåäû; âëèÿíèÿ ñðåäû è ðåàëèçó-
åìûõ ñòðàòåãèé íà âíóòðèîðãàíèçàöèîííûå ïðîöåññû, ïðåæäå âñåãî 
íà ðàñïðåäåëåíèå âëàñòè è âëèÿíèÿ, â ñâîþ î÷åðåäü âëèÿþùåå íà 
îðãàíèçàöèîííûå ðåøåíèÿ, â òîì ÷èñëå â îáëàñòè îðãàíèçàöèîííîé 
ñòðóêòóðû. Èäåÿ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè, ëåæàùåé â îñíîâå âëàñòè 
îäíîé îðãàíèçàöèè íàä äðóãîé, ïîçâîëèëà Ïôåôôåðó è Ñàëàí÷èêó 
äàòü ñîâåðøåííî íîâóþ òðàêòîâêó ïðè÷èí òàêèõ íàáëþäàåìûõ èìè 
ÿâëåíèé, êàê ìîäåëè âíóòðè- è ìåæîòðàñëåâûõ ñëèÿíèé è ïîãëî-
ùåíèé, ñîçäàíèå ñîâìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé, ïåðåïëåòåíèå ñîâåòîâ 
äèðåêòîðîâ ðàçëè÷íûõ êîìïàíèé è äð. 

Ïîñêîëüêó îáúåì ìîíîãðàôèè íå ïîçâîëÿåò âêëþ÷èòü åå â 
õðåñòîìàòèþ ïîëíîñòüþ, ìû îñòàíîâèëè ñâîé âûáîð íà ãëàâå 
«Ñîöèàëüíûé êîíòðîëü íàä îðãàíèçàöèÿìè», â êîòîðîé, ïî ìíå-
íèþ ñàìèõ àâòîðîâ, ñôîðìóëèðîâàíû èñõîäíûå ïîëîæåíèÿ òåîðèè 
ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè. Ðàññìîòðåííûå çäåñü ôåíîìåí çàâèñèìîñòè 
îðãàíèçàöèè îò âíåøíèõ èãðîêîâ, êîíòðîëèðóþùèõ êðèòè÷åñêè 
âàæíûå äëÿ åå âûæèâàíèÿ ðåñóðñû, óñëîâèÿ, óâåëè÷èâàþùèå 
âåðîÿòíîñòü êîíòðîëÿ íàä ñàìîé îðãàíèçàöèåé ñî ñòîðîíû ýòèõ 
èãðîêîâ, òèïû îðãàíèçàöèîííîé âçàèìîçàâèñèìîñòè è äðóãèå âî-
ïðîñû ïîçâîëÿþò ïîíÿòü, ïðè êàêèõ óñëîâèÿõ îðãàíèçàöèÿ ðåøàåò 
ïîä÷èíèòüñÿ âíåøíåìó äàâëåíèþ, ïîðîé íàêëàäûâàþùåìó ñåðüåç-
íûå îãðàíè÷åíèÿ íà ñâîáîäó åå äåéñòâèé, óêëîíèòüñÿ îò íåãî èëè 
æå îêàçàòü åìó àêòèâíîå ñîïðîòèâëåíèå. 

Ñòàòüÿ Ò. Êàñ÷àðî è Ì. Ïèñêîðñêîãî «Äèñáàëàíñ ñèë, ñîâìåñò-
íàÿ çàâèñèìîñòü è ïîãëîùåíèå îãðàíè÷åíèÿ: àíàëèç òåîðèè ðåñóðñ-
íîé çàâèñèìîñòè» íå îòíîñèòñÿ ê òðóäàì, óæå ñòàâøèì êëàññèêîé 
òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè. Îäíàêî åå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü 
â êà÷åñòâå ïðèìåðà òåõ ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî îïóáëèêîâàííûõ 
ðàáîò, ñòàâÿùèõ ïåðåä ñîáîé çàäà÷ó êîððåêòèðîâêè è ðàçâèòèÿ 
åå îòäåëüíûõ ïîëîæåíèé. Â äàííîì ñëó÷àå âíèìàíèå àâòîðîâ 
îáðàùåíî íà òðàêòîâêó ïðè÷èí ñëèÿíèé è ïîãëîùåíèé, äàííóþ 
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Ïôåôôåðîì è Ñàëàí÷èêîì. Äåëî â òîì, ÷òî â ñâîåé ìîíîãðàôèè 
ïîñëåäíèå ðàññìàòðèâàëè ñëèÿíèÿ è ïîãëîùåíèÿ ïðåæäå âñåãî 
êàê ñòðàòåãèþ óïðàâëåíèÿ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòüþ, â ðåçóëüòàòå 
ðåàëèçàöèè êîòîðîé êîíòðîëü íàä æèçíåííî âàæíûìè äëÿ îðãà-
íèçàöèè ðåñóðñàìè ïåðåõîäèò ê íåé ñàìîé. Â òðàêòîâêå êëàññè-
êîâ òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè öåëüþ ñëèÿíèÿ/ïîãëîùåíèÿ, 
òàêèì îáðàçîì, ÿâëÿåòñÿ íå îáåñïå÷åíèå áîëüøåé ïðèáûëüíîñòè 
(â äàííîì ñëó÷àå îáúåêòîì ïîãëîùåíèÿ âûñòóïàëè áû îðãàíèçàöèè 
â âûñîêîäîõîäíûõ îòðàñëÿõ) è íå îáåñïå÷åíèå áîëüøåãî ýôôåêòà 
ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà, êàê ýòî îáúÿñíÿëîñü ðàíåå, à óìåíüøåíèå 
óðîâíÿ íåîïðåäåëåííîñòè, ñ êîòîðîé ñòàëêèâàåòñÿ îðãàíèçàöèÿ, 
ïóòåì ïîãëîùåíèÿ (àáñîðáöèè) åå èñòî÷íèêà. Îòñþäà ñëåäóåò ïîä-
òâåðæäåííûé ýìïèðè÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿìè âûâîä î òîì, ÷òî 
îðãàíèçàöèè ñ áîëåå âûñîêîé ñòåïåíüþ ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè 
÷àùå âñåãî áóäóò âûñòóïàòü èíèöèàòîðàìè ñëèÿíèé è ïîãëîùåíèé. 
Îáðàùàÿ âíèìàíèå íà íåòî÷íîñòü íåêîòîðûõ îðèãèíàëüíûõ ôîðìó-
ëèðîâîê (â ÷àñòíîñòè, íà îòñóòñòâèå ðàçãðàíè÷åíèÿ ìåæäó äèñáà-
ëàíñîì âëàñòè â îòíîøåíèÿõ ìåæäó îðãàíèçàöèÿìè è ñîâìåñòíîé 
çàâèñèìîñòüþ, à òàêæå íà îòñóòñòâèå âíÿòíîãî îáúÿñíåíèÿ ìîòèâîâ 
äðóãîé ñòîðîíû ñëèÿíèé), Êàñ÷àðî è Ïèñêîðñêèé ïðåäëàãàþò âåð-
ñèþ ñòðàòåãèè ïîãëîùåíèÿ èñòî÷íèêà îãðàíè÷åíèé, ñïîñîáíóþ, ñ 
èõ òî÷êè çðåíèÿ, ðåøèòü ðÿä ïðîáëåì, çàòðóäíÿþùèõ ïðîâåäåíèå 
ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, òåñòèðóþùèõ è ðàçâèâàþùèõ ïîëî-
æåíèÿ òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè.

Çàâåðøàåò ðàçäåë «Ðåñóðñíàÿ çàâèñèìîñòü è ìåæîðãàíèçàöèîí-
íûå îòíîøåíèÿ» ñòàòüÿ Ê. Îëèâåð «Ôàêòîðû ìåæîðãàíèçàöèîí-
íûõ îòíîøåíèé: èíòåãðàöèÿ è ïåðñïåêòèâû», ïîäâîäÿùàÿ èòîãè 
èññëåäîâàíèé ôåíîìåíà ìåæîðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé íà ïðî-
òÿæåíèè òðåõ äåñÿòèëåòèé, îäíèì èç ñòèìóëîâ ðàçâèòèÿ êîòîðûõ 
ñòàëà ìîíîãðàôèÿ Äæ. Ïôåôôåðà è Äæ. Ñàëàí÷èêà. Íåñîìíåííîé 
çàñëóãîé ðàçëè÷íûõ êîíöåïöèé ìåæîðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé ñ 
òî÷êè çðåíèÿ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè ÿâëÿåòñÿ ïåðåõîä 
îò èçó÷åíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ îðãàíèçàöèè ñ âíåøíåé ñðåäîé âîîáùå 
ê èçó÷åíèþ êîíêðåòíûõ ôîðì åå âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè îðãà-
íèçàöèÿìè, ñîñòàâëÿþùèìè äàííóþ ñðåäó. Îáúåêòàìè àíàëèçà ïðè 
ýòîì ñòàíîâèëèñü ôîðìû ìåæîðãàíèçàöèîííûõ îòíîøåíèé (äèàäû, 
îðãàíèçàöèîííûå íàáîðû, ñåòè îðãàíèçàöèé), èõ õàðàêòåðèñòèêè 
(óðîâåíü ôîðìàëèçàöèè, ÷àñòîòà âçàèìîäåéñòâèé), ôàêòîðû, ñïîñîá-
ñòâîâàâøèå èõ ðàçâèòèþ è ò.  ä. Íàêîïëåííûé ê íà÷àëó 1990-õ ãã. 
ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ ìàññèâ çíàíèé îòíîñèòåëüíî ìåæîðãàíèçàöèîí-
íûõ îòíîøåíèé ïîòðåáîâàë èõ ñèñòåìàòèçàöèè, îñîáåííî ñ òî÷êè 
çðåíèÿ èäåíòèôèêàöèè ïðè÷èí è óñëîâèé ôîðìèðîâàíèÿ îòíîøå-
íèé êîíêðåòíîãî òèïà, óñïåøíàÿ, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ïîïûòêà 
êîòîðîé è ïðåäñòàâëåíà â ñòàòüå Ê. Îëèâåð. 
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Îò ðàöèîíàëèçìà ê èíñòèòóöèîíàëüíîìó èçîìîðôèçìó

Âîçíèêíîâåíèå ñîöèîëîãè÷åñêîãî èíñòèòóöèîíàëèçìà òàê æå, 
êàê è â ñëó÷àå òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè, áûëî ñâÿçàíî ñ ïðè-
çíàíèåì îãðàíè÷åííûõ âîçìîæíîñòåé äîìèíèðîâàâøèõ â íà÷àëå 
1970-õ ãã. êîíöåïöèé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû. Êàê è òåîðèÿ 
ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè, íåîèíñòèòóöèîíàëüíàÿ øêîëà êîíöåíòðè-
ðóåò ñâîå âíèìàíèå íà èçó÷åíèè âçàèìîîòíîøåíèé îðãàíèçàöèè 
ñ âíåøíåé ñðåäîé è èõ ïîñëåäñòâèé äëÿ âíóòðèîðãàíèçàöèîííûõ 
ïðîöåññîâ. Îäíàêî åñëè îáúåêòîì âíèìàíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé òå-
îðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè ÿâëÿëàñü ñðåäà ïðåèìóùåñòâåííî 
äåëîâàÿ, âêëþ÷àþùàÿ ãëàâíûì îáðàçîì ïîñòàâùèêîâ ðåñóðñîâ, 
äèñòðèáüþòîðîâ, êëèåíòîâ è êîíêóðåíòîâ, òî âíèìàíèå íåîèíñòè-
òóöèîíàëèñòîâ ïðèâëå÷åíî ê ñðåäå èíñòèòóöèîíàëüíîé, ñîâîêóï-
íîñòè èíñòèòóöèîíàëüíûõ ïðàâèë, íîðì, øèðîêî ðàçäåëÿåìûõ 
óáåæäåíèé è ò.  ä.

Ðàçäåë «Íåîèíñòèòóöèîíàëüíàÿ òåîðèÿ» îòêðûâàåò ÷àñòî öè-
òèðóåìàÿ â îðãàíèçàöèîííîé ëèòåðàòóðå ãëàâà «Ñîâðåìåííàÿ èíñ-
òèòóöèîíàëüíàÿ òåîðèÿ» èç ìîíîãðàôèè Â. Ñêîòòà «Institutions 
and Organizations» (2001). Âêëþ÷åíèå åå â õðåñòîìàòèþ îáúÿñ-
íÿåòñÿ òåì, ÷òî îíà ñîäåðæèò ïîäðîáíûé è óáåäèòåëüíûé àíàëèç 
îñíîâíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó øêîëàìè, èññëåäóþùèìè èíñòèòóòû, â 
îñíîâå êîòîðîãî ëåæèò àâòîðñêîå îïðåäåëåíèå ïîñëåäíèõ. Âûäåëÿÿ 
òðè èñòî÷íèêà èíñòèòóòîâ (ðåãóëÿòèâíûå, íîðìàòèâíûå è êîãíè-
òèâíûå), òðè òèïà èõ íîñèòåëåé (êóëüòóðû, ñîöèàëüíûå ñòðóêòóðû 
è ðóòèíû), à òàêæå ðàçëè÷íûå óðîâíè àíàëèçà èíñòèòóòîâ, Ñêîòò 
ïðåäëàãàåò ñâîþ êëàññèôèêàöèþ èññëåäîâàíèé èíñòèòóöèîíàëü-
íîãî íàïðàâëåíèÿ è îïðåäåëÿåò ìåñòî â íåé ñîöèîëîãè÷åñêîãî 
íåîèíñòèòóöèîíàëèçìà è åãî ñïåöèôèêó ïî ñðàâíåíèþ ñ èíñòèòó-
öèîíàëèçìîì «ñòàðûì».

Âîçíèêíîâåíèå ñîöèîëîãè÷åñêîãî íåîèíñòèòóöèîíàëèçìà îòíîñÿò 
ê 1977 ãîäó, êîãäà âûøëà â ñâåò êëàññè÷åñêàÿ ñòàòüÿ Äæ. Â. Ìåéåðà 
è Á. Ðîóýíà «Èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííûå îðãàíèçàöèè: ôîðìàëü-
íàÿ ñòðóêòóðà êàê ìèô è ðèòóàë», â êîòîðîé áûëè ñôîðìóëèðî-
âàíû îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ øêîëû. Ëó÷øå âñåãî çíà÷åíèå äàííîé 
ñòàòüè äëÿ ðàçâèòèÿ òåîðèè îðãàíèçàöèè ìîæíî îïèñàòü òåðìèíîì 
«âûçîâ», ïîñêîëüêó â íåé áûë ïðîäåìîíñòðèðîâàí ðàäèêàëüíûé 
îòõîä îò ãîñïîäñòâîâàâøèõ íà ìîìåíò åå ïîÿâëåíèÿ îáúÿñíåíèé 
ôîðìàëüíîé îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé â 
åå îòíîøåíèè. Âî-ïåðâûõ, àâòîðû ïîêàçàëè, ÷òî âûáîð òåõ èëè 
èíûõ ñòðóêòóðíûõ õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçàöèè ìîæåò ïðîèñõîäèòü 
ñóãóáî ïîä âëèÿíèåì âíåøíåãî, èíñòèòóöèîíàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ, 
íå ñâÿçàííîãî íåïîñðåäñòâåííî ñ ïðîöåññîì ïðîèçâîäñòâà ïðî  -
äóêòîâ èëè îêàçàíèÿ óñëóã. Âî-âòîðûõ, ñîãëàñíî Ìåéåðó è Ðîóýíó, 
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îöåíêà äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ñî ñòîðîíû çàèíòåðåñîâàííûõ 
ãðóïï è îáùåñòâà â öåëîì ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ íà íàáëþäåíèè 
ôîðìàëüíîé ñòðóêòóðû èëè ïðîöåäóð äåÿòåëüíîñòè, îòâå÷àþùèõ 
èíñòèòóöèîíàëüíûì îæèäàíèÿì, à íå íà ðåàëüíûõ ðåçóëüòàòàõ åå 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ*. Íàêîíåö, àâòîðû óáåäèòåëüíî ïîêàçûâàþò, 
÷òî ñâÿçü ìåæäó ïîâñåäíåâíîé ðåàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíè-
çàöèè è ïîâåäåíèåì åå ÷ëåíîâ, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ôîðìàëüíîé 
ñòðóêòóðîé, ïðîöåäóðàìè è ò.  ä. — ñ äðóãîé, ìîæåò áûòü âåñüìà 
ñëàáîé, ÷òî îòêðîâåííî ïðîòèâîðå÷èëî òðàäèöèîííîìó íà òîò ìî-
ìåíò âðåìåíè ïðåäñòàâëåíèþ, ÷òî, ïîñêîëüêó ôîðìàëüíàÿ ñòðóê-
òóðà åñòü ñïîñîá êîîðäèíàöèè äåÿòåëüíîñòè ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè, 
òî ìåæäó íåé è ïîâåäåíèåì ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè äîëæíà ñóùåñò-
âîâàòü òåñíàÿ ñâÿçü.

Ðàçâèâàÿ èäåè Ìåéåðà è Ðîóýíà â îòíîøåíèè ñîöèàëüíîãî 
ñìûñëà ôîðìàëüíîé ñòðóêòóðû, Ï. Äæ. Äèìàäæèî è Ó. Ó. Ïàóýëë 
ñâîåé ñòàòüå «Åùå ðàç î „æåëåçíîé êëåòêå“: èíñòèòóöèîíàëüíûé 
èçîìîðôèçì è êîëëåêòèâíàÿ ðàöèîíàëüíîñòü â îðãàíèçàöèîííûõ 
ïîëÿõ», òàêæå ñòàâøåé êëàññèêîé íåîèíñòèòóöèîíàëèçìà, ïîäðîá-
íî ðàññìàòðèâàþò ïðîöåññû, ïðèâîäÿùèå ê òîìó, ÷òî îðãàíèçàöèè ñ 
òå÷åíèåì âðåìåíè ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå ïîõîæèìè äðóã íà äðóãà ïî 
ñâîåé ôîðìàëüíîé ñòðóêòóðå, ïðîöåäóðàì, ñïîñîáàì îñóùåñòâëåíèÿ 
êîíêðåòíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè è ò.  ä. Åñëè Ìåéåð è Ðîóýí ïðàêòè-
÷åñêè òîëüêî óïîìèíàþò î ôåíîìåíå èíñòèòóöèîíàëüíîãî èçîìîð-
ôèçìà, òî Äèìàäæèî è Ïàóýëë óäåëÿþò åìó îñíîâíîå âíèìàíèå. 
Åùå îäíîé îòëè÷èòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé ñòàòüè äàííûõ àâòîðîâ 
ÿâëÿåòñÿ êîíöåïöèÿ «îðãàíèçàöèîííûõ ïîëåé»**: â òî âðåìÿ êàê 
êîíöåïöèè, ñôîðìóëèðîâàííûå â áîëåå ðàííèõ ðàáîòàõ ïðåäñòà-
âèòåëåé íåîèíñòèòóöèîíàëèçìà, ðàññìàòðèâàëèñü ôàêòè÷åñêè êàê 
ïðèëîæèìûå êî âñåì áåç èñêëþ÷åíèÿ îðãàíèçàöèÿì, Äèìàäæèî è 
Ïàóýëë èñõîäÿò èç ïðåäïîëîæåíèÿ î òîì, ÷òî èíñòèòóöèîíàëüíûå 
ïðàâèëà, íîðìû, óáåæäåíèÿ è ò.  ä. ñ íàèáîëüøåé ñèëîé äåéñòâóþò 
â îðãàíèçàöèîííûõ ïîëÿõ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé ñîöèàëüíî ñêîíñ-
òðóèðîâàííûå àðåíû, íà êîòîðûõ ðàçëè÷íûå âçàèìîçàâèñèìûå 
îðãàíèçàöèè âûïîëíÿþò ñïåöèàëèçèðîâàííûå ôóíêöèè.

Çíà÷åíèå ñòàòüè Ê. Îëèâåð «Ñòðàòåãè÷åñêàÿ ðåàêöèÿ íà èí-
ñòèòóöèîíàëüíûå ïðîöåññû» äëÿ ðàçâèòèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî 
íåîèíñòèòóöèîíàëèçìà è òåîðèè îðãàíèçàöèè â öåëîì ñâÿçàíî 
ñ òåì, ÷òî îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðàêòè÷åñêè ïåðâóþ ïîïûòêó 

 * Ïîäðîáíîå ðàññìîòðåíèå ñïåöèôèêè îöåíêè îðãàíèçàöèè ñî ñòîðîíû 
èíñòèòóöèîíàëüíîé è òåõíè÷åñêîé (äåëîâîé) ñðåäû ïðåäñòàâëåíî â: [DiMaggio, 
Powell, 1991].

** Êîíöåïöèÿ «îðãàíèçàöèîííûõ ïîëåé» Äèìàäæèî è Ïàóýëëà áëèçêà 
êîíöåïöèè «îáùåñòâåííûõ ñåêòîðîâ» Â. Ñêîòòà è Äæ. Ìåéåðà.
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èäåíòèôèöèðîâàòü âîçìîæíûå ðåàêöèè îðãàíèçàöèé íà äàâëåíèå 
ñî ñòîðîíû èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû, ÿâëÿþùèåñÿ àëüòåðíàòèâîé 
ïàññèâíîìó ïîä÷èíåíèþ åé. Íå ñëó÷àéíî ïîýòîìó àâòîð íà÷èíàåò 
ñâîþ ñòàòüþ ñ àíàëèçà ïîòåíöèàëüíîé êîìïëåìåíòàðíîñòè íåîèí-
ñòèòóöèîíàëèçìà è òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè, îáðàòèâøåé âíè-
ìàíèå íà èìåþùóþñÿ ó îðãàíèçàöèé âîçìîæíîñòü âëèÿòü íà ñâîþ 
âíåøíþþ ñðåäó (ãëàâíûì îáðàçîì, äåëîâóþ) ìíîæåñòâîì ñïîñîáîâ. 
Âûÿâëåíèå Îëèâåð ïÿòè òèïîâ ñòðàòåãèé îðãàíèçàöèé â îòíîøåíèè 
èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû — îò ïàññèâíîãî ïîä÷èíåíèÿ äî ìàíèïó-
ëèðîâàíèÿ ïðîöåññîì ñîçäàíèÿ èíñòèòóöèîíàëüíûõ íîðì, ïðàâèë è 
óáåæäåíèé, à òàêæå óñëîâèé, ïîâûøàþùèõ âåðîÿòíîñòü èñïîëüçî-
âàíèÿ òîé èëè èíîé ñòðàòåãèè, ïîäòîëêíóëî ïðåäñòàâèòåëåé äàííîé 
øêîëû îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè ê ñîçäàíèþ áîëåå èíòåðàêòèâíûõ 
ìîäåëåé âçàèìîäåéñòâèÿ îðãàíèçàöèè è èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðåäû, 
÷òî íå ìîãëî íå ïðèâëå÷ü âíèìàíèå ïðåäñòàâèòåëåé óïðàâëåí÷åñêîé 
âåòâè îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè. Êàê ñïðàâåäëèâî îòìåòèë Â. Ñêîòò, 
ïîëåçíûé ýôôåêò ñòàòüè Ê. Îëèâåð ñîñòîÿë â òîì, ÷òî îíà ïîìîãëà 
íåîèíñòèòóöèîíàëèçìó çàâîåâàòü áëàãîñêëîííîñòü ïðîôåññèîíàëü-
íûõ øêîë áèçíåñà [Scott, 2005].

«Âðåìÿ ðîæäàòüñÿ, è âðåìÿ óìèðàòü…»

Îðãàíèçàöèîííàÿ ýêîëîãèÿ, èçó÷àþùàÿ æèçíåííûå ïîêàçàòåëè 
îðãàíèçàöèé (ïðåæäå âñåãî ïîêàçàòåëè èõ ðîæäàåìîñòè è ñìåðò-
íîñòè) è âëèÿþùèå íà íèõ ôàêòîðû âíåøíåé ñðåäû, ê íàñòîÿùåìó 
âðåìåíè ïðåâðàòèëàñü â øèðîêî èçâåñòíóþ è äîêàçàâøóþ ñâîå 
ïðàâî íà ñóùåñòâîâàíèå øêîëó îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè. Â òî æå 
âðåìÿ äèñêóññèè âîêðóã åå îñíîâíûõ ïîëîæåíèé íå ïðåêðàùàþòñÿ 
äî ñèõ ïîð, ÷òî â ïåðâóþ î÷åðåäü ñâÿçàíî ñ òåì àêöåíòîì íà çíà÷å-
íèè åñòåñòâåííîãî îòáîðà äëÿ ðàçâèòèÿ ìèðà îðãàíèçàöèé, êîòîðûé 
ñîñòàâëÿåò îäíó èç âàæíåéøèõ õàðàêòåðèñòèê äàííîé øêîëû.

Íà÷àëî ñóùåñòâîâàíèÿ ñîâðåìåííîé îðãàíèçàöèîííîé ýêîëîãèè 
ñâÿçûâàþò ñ âûõîäîì â ñâåò ñòàòüè Ì. Ò. Õàííàíà è Äæ. Ôðèìàíà 
«Ýêîëîãèÿ îðãàíèçàöèîííûõ ïîïóëÿöèé». Çíà÷åíèå äàííîé ðàáîòû 
äëÿ ðàçâèòèÿ îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî â íåé, 
êàê è â ñòàòüå Äæ. Â. Ìåéåðà è Á. Ðîóýíà, áûë áðîøåí âûçîâ ðÿäó 
ïîëîæåíèé, êîòîðûå â òî âðåìÿ êàçàëèñü ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùè-
ìèñÿ, è ïðåäëàãàëàñü íîâàÿ ïàðàäèãìà èññëåäîâàíèÿ ìèðà îðãàíè-
çàöèé. Íàïîìíèì, ÷òî ýòî áûëî âðåìÿ äîìèíèðîâàíèÿ àäàïòàöè-
îííîãî ïîäõîäà, ïîñòðîåííîãî íà ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî îðãàíèçàöèÿ 
ñïîñîáíà àäàïòèðîâàòüñÿ ê âíåøíåé ñðåäå, êàêîé áû ñëîæíîé è 
äèíàìè÷íîé òà íè áûëà, ýìïèðè÷åñêè ïîäòâåðæäàåìîì èññëå-
äîâàíèÿìè îðãàíèçàöèé, óñïåøíî îñóùåñòâèâøèõ ñòðóêòóðíûå 
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èçìåíåíèÿ. Ì. Ò. Õàííàí è Äæ. Ôðèìàí â ñâîåé ñòàòüå çàÿâëÿëè, 
÷òî îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé îðãàíèçàöèé ÿâëÿåòñÿ íå àäàïòèâíîñòü, 
à èíåðöèîííîñòü, ñâÿçàííàÿ êàê ñ âíåøíèìè, òàê è ñ âíóòðèîðãà-
íèçàöèîííûìè ôàêòîðàìè (êîíöåïöèÿ «ñòðóêòóðíîé èíåðöèè»)*. 
Ïîäîáíàÿ èíåðöèÿ, ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, çàòðóäíÿåò èëè äàæå áëî-
êèðóåò ñâîåâðåìåííîå îñóùåñòâëåíèå àäåêâàòíûõ èçìåíåíèé ñòðóê-
òóðû è äðóãèõ âàæíåéøèõ îðãàíèçàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê, ÷òî 
ïîçâîëèëî êðèòèêàì ýêîëîãèè ïîïóëÿöèé óïðåêàòü àâòîðîâ ñòàòüè 
â òîì, ÷òî îíè ëèøèëè îðãàíèçàöèîííûõ ëèäåðîâ àêòèâíîé ðîëè 
â îïðåäåëåíèè áóäóùåãî ñâîèõ îðãàíèçàöèé è â ñâÿçè ñ ýòèì — 
â ýíâèðîíìåíòàëüíîì äåòåðìèíèçìå [Astley, Van de Ven, 1983]. 
Íà ñàìîì äåëå Ì. Ò. Õàííàí è Äæ. Ôðèìàí, êàê è äðóãèå ïðåäñòà-
âèòåëè îðãàíèçàöèîííîé ýêîëîãèè, íèêîãäà íå ãîâîðèëè îá îòñóò-
ñòâèè àêòèâíîé ðîëè ìåíåäæìåíòà è íå ïîñòóëèðîâàëè íåâîçìîæ-
íîñòü îñóùåñòâëåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé. Àâòîðû ëèøü 
óòâåðæäàëè, ÷òî â ñèëó èäåíòèôèöèðîâàííûõ ôàêòîðîâ îãðàíè÷åí-
íûìè ÿâëÿþòñÿ âîçìîæíîñòè ëèäåðîâ èëè äîìèíèðóþùèõ êîàëè-
öèé çàðàíåå ïðåäâèäåòü, êàêèå àäàïòàöèîííûå îðãàíèçàöèîííûå 
èçìåíåíèÿ íåîáõîäèìî îñóùåñòâèòü äëÿ ñîõðàíåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ 
îðãàíèçàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê òðåáîâàíèÿì âíåøíåé ñðåäû, à 
òàêæå — ñâîåâðåìåííî îñóùåñòâèòü äàííûå èçìåíåíèÿ. 

Âòîðîé âûçîâ óêàçàííîé ñòàòüè òðàäèöèîííîìó íà òîò ìîìåíò 
âðåìåíè ïîäõîäó ê èçó÷åíèþ îðãàíèçàöèé ñîñòîèò â òîì, ÷òî àâòî-
ðû ïîêàçàëè íåîáõîäèìîñòü ïåðåõîäà îò ôîêóñíîãî ïîäõîäà, êîãäà 
âíèìàíèå èññëåäîâàòåëÿ ñîñðåäîòî÷åíî íà îòäåëüíîé, êàê ïðàâèëî 
êðóïíîé, îðãàíèçàöèè, ê ïîäõîäó ïîïóëÿöèîííîìó, èçó÷àþùåìó 
çàêîíîìåðíîñòè ðàçâèòèÿ öåëûõ ñîâîêóïíîñòåé îðãàíèçàöèé, ðàç-
äåëÿþùèõ íåêîòîðûå îáùèå õàðàêòåðèñòèêè (â äàííîì ñëó÷àå — 
èìåþùèõ îäíó è òó æå îðãàíèçàöèîííóþ ôîðìó). È, íàêîíåö, òðå-
òèé âûçîâ êàñàåòñÿ ìåõàíèçìîâ ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé è â ñâÿçè 
ñ ýòèì — ïðè÷èí ñóùåñòâîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ òèïîâ îðãàíèçàöèé è 
èõ ðàñïðåäåëåíèÿ â îáùåñòâå. Ñ òî÷êè çðåíèÿ àâòîðîâ, äîìèíèðó-
þùèì ìåõàíèçìîì ñîçäàíèÿ, óâåëè÷åíèÿ èëè óìåíüøåíèÿ ñòåïåíè 
îðãàíèçàöèîííîãî ìíîãîîáðàçèÿ è ðàñïðåäåëåíèÿ ðàçëè÷íûõ òè-
ïîâ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ íå óñïåøíûå àäàïòèâíûå èçìåíåíèÿ, 
à åñòåñòâåííûé îòáîð, íàïðàâëÿåìûé îãðàíè÷åíèÿìè ñî ñòîðîíû 
âíåøíåé ñðåäû è êîíêóðåíöèåé, â ðåçóëüòàòå ÷åãî îäíè îðãàíèçà-
öèîííûå ôîðìû çàìåíÿþòñÿ äðóãèìè. 

 * Â áîëåå ïîçäíèõ ðàáîòàõ àâòîðû íåñêîëüêî ñìÿã÷èëè ñâîþ ïîçèöèþ, 
ïðèäÿ ê âûâîäó, ÷òî ñòðóêòóðíàÿ èíåðöèÿ çàòðóäíÿåò èëè äàæå áëîêèðóåò 
èçìåíåíèå òàê íàçûâàåìûõ ñòåðæíåâûõ õàðàêòåðèñòèê îðãàíèçàöèè, íî 
ïðàêòè÷åñêè íå ïðåïÿòñòâóåò èçìåíåíèþ õàðàêòåðèñòèê ïåðèôåðèéíûõ, ÷òî 
è äåëàåò âîçìîæíûì óñïåøíîå îñóùåñòâëåíèå îðãàíèçàöèîííûõ èçìåíåíèé 
(ñì., íàïð.: [Hannan, Freeman, 1984]).



Ïðåäèñëîâèå íàó÷íîãî ðåäàêòîðà xxvii

Ãîâîðÿ î çíà÷åíèè ñòàòüè Ì. Ò. Õàííàíà è Äæ. Ôðèìàíà, 
íåîáõîäèìî îòìåòèòü è åå ðîëü â ðàçâèòèè ýìïèðè÷åñêèõ èññëå-
äîâàíèé. Ïðîáóäèâ ó ïðåäñòàâèòåëåé îðãàíèçàöèîííîé òåîðèè 
èíòåðåñ ê èçó÷åíèþ íå òîëüêî îòäåëüíûõ êðóïíûõ è óñïåøíûõ 
îðãàíèçàöèé, îíà ñòèìóëèðîâàëà ìíîãî÷èñëåííûå êðóïíîìàñøòàá-
íûå ëîíãèòþäíûå èññëåäîâàíèÿ öåëîãî ñïåêòðà îðãàíèçàöèîííûõ 
ïîïóëÿöèé − îò àìåðèêàíñêèõ ãàçåòíûõ èçäàòåëüñòâ è ãåðìàíñêèõ 
ïèâîâàðåííûõ êîìïàíèé äî äàòñêèõ àóäèòîðñêèõ ôèðì è ìóçååâ 
ñîâðåìåííîãî èñêóññòâà â ÑØÀ — íà âñåì ïðîòÿæåíèè èõ ñóùåñ-
òâîâàíèÿ, ïîðîé îõâàòûâàþùåãî íåñêîëüêî ñòîëåòèé.

Ñòàòüÿ Ã. Ð. Êýððîëëà, îäíîãî èç íàèáîëåå çàìåòíûõ ïðåäñòàâè-
òåëåé îðãàíèçàöèîííîé ýêîëîãèè, «Êîíöåíòðàöèÿ è ñïåöèàëèçàöèÿ: 
äèíàìèêà øèðèíû ýêîëîãè÷åñêîé íèøè â ïîïóëÿöèÿõ îðãàíèçàöèé» 
îòíîñèòñÿ ê ÷èñëó ðàáîò, ïîñâÿùåííûõ èçó÷åíèþ ýêîëîãè÷å ñêèõ 
ïðîöåññîâ â ìèðå îðãàíèçàöèé è, â ÷àñòíîñòè, âîïðîñó óñëîâèé æèç-
íåñïîñîáíîñòè òàêèõ îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì, êàê äæåíåðàëèñòû 
è ñïåöèàëèñòû, è èõ ðàñïðåäåëåíèÿ â ïîïóëÿöèè.

Ôîðìà ñïåöèàëèñòà, èñïîëüçóþùàÿ óçêèé íàáîð ðåñóðñîâ äëÿ 
âûæèâàíèÿ, è ôîðìà äæåíåðàëèñòà, ïîëàãàþùåãîñÿ â ñâîåì âûæè-
âàíèè è ðàçâèòèè íà øèðîêèé ñïåêòð ðåñóðñîâ, áûëè èäåíòèôè-
öèðîâàíû Ì. Õàííàíîì è Äæ. Ôðèìàíîì â óïîìèíàâøåéñÿ âûøå 
ñòàòüå. Ñîãëàñíî ïåðâîíà÷àëüíîé âåðñèè, íàèáîëåå áëàãîïðèÿòíîé 
äëÿ îðãàíèçàöèé-ñïåöèàëèñòîâ áóäåò ñòàáèëüíàÿ ñðåäà, ñîçäàþùàÿ 
íåâûñîêèé óðîâåíü íåîïðåäåëåííîñòè è õàðàêòåðèçóþùàÿñÿ ìåëêî-
ìîäàëüíûìè âàðèàöèÿìè (âàðèàöèè ÷àñòû, íî íåçíà÷èòåëüíû). 
Åñëè æå âàðèàöèè óñëîâèé ñðåäû íîñÿò êðóïíîìîäàëüíûé õàðàê-
òåð (ïðîèñõîäÿò ðåæå, íî ÿâëÿþòñÿ áîëåå ñóùåñòâåííûìè), îðãà-
íèçàöèè-äæåíåðàëèñòû ïðèîáðåòàþò çíà÷èòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà 
ñ òî÷êè çðåíèÿ âûæèâàíèÿ ïåðåä îðãàíèçàöèÿìè-ñïåöèàëèñòàìè. 
Åñëè ñëåäîâàòü ýòîé ëîãèêå, òî â îòðàñëÿõ ñ ñèëüíûì ýôôåêòîì 
ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà ìåëêèå ñïåöèàëèñòû íå ñìîãóò êîíêóðè-
ðîâàòü äëèòåëüíîå âðåìÿ ñ êðóïíûìè äæåíåðàëèñòàìè è áóäóò 
ïîñòåïåííî âûòåñíÿòüñÿ èìè. Êýððîëë â ñâîåé ñòàòüå ïðåäëàãàåò 
àëüòåðíàòèâíóþ ìîäåëü ðàñïðåäåëåíèÿ â ïîïóëÿöèè ñïåöèàëèñòîâ 
è äæåíåðàëèñòîâ (èçâåñòíóþ êàê «ìîäåëü ðàçäåëåíèÿ ðåñóðñîâ»), 
óáåäèòåëüíî ïîêàçûâàÿ íà ïðèìåðå ïîïóëÿöèè àìåðèêàíñêèõ ãà-
çåòíûõ èçäàòåëüñòâ, ÷òî ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ − íàëè÷èå 
ñèëüíîãî ýôôåêòà ýêîíîìèè îò ìàñøòàáà, ãåòåðîãåííîñòü êëèåíòîâ 
(êàê îñíîâíîé ðåñóðñíîé áàçû), îòñóòñòâèå èëè ñëàáûé óðîâåíü 
ðàçâèòèÿ öåíîâîé êîíêóðåíöèè — ðîñò óðîâíÿ êîíöåíòðàöèè 
îòðàñëè è êîíêóðåíöèÿ ìåæäó êðóïíûìè äæåíåðàëèñòàìè çà 
çàõâàò ÿäðà ðûíêà ñïîñîáñòâóåò îñâîáîæäåíèþ ïåðèôåðèéíûõ ðå-
ñóðñîâ, êîòîðûå ìîãóò è áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ ìåëêèìè ñïåöèàëè-
çèðîâàííûìè îðãàíèçàöèÿìè. Â ðåçóëüòàòå óðîâåíü ðîæäàåìîñòè 
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îðãàíèçàöèé-ñïåöèàëèñòîâ ðàñòåò, à óðîâåíü ñìåðòíîñòè — ïàäà-
åò, ÷òî ïðèâîäèò ê ðîñòó èõ ÷èñëåííîñòè. Ïðîöåññ, ïðèâîäÿùèé ê 
ïîäîáíûì ðåçóëüòàòàì, Êýððîëë íàçûâàåò ðàçäåëåíèåì ðåñóðñîâ, 
ïîñêîëüêó ôàêòè÷åñêè ïðîèñõîäèò ðàçäåëåíèå ðåñóðñíîé áàçû íà 
ðåñóðñû äæåíåðàëèñòîâ è ðåñóðñû ñïåöèàëèñòîâ.

Îäíèì èç âàæíåéøèõ ñîâðåìåííûõ íàïðàâëåíèé òåîðåòè÷åñêèõ 
è ýìïèðè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé â ðàìêàõ îðãàíèçàöèîííîé ýêîëîãèè 
ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå äèíàìèêè ÷èñëåííîñòè îðãàíèçàöèîííûõ ïîïó-
ëÿöèé è åå äåòåðìèíàíò. Ðåçóëüòàòû öåëîãî ðÿäà ýìïèðè÷åñêèõ 
èññëåäîâàíèé ïîçâîëèëè îðãàíèçàöèîííûì ýêîëîãàì ñäåëàòü âûâîä 
î òîì, ÷òî áîëüøèíñòâî èññëåäîâàííûõ ïîïóëÿöèé èìååò ñõîäíóþ 
òðàåêòîðèþ ðàçâèòèÿ: ìåäëåííûé ðîñò ÷èñëåííîñòè ïîïóëÿöèè (íà-
çûâàåìîé ïëîòíîñòüþ) â ñàìîì íà÷àëå åå ñóùåñòâîâàíèÿ, óñêîðåíèå 
òåìïîâ ðîñòà âïëîòü äî äîñòèæåíèÿ ïèêà ÷èñëåííîñòè (ðàâíîâåñíàÿ 
ïëîòíîñòü ïîïóëÿöèè), çàòåì — ñòàáèëèçàöèÿ ÷èñëåííîñòè èëè 
äàæå åå ñîêðàùåíèå (óïàäîê ïîïóëÿöèè). Â êà÷åñòâå îäíîãî èç òå-
îðåòè÷åñêèõ îáúÿñíåíèé ïîäîáíîé äèíàìèêè îðãàíèçàöèîííûõ ïî-
ïóëÿöèé âûñòóïàåò ìîäåëü «çàâèñèìîñòè æèçíåííûõ ïîêàçàòåëåé 
îò ïëîòíîñòè ïîïóëÿöèè», âàðèàíò êîòîðîé ïðåäñòàâëåí â ñòàòüå 
Ã. Ð. Êýððîëëà è Ì. Ò. Õàííàíà «Çàâèñèìîñòü îò ïëîòíîñòè â 
ýâîëþöèè ïîïóëÿöèé ãàçåòíûõ èçäàòåëüñòâ». Ïî ìíåíèþ àâòîðîâ, 
óðîâíè ðîæäàåìîñòè è ñìåðòíîñòè îðãàíèçàöèé, îïðåäåëÿþùèå 
äèíàìèêó ïîïóëÿöèè, â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿþòñÿ èí-
òåíñèâíîñòüþ ïðîöåññîâ êîíêóðåíöèè è ëåãèòèìàöèè è ïëîòíîñòüþ 
ñàìîé ïîïóëÿöèè. Ëîãèêà ðàçìûøëåíèé çäåñü òàêîâà. Ïðîöåññû 
êîíêóðåíöèè è ëåãèòèìàöèè îêàçûâàþò ïðîòèâîïîëîæíîå âëèÿíèå 
íà æèçíåííûå ïîêàçàòåëè: èíòåíñèâíàÿ êîíêóðåíöèÿ ïðèâîäèò ê 
ñíèæåíèþ óðîâíÿ ðîæäàåìîñòè è ïîâûøåíèþ óðîâíÿ ñìåðòíîñòè 
îðãàíèçàöèé, ÷òî âûçûâàåò óìåíüøåíèå ïëîòíîñòè ïîïóëÿöèè. 
Ëåãèòèìàöèÿ æå, íàïðîòèâ, âûçûâàåò óâåëè÷åíèå óðîâíÿ ðîæäàå-
ìîñòè è ñíèæåíèå óðîâíÿ ñìåðòíîñòè. Â ñâîþ î÷åðåäü, ïëîòíîñòü 
ïîïóëÿöèè îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà ïðîöåññû êîíêóðåí-
öèè è ëåãèòèìàöèè: ðîñò ÷èñëåííîñòè ïîïóëÿöèè âåäåò ê óñèëåíèþ 
ëåãèòèìíîñòè è îáîñòðåíèþ âíóòðèïîïóëÿöèîííîé êîíêóðåíöèè. 
Â ðåçóëüòàòå íà ðàííèõ ýòàïàõ ñóùåñòâîâàíèÿ êàêîé-ëèáî îðãàíèçà-
öèîííîé ïîïóëÿöèè, êîãäà åå ïëîòíîñòü íåâåëèêà, ðîñò ÷èñëåííîñòè 
îðãàíèçàöèé çíà÷èòåëüíî óñèëèâàåò ëåãèòèìíîñòü è ëèøü íåçíà÷è-
òåëüíî — êîíêóðåíöèþ, ïîñêîëüêó ðåñóðñíàÿ áàçà ïîïóëÿöèè åùå 
äàëåêà îò ñâîåãî èñ÷åðïàíèÿ. Êîãäà ïîïóëÿöèÿ äîñòèãàåò ñòàäèè 
çðåëîñòè, à åå ïëîòíîñòü ïðèáëèæàåòñÿ ê ðàâíîâåñíîé, äàëüíåéøèé 
ðîñò ÷èñëåííîñòè îðãàíèçàöèé ñóùåñòâåííî óñèëèâàåò êîíêóðåíöèþ 
è ëèøü íåñóùåñòâåííî — ëåãèòèìíîñòü, â ðåçóëüòàòå ÷åãî óðîâåíü 
ðîæäàåìîñòè îðãàíèçàöèé ïàäàåò, à óðîâåíü ñìåðòíîñòè ðàñòåò, ÷òî 
è âûçûâàåò çàìåäëåíèå èëè äàæå ïðåêðàùåíèå ðîñòà ïîïóëÿöèè. 
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Íåìàëîâàæíûì àðãóìåíòîì â ïîëüçó âûáîðà äàííîé ðàáîòû Êýð-
ðîëëà è Õàííàíà â êà÷åñòâå ñòàòüè äëÿ õðåñòîìàòèè ñëóæèò è òî, 
÷òî â íåé ïðåäñòàâëåíà òèïè÷íàÿ äëÿ îðãàíèçàöèîííîé ýêîëîãèè 
ìåòîäîëîãèÿ ýìïèðè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ*.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íåîäíîêðàòíî òåñòèðóåìàÿ ìîäåëü «çà-
âèñèìîñòè æèçíåííûõ ïîêàçàòåëåé îò ïëîòíîñòè ïîïóëÿöèé» íå 
îáúÿñíÿëà äèíàìèêó ïîïóëÿöèè ïîñëå äîñòèæåíèÿ åþ ñâîåãî ðàâ-
íîâåñíîãî óðîâíÿ, ÷òî ïðèâåëî ê ðàçðàáîòêå îðãàíèçàöèîííûìè 
ýêîëîãàìè â êîíöå 1980 — íà÷àëå 1990-õ ãã. ìîäåëè «îòëîæåííîãî 
ýôôåêòà ïëîòíîñòè ïîïóëÿöèè», ñîãëàñíî êîòîðîé îðãàíèçàöèè, 
âõîäÿùèå â ïîïóëÿöèþ ñ âûñîêîé ïëîòíîñòüþ, äåìîíñòðèðóþò áî-
ëåå âûñîêèå óðîâíè ñìåðòíîñòè íåçàâèñèìî îò ïðîäîëæèòåëüíîñòè 
ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ, ÷òî è îáúÿñíÿåò äàëüíåéøóþ äèíàìèêó 
ïîïóëÿöèè.

Çàâåðøàþùóþ äàííûé ðàçäåë è õðåñòîìàòèþ â öåëîì ñòàòüþ 
Õ. Å. Îëäðè÷à è Äæ. Ïôåôôåðà «Âíåøíÿÿ ñðåäà îðãàíèçàöèé» íà 
ñàìîì äåëå íåëüçÿ â ïîëíîé ìåðå îòíåñòè ê ðàáîòàì, ïðåäñòàâëÿ-
þùèì îðãàíèçàöèîííóþ ýêîëîãèþ. Âìåñòå ñ òåì áåç íåå ðàçäåë, 
ïîñâÿùåííûé äàííîé øêîëå, âûãëÿäåë áû íåïîëíûì. Äåëî â òîì, 
÷òî, îñíîâûâàÿñü íà ðàáîòå Ä. Êýìïáåëëà «Âàðèàöèÿ è ñåëåêòèâíîå 
ñîõðàíåíèå â ïðîöåññå ñîöèîêóëüòóðíîé ðåâîëþöèè» [Campbell, 
1965], òðóäàõ ïðåäñòàâèòåëåé òåîðèè ðåñóðñíîé çàâèñèìîñòè è 
ðÿäà äðóãèõ êîíöåïöèé è øêîë îðãàíèçàöèîííîé ìûñëè, Îëäðè÷ 
è Ïôåôôåð, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, äàþò âåñüìà ïîëåçíûé ñðàâ-
íèòåëüíûé àíàëèç äâóõ ãëîáàëüíûõ ïîäõîäîâ ê àíàëèçó âçàèìî-
îòíîøåíèé îðãàíèçàöèé ñ âíåøíåé ñðåäîé, èçâåñòíûõ êàê «ïåð-
ñïåêòèâà àäàïòàöèè» è «ïåðñïåêòèâà åñòåñòâåííîãî îòáîðà». Îñîáîå 
âíèìàíèå ïðè ýòîì óäåëÿåòñÿ ìåõàíèçìàì è ñòàäèÿì åñòåñòâåííîãî 
îòáîðà (âàðèàöèè, îòáîðó, ñîõðàíåíèþ), à òàêæå ïðè÷èíàì îãðà-
íè÷åííîñòè âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ ìîäåëè åñòåñòâåííîãî 
îòáîðà ïðèìåíèòåëüíî ê àíàëèçó ìèðà îðãàíèçàöèé. 

Îãðàíè÷åííûé îáúåì õðåñòîìàòèè íå ïîçâîëèë âêëþ÷èòü â íåå 
ðàáîòû ïðåäñòàâèòåëåé öåëîãî ðÿäà äðóãèõ èíòåðåñíûõ øêîë îðãà-
íèçàöèîííîé ìûñëè: çà ïðåäåëàìè íàøåãî âíèìàíèÿ îñòàëèñü, íà-
ïðèìåð, ôåìèíèñòñêèå òåîðèè îðãàíèçàöèè è êîíöåïöèè, îòíîñÿùè-
åñÿ ê êðèòè÷åñêîìó îðãàíèçàöèîííîìó àíàëèçó, èíòåðåñ ê êîòîðûì, 
ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, äîëæåí âîçðàñòè â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîãî 
ãëîáàëüíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà. Ýòà æå ïðè÷èíà, à òàêæå æå-
ëàíèå ñêîíöåíòðèðîâàòü âíèìàíèå àóäèòîðèè íà ôóíäàìåíòàëüíûõ 

 * Îäíîé èç ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé êðèòèêè îðãàíèçàöèîííîé ýêîëîãèè 
êàê àíòèóïðàâëåí÷åñêîé øêîëû ñî ñòîðîíû Ë. Äîíàëäñîíà ÿâëÿåòñÿ óïðåê â 
èñïîëüçîâàíèè åå ïðåäñòàâèòåëÿìè ìåòîäîâ àíàëèçà äàííûõ, âåñüìà ñëîæíûõ 
äëÿ âîñïðèÿòèÿ è êðèòè÷åñêîé îöåíêè ïîëó÷åííûõ ñ èõ ïîìîùüþ ðåçóëüòàòîâ 
[Donaldson, 1995].
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òðóäàõ îáúÿñíÿåò è îòñóòñòâèå â õðåñòîìàòèè îïóáëèêîâàííûõ â 
ñàìîå ïîñëåäíåå âðåìÿ ðàáîò, åùå íå ñòàâøèõ êëàññèêîé òåõ èëè 
èíûõ øêîë òåîðèè îðãàíèçàöèè, íî óæå ñêàçàâøèõ ñâîå ñëîâî â èõ 
ðàçâèòèè. Â ëþáîì ñëó÷àå ìû íàäååìñÿ, ÷òî õðåñòîìàòèÿ ïîçâîëèò 
øèðîêîé ÷èòàòåëüñêîé àóäèòîðèè ëó÷øå ïîíÿòü íåïðîñòóþ èñòîðèþ 
ðàçâèòèÿ è ñîâðåìåííîå ñîñòîÿíèå äàííîé íàó÷íîé äèñöèïëèíû, åå 
çàáîòû è òðåâîãè, åå âêëàä â ïîíèìàíèå ôåíîìåíà Îðãàíèçàöèè.

Ïîäãîòîâêà ê èçäàíèþ äàííîé õðåñòîìàòèè ïîòðåáîâàëà íåìàëî 
âðåìåíè è îãðîìíîãî òðóäà ìíîãèõ ëþäåé. Ìû áåñêîíå÷íî áëàãîäàð-
íû ñîòðóäíèêàì îòäåëà ëåêñèêîãðàôèè è ïåðåâîäîâ Âûñøåé øêîëû 
ìåíåäæìåíòà ÑÏáÃÓ è ïðåæäå âñåãî — åãî ðóêîâîäèòåëþ, Ìàêñèìó 
Àíàòîëüåâè÷ó Ñòîð÷åâîìó, çà èõ âûñî÷àéøèé ïðîôåññèîíàëèçì, öåí-
íûå çàìå÷àíèÿ è óìåíèå âèðòóîçíî ðàáîòàòü ñ íàó÷íûì ðåäàêòîðîì; 
äèðåêòîðó Èçäàòåëüñòâà ÂØÌ — Åëåíå Âèêòîðîâíå Ëåá¸äêèíîé çà 
âñåìåðíóþ ïîääåðæêó è âåëèêîå òåðïåíèå; à òàêæå âñåì áåç èñêëþ-
÷åíèÿ ñîòðóäíèêàì Âûñøåé øêîëû ìåíåäæìåíòà, âíåñøèì òîò èëè 
èíîé âêëàä â ïîÿâëåíèå íàñòîÿùåé õðåñòîìàòèè.

Ò. Í. Êë¸ìèíà
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