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Национальный отчет «Глобальный мониторинг предпринимательства. Россия 2019/2020» выпол-
нен в рамках проекта «Глобальный мониторинг предпринимательства» (Global Entrepreneurship 
Monitor, GEM). Задача отчета познакомить российских предпринимателей, экспертов в области 
предпринимательства и другие заинтересованные стороны с общими положениями проекта 
и основными результатами исследования за 2019 год.
В настоящее время GEM является наиболее влиятельным исследовательским проектом, изуча-
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об уровнях предпринимательской активности как на этапе создания, так и на этапе развития 
предпринимательской фирмы.

В России проект реализуется исследовательской группой Института «Высшая школа менедж­
мента» СПбГУ (ВШМ СПбГУ) — ​одного из структурных учебно-научных подразделений Санкт-
Петербургского государственного университета — ​ведущего национального центра образования 
и науки.
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Школа реализует полный спектр дипломных программ в области менеджмента, а также про-
граммы корпоративного обучения. ВШМ СПбГУ — ​единственная российская бизнес-школа, 
которая входит в топ‑95 лучших Европейских школ в рейтинге Financial Times и имеет пре-
стижные международные аккредитации EQUIS и АМВА. ВШМ СПбГУ является единственным 
представителем России в крупнейших ассоциациях ведущих бизнес-школ мира — ​PIM и CEMS, 
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РАБО, Ассоциации менеджеров России.
Школа является авторитетным центром научных исследований в области менеджмента, важной 
коммуникативной площадкой для выступлений лидеров международных — ​академического 
и делового — ​сообществ, а также диалога бизнеса, ученых и представителей государственной 
власти.
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ЧТО ТАКОЕ GEM?

1	 Раздел составлен по материалам Global Entrepreneurship Monitor, www.gemconsortium.org

Глобальный мониторинг предприниматель-
ства (Global Entrepreneurship Monitor, GEM) 1 
является ведущим мировым исследованием 
в области предпринимательства. В рамках про-
екта GEM ежегодно проводится оценка уровня 
предпринимательской активности и различных 
аспектов предпринимательской деятельности 
на национальном уровне.

Возникнув в 1999 году как совместный про-
ект Бэбсон колледжа (Babson College), США 
и Лондонской школы бизнеса (London Business 
School), Великобритания, GEM постепенно стал 
основным глобальным источником данных 
о феномене предпринимательства и его кросс-
национальных показателях. Сейчас GEM — ​это 
ассоциация университетов, бизнес-школ и иссле-
довательских центров по всему миру для сбора 
и обмена информацией о предпринимательстве 
и предпринимательской активности. В 2019 году 
в исследовании приняли участие 50 стран.

Основные результаты проекта GEM ежегод-
но представляются в глобальном отчете. В нем 
содержится сводный обширный анализ актуаль-
ных данных о мировом предпринимательстве 
сквозь призму различных этапов предприни-
мательской активности, предпринимательских 

профилей, в том числе демографических показа-
телей, предпринимательских мотивов и устрем-
лений, а также таких характеристик бизнеса, как 
уровень инновационности и отраслевая при-
надлежность. Кроме того, исследовательские 
группы каждой страны — ​участницы проекта 
ежегодно публикуют национальные отчеты, со-
держащие более детальный анализ предпри-
нимательства на национальном уровне с уче-
том локальных изменений, условий развития 
предпринимательства и инициатив, влияющих 
на предпринимательскую активность в каждой 
отдельно взятой стране/регионе.

Россия участвует в проекте с 2006 года. Про-
ект реализуется исследовательской группой 
Института «Высшая школа менеджмента» Санкт-
Петербургского государственного университета.

За 21 год существования проекта 
было опрошено более трех миллио-
нов человек в 114 странах, проведено 
более 36 тысяч экспертных интер-
вью, а количество ежегодно опраши-
ваемых респондентов составляет 
около 150–200 тысяч человек.
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ЧЕМ УНИКАЛЕН GEM?

GEM — ​это не просто исследовательский 
проект, это масштабный международный со-
вместный исследовательский консорциум, про-
водящий систематический и последователь-
ный анализ феномена предпринимательства 
и его характеристик. Такой подход позволяет 
проводить мониторинг предпринимательской 
деятельности и ее особенностей посредством 
прямого сравнения показателей нескольких 
десятков стран одновременно, а также отслежи-
вать развитие предпринимательства в разных 

странах с течением времени. Консорциум GEM 
состоит из национальных команд, каждая из ко-
торых в своем исследовании использует единую 
четкую методологию, дизайн выборки и инстру-
менты для сбора репрезентативных данных 
о предпринимательстве. Строгая методология, 
которой придерживаются все национальные 
команды GEM, тщательный контроль и обра-
ботка данных глобальным офисом позволяют 
проводить достоверные межнациональные 
сравнения.

МЕТОДЫ СБОРА ИНФОРМАЦИИ

Каждая страна — ​участница GEM исполь-
зует два основных источника данных на на-
циональном уровне: опрос взрослого тру-

доспособного населения (Adult Population 
Survey — ​APS) и национальные экспертные 
интервью (National Expert Survey — ​NES).

•	 Опрос взрослого трудоспособного на-
селения (Adult Population Survey — ​APS) 
проводится на выборке не менее 2000 
респондентов из числа взрослого трудо-
способного населения (от 18 до 64 лет) 
с помощью специально разработанной 
анкеты. Анкета GEM содержит вопросы, 
с разных сторон характеризующие отно-
шение респондента к предприниматель-
ской деятельности, включенность индиви-
дуума в предпринимательский процесс, 
его мотивы и устремления. В 2019 году 
для реализации методологии GEM при 
проведении опроса взрослого трудоспо-
собного населения в России использо-
валась многоступенчатая стратифициро-
ванная вероятностная выборка объемом 
2006 респондентов. При проектировании 
выборки использовались данные офици-

альной статистики Росстата о численности 
населения России и его половозрастной 
и территориальной структуре. Опрос про-
водился методом формализованного ин-
тервью «лицом к лицу».

•	 Для определения экономического, со-
циального и политического контекста, 
а также условий развития предприни-
мательства в каждой отдельно взятой 
стране используются экспертные оцен-
ки — ​национальные экспертные интер-
вью (National Expert Survey — ​NES). С этой 
целью проводится опрос по специально 
разработанным анкетам и глубинные 
интервью с предпринимателями и экс-
пертами в области предпринимательства. 
Эксперты отражают свое восприятие на-
циональной предпринимательской среды 
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по ряду категорий, определенных ме-
тодикой GEM: доступность финансовых 
инструментов для предпринимателей, 
государственные программы поддержки 
предпринимательства, качество предпри-
нимательского образования на различ-
ных уровнях, доступность инфраструк-
туры и т. д. В исследовании от каждой 
страны принимают участие не менее 36 
экспертов, для их отбора была разрабо-

тана полустандартизованная процеду-
ра. Выборки экспертов, составленные 
национальными командами, включают 
респондентов разного пола, обладающих 
различным опытом предприниматель-
ской деятельности, представляющих на-
циональный, региональный и местный 
уровни из различных географических 
областей. Со стороны России в выборке 
2019 года представлено 36 экспертов.

ВСЕСТОРОННИЙ И НЕФОРМАЛЬНЫЙ АНАЛИЗ

GEM предоставляет комплексный ана-
лиз предпринимательства, позволяющий 
составлять детальные предприниматель-
ские профили в каждой исследуемой эко-
номике. Опросы взрослого трудоспособного 
населения позволяют выйти за привычные 
рамки рассмотрения только официально 
зарегистрированных бизнесов, представ-
ляющих лишь часть предпринимательства 
во многих странах, и получить информацию 
о неформальной экономике. Иными слова-
ми, GEM охватывает данные о разнообразии 
видов экономической активности граждан, 
предприятий, а также трудовой деятельно-
сти, не регулируемой или поддерживаемой 

государством. Некоторые респонденты, 
отвечающие, что работают сами на себя, 
не всегда официально регистрируют свой 
бизнес, а просто используют возникающие 
возможности для заработка. Подобные дан-
ные не включаются в официальную государ-
ственную статистику, но являются важной ча-
стью национальной экономики. Безусловная 
анонимность ответов в рамках опроса GEM 
позволяет отмечать и отслеживать развитие 
неформальной предпринимательской ак-
тивности. Данные исследования могут быть 
впоследствии использованы при разработке 
новых программ поддержки предпринима-
тельской деятельности в стране.

ФОКУС НА ЛЮДЯХ

Главное отличие GEM от других количествен-
ных исследований предпринимательства — ​это 
фокус не на общедоступных источниках данных 
о количестве и размере компаний, а на людях, 
оценке их восприятия и вовлеченности в пред-
принимательство. GEM исходит из того, что 
обществу нужны те, кто готов заняться пред-

принимательством, и те, кто готов оказывать 
предпринимателям поддержку. Поэтому помимо 
предпринимательской активности в проекте из-
учается общественное мнение о необходимости 
предпринимательства и то, как оно восприни-
мается населением. GEM рассматривает разные 
этапы предпринимательского процесса. В проек-
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те признается важность для экономики как но-
вых фирм, так и устоявшихся бизнесов, которые 
обеспечивают стабильные рабочие места и соз-
дают ценность для различных заинтересованных 
сторон. Традиционные исследования на уровне 
компаний позволяют получить интересные ре-
зультаты о предпринимательских фирмах и их 

поведении, в то время как GEM позволяет по-
лучить уникальный профиль предпринимателя 
в обществе. Это крайне важно, поскольку имен-
но отношения, деятельность и амбиции людей 
(ранних и устоявшихся предпринимателей) зна-
чительным образом влияют на предпринима-
тельский процесс.

УЧАСТИЕ НАЦИОНАЛЬНЫХ КОМАНД

Уникальная черта GEM — ​участие нацио-
нальных команд. Национальные команды от-
вечают за сбор данных в своей стране, что обе-
спечивает эффективный и профессиональный 
контроль над процессом проведения опросов. 
Кроме того, глубокие знания представителей 
национальных команд о предпринимательстве 
и понимание национальных условий помогают 
найти объяснение неожиданным результатам 
на страновом уровне. Национальные команды 
обеспечивают получение широкого спектра 

данных о предпринимательстве и распростра-
няют знания об особенностях предпринима-
тельской активности в пределах своей страны. 
Это способствует пониманию характеристик 
предпринимательства на академическом 
уровне и выработке рекомендаций в обла-
сти его поддержки. Команды тесно работают 
с центральным офисом GEM и контролируют 
репрезентативность национальной выборки, 
учитывая развитие технологий и современные 
методы сбора данных.

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ
ПРОЕКТА GEM

Проект GEM способствует признанию 
роли нового и малого бизнеса в экономи-
ке, ежегодно проводя всесторонний анализ 
отношения к предпринимательству и пред-
принимательской активности по всему миру. 
Подобный анализ требует особой концепту-
альной модели, в которой экономическое 
развитие является результатом способности 
индивидуальных предпринимателей и их 
объединений воспользоваться возможно-
стями для развития бизнеса. Именно вос-
приятие и использование существующих 
возможностей в контексте локальной эко-

номической среды обеспечивают рост и раз-
витие предпринимательской деятельности. 
Концептуальная модель GEM (рис. 1) иллю-
стрирует взаимосвязь предпринимательства 
и окружающей среды, описывает комплекс-
ные характеристики предпринимательства, 
отображая проактивное, инновационное по-
ведение индивидов, готовых брать на себя ри-
ски. Социальный, культурный, политический 
и экономический контексты одновременно 
и оказывают влияние, и подвержены влиянию 
предпринимательской деятельности через из-
менение социальных ценностей. Это влияние 
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может носить как положительный, так и отри-
цательный характер. Предпринимательство 
способствует социально-экономическому 
развитию в первую очередь за счет созда-
ния рабочих мест и новых ценностей. Таким 
образом, экономический рост, развитие об-
щества и социальных ценностей являются 
результатом индивидуальных способностей 
индивидов по выявлению и использованию 
предпринимательских возможностей. Оба 
метода сбора данных GEM (APS и NES) напол-
няют содержанием концептуальную модель, 

определяя факторы, оказывающие влияние 
на предпринимательскую деятельность.

Социальный, культурный,
политический

и экономический контексты

Базовые требования

Импульсы экономической
эффективности

Уровень развития
инноваций и бизнеса

Общие условия
социально-

экономического
развития

Условия
развития

предпринима-
тельства

ОТНОШЕНИЕ 
К ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВУ 

В ОБЩЕСТВЕ

ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ
ХАРАКТЕРИСТИКИ
(психологические,
демографические,
мотивационные)

РЕЗУЛЬТАТ
(социально-экономическое

развитие)

ВКЛАД
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

В СОЦИАЛЬНО-
ЭКОНОМИЧЕСКОЕ
РАЗВИТИЕ СТРАНЫ

(новые рабочие места, 
новые ресурсы)

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ 
АКТИВНОСТЬ
ПО ФАЗАМ:

нарождающиеся предприни-
матели, владельцы вновь 

созданного бизнеса,
владельцы устоявшегося 

бизнеса, выход 
из бизнеса

ПО ВЛИЯНИЮ НА СОЦИАЛЬНО-
ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ:
рост компании, внедрение 

новых технологий, 
объем рынка

ПО ТИПУ:
ранняя предпринимательская
активность (ТЕА), устоявшееся
предпринимательство ( EBO),

внутрифирменное
предпринимательство (ЕЕА)

Рис. 1. Концептуальная модель проекта GEM

Четкая методология GEM по-
зволяет использовать результаты 
опросов в качестве точных измери-
телей уровня предпринимательской 
активности, предоставляя необ-
ходимые данные для мониторин-
га и оценки политики и инициатив 
по поддержке предприниматель-
ства на государственном уровне.
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Концептуальная модель GEM является основой для сбора и анализа данных. 
Ее использование обеспечивает достижение ключевых целей проекта:

•	 определение факторов, влияющих на уровень предпринимательской активности (как 
стимулирующих, так и ограничивающих предпринимательскую деятельность), особенно 
в части социальных ценностей, индивидуальных характеристик и предпринимательской 
экосистемы;

•	 создание возможностей для оценки уровня влияния предпринимательской активности 
на экономический рост страны (включая экономический и социально-ориентированный 
рост);

•	 выявление мер по увеличению предпринимательской активности и результативности 
на национальном уровне.

Социальный, культурный, политический 
и экономический контексты формируют наци-
ональную предпринимательскую экосистему, 
определяющую условия развития предприни-
мательства в стране. Предпринимательская экоси-
стема основана на инструментах финансирования 
предпринимательства, государственной политике, 
программах поддержки предпринимательства, 
предпринимательском образовании, внедрении 
научно-технических разработок, инфраструктуре 
(коммерческой, юридической, физической), ди-
намике и открытости рынков, а также культурных 
и социальных нормах.

Отношение к предпринимательству в обще-
стве определяется рядом факторов: насколько 
удачным выбором для карьеры воспринимается 
предпринимательство, насколько высокий соци-
альный статус имеют предприниматели, насколь-
ко легко можно открыть бизнес, а также насколько 
положительно предпринимательство освещается 
в СМИ. Именно общественные убеждения фор-
мируют предпринимательскую культуру.

Индивидуальные характеристики предпри-
нимателя формируются на основе демографиче-
ских показателей (пол, возраст, уровень образо-
вания и т. д.), психологических факторов (оценка 
предпринимательских возможностей, страх про-
вала) и мотивационных аспектов (вынужденные 

и добровольные предприниматели, в том числе 
«высокопритязательные»).

Понятие предпринимательской активности 
в GEM позволяет анализировать различные ста-
дии динамичного процесса развития предпри-
нимательства (от замысла создания компании 
до устоявшегося бизнеса и его закрытия), по-
тенциальный вклад в социально-экономическое 
развитие (создание рабочих мест, внедрение 
новых технологий, охват рынка), а также непо-
средственно типы предпринимательской актив-
ности (например, раннюю предпринимательскую 
активность (TEA), устоявшееся предпринима-
тельство (EBO), внутрифирменное предприни-
мательство (EEA)).

На рис. 2 представлены ключевые индикаторы 
предпринимательского процесса от намерения 
открыть новый бизнес до владения устоявшимся 
бизнесом. Также на рисунке отображены возмож-
ные варианты выхода из бизнеса, позволяющие 
впоследствии открыть новый бизнес или иным 
образом остаться вовлеченным в предпринима-
тельскую деятельность. Выход из бизнеса явля-
ется важной частью предпринимательского про-
цесса, предоставляющей важный опыт и знания 
как действующим, так и потенциальным пред-
принимателям. Базовые понятия проекта GEM 
представлены в таблице 1.
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Рис. 2. Предпринимательский процесс и базовые индикаторы проекта GEM

Таблица 1
Базовые понятия проекта GEM

Социальные ценности 
и восприятие 
предпринимателей

•	 Удачный выбор карьеры
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, считающего карьеру 
предпринимателя привлекательной

•	 Высокий социальный статус
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, полагающего, что 
успешные предприниматели имеют высокий социальный статус

•	 Внимание СМИ к предпринимательству
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, полагающего, что СМИ 
уделяют много внимания предпринимательству

Индивидуальные 
характеристики 
потенциального 
предпринимателя

•	 Предпринимательские возможности
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, полагающего, что су-
ществуют благоприятные условия для открытия бизнеса в месте их 
проживания

ВЛАДЕЛЬЦЫ 
УСТОЯВШЕГОСЯ 

БИЗНЕСА (> 3.5 лет)

РАПРОФИЛЬ ННЕГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

Индивидуальные 
характеристики

• Пол
• Возраст
• Мотив

Секторальное 
распределение

Влияние

• Рост компании
• Внедрение новых 

технологий
• Объем рынка

ВЫХОД ИЗ БИЗНЕСА

ПОТЕНЦИАЛЬНЫЕ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ: 
возможности, знания 

и навыки

РАННЯЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ АКТИВНОСТЬ (TEA) 

НАРОЖДАЮЩИЕСЯ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛИ: 
вовлечены в открытие 

бизнеса

ВЛАДЕЛЬЦЫ ВНОВЬ 
СОЗДАННОГО 

БИЗНЕСА (<3,5 лет)

ЗАМЫСЕЛ РОЖДЕНИЕ 
ФИРМЫ

ВЫЖИВАНИЕ
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Индивидуальные 
характеристики 
потенциального 
предпринимателя

•	 Предпринимательские способности
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, полагающего, что 
они обладают необходимыми навыками и знаниями для того, что-
бы открыть бизнес

•	 Проактивность
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, согласного с тем, что 
даже если они видят благоприятные возможности, они редко их 
используют

•	 Инновационная способность
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, полагающего, что дру-
гие люди считают их новаторами

•	 Видение
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, полагающего, что 
все их действия являются частью долгосрочного карьерного плана

•	 Предпринимательские намерения
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет (за исключением вклю-
ченных в любой этап предпринимательской активности), являюще-
гося латентными предпринимателями и планирующего открыть 
бизнес в течение трех лет

•	 Страх провала
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, отмечающего, что 
страх провала останавливает их от открытия бизнеса

Индикаторы 
предпринимательской 
активности

•	 Ранняя предпринимательская активность (TEA)
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, находящегося в про-
цессе открытия бизнеса (нарождающиеся предприниматели) или 
владеющего либо управляющего новым бизнесом менее 3,5 лет. Этот 
показатель может быть расширен данными о мотивах (добровольные 
и вынужденные предприниматели), социально-демографических 
характеристиках (пол, возраст), влиянии (рост бизнеса с точки зре-
ния роста компании, внедрения новых технологий, ориентации 
на внешние рынки и секторального распределения)

•	 Устоявшийся бизнес (EBO)
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, владеющего или управ-
ляющего устоявшимся бизнесом и получающего связанные с этим 
доходы более 3,5 лет



18

Глобальный мониторинг предпринимательства

•	 Выход из бизнеса
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, продавшего, закрыв-
шего или каким-либо иным способом переставшего являться вла-
дельцами и управляющими бизнеса в последние 12 месяцев

Индикаторы 
специфических типов 
предпринимательской 
активности

•	 Внутрифирменное предпринимательство (ЕЕА)
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, вовлеченного в пред-
принимательскую активность в рамках основного места работы 
по найму (разработка и запуск новых продуктов или услуг, создание 
нового бизнес-подразделения или филиала)

•	 Социальное предпринимательство (SEA)
Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, вовлеченного в ран-
нюю предпринимательскую активность социальной направленности

Восприятие качества 
предпринимательской 
экосистемы

Экспертная оценка восприятия с помощью шкалы Лайкерта от 
1 (крайне неудовлетворительно) до 9 (крайне удовлетворительно) 
по компонентам условий развития предпринимательства:
•	 финансирование предпринимательства;
•	 государственная политика;
•	 государственные программы в области предпринимательства;
•	 предпринимательское образование;
•	 внедрение научно-технических разработок;
•	 коммерческая и юридическая инфраструктура;
•	 открытость рынков;
•	 физическая инфраструктура;
•	 культурные и социальные нормы

•	 Индекс национального предпринимательского контекста (NECI)
Индекс уровня простоты открытия и развития бизнеса, суммирую-
щий и отображающий общую оценку условий для предпринима-
тельства в рамках национальной предпринимательской экосистемы.

ГЛОБАЛЬНЫЕ РЕГИОНЫ И УРОВНИ ДОХОДА

GEM изучает предпринимательство как 
в отдельных странах, так и в регионах, объ-
единенных по географическому признаку 
и схожему уровню экономического разви-
тия (таблица 2). В связи с этим часто в отчете 

используется термин «экономики» вместо 
«страны». В 2019 году 50 стран, принявших 
участие в проекте GEM, сгруппированы в че-
тыре географических региона и разделены 
на три уровня дохода.



19

Россия 2019/2020

Таблица 2
Страны — участницы GEM 2019/2020 по географическому региону и уровню дохода 2

Источник: GEM Global Report 2019/2020

2	 До 2017 года в проекте GEM использовалась классификация стран не по уровню дохода, а по уровню экономи-
ческого развития (ресурсно-ориентированные, эффективностно-ориентированные, инновационно-ориентированные). 
С предыдущей классификацией можно ознакомиться на сайте GEM (https://www.gemconsortium.org/report) и в наци-
ональном отчете GEM «Глобальный мониторинг предпринимательства. Россия 2016/2017» (https://gsom.spbu.ru/files/
docs/gem_russia_2016–2017.pdf).

УРОВЕНЬ
ДОХОДА

ВЫСОКИЙ

ЕВРОПА И СЕВЕРНАЯ АМЕРИКА
ЛАТИНСКАЯ АМЕРИКА И КАРИБСКИЕ ОСТРОВА БЛИЖНИЙ ВОСТОК И АФРИКА
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ОТНОШЕНИЕ
К ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВУ
В ОБЩЕСТВЕ
Все годы существования проекта в GEM уде-

лялось внимание тому, как в обществе относят-
ся к предпринимательству и фигуре предпри-
нимателя. Представления о высоком статусе 
предпринимателя и о предпринимательской 
деятельности как удачном карьерном выборе 
могут подталкивать большее количество людей 
выбирать предпринимательскую деятельность 
взамен работы по найму. Это, в свою очередь, 
может быть крайне важным для стран с неэф-
фективным рынком труда. С другой стороны, 
даже при уважительном отношении к предпри-
нимателям и предпринимательской деятельно-
сти в обществе, рост числа предпринимателей 
будет существенно сдерживаться в случае, если 
у людей отсутствуют необходимые социальные 
связи и уверенность в том, что им хватит сил 
справиться с процессом создания собственного 
дела.

Для измерения характеристик предпри-
нимательской самооценки (индивидуальные 

характеристики потенциального предпринима-
теля) в модели GEM используются следующие 
показатели:

•	 Оценка того, насколько условия внеш-
ней среды в местности, где проживает 
респондент, благоприятны для начала 

Уровень самооценки индивида, 
общественное мнение, а также 
социальные связи человека могут 
оказывать существенное влияние 
на решение о начале предпринима-
тельской деятельности. Сочетание 
данных факторов отражает то, как 
общество и индивид воспринимают 
предпринимательство в стране че-
рез уникальный национальный кон-
текст, который в свою очередь 
влияет на потенциал и развитие 
предпринимательства в стране.
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бизнеса в ближайшие шесть месяцев. 
При этом речь идет не об объективной 
оценке факторов внешней среды, а о том, 
каким образом условия внешней среды 
воспринимаются индивидом. С другой 
стороны, данная оценка отчасти может 
свидетельствовать о том, способен ли 
индивид разглядеть бизнес-возможности 
в национальном контексте.

•	 Оценка индивидуумом собственных 
знаний, квалификации и опыта, необ-
ходимых для начала предприниматель-
ской деятельности. Большая уверенность 
в наличии необходимых знаний и навы-
ков влияет не только на личное отноше-
ние к созданию бизнеса и увеличивает 
привлекательность предпринимательства 
как карьерного выбора, но и оказыва-
ет воздействие на восприятие того, на-
сколько легко можно добиться успеха 
в предпринимательской деятельности. 
Данный показатель связан как с общей 
уверенностью индивида в собственных 
силах, так и с оценкой наличия соответ-
ствующих навыков и знаний, необходи-
мых для ведения предпринимательской 
деятельности.

•	 Страх неудачи в бизнесе, сдерживаю-
щий создание собственного дела. На-
чало собственного дела в подавляющем 
большинстве случаев связано с неопре-
деленностью будущего и возможностей 
получения доходов. Отношение к риску 
рассматривается как одна из характе-
ристик личности, определяющая жела-
ние стать предпринимателем наравне 
со стремлением к достижениям и ло-
кусом контроля. Индивиды, не готовые 
взять на себя риск и опасающиеся быть 
неуспешными, с меньшей вероятностью 

создадут собственный бизнес, даже 
несмотря на наличие или отсутствие 
возможностей на рынке.

•	 Оценка предпринимательского та-
ланта. На принятие решения о начале 
собственного дела и оценку его пер-
спективы могут влиять мировоззрение 
индивида и его предрасположенность 
к определенным видам деятельности. 
Особое значение могут иметь склонность 
к оппортунизму будущего предприни-
мателя, его проактивность и творческий 
подход, а также наличие долгосрочного 
карьерного плана и действие согласно 
ему. Умение видеть бизнес-возможности 
свидетельствует не только о предраспо-
ложенности к предпринимательской 
деятельности индивида, но и отражает 
предпринимательский потенциал обще-
ства в целом.

В модели GEM для измерения общественно-
го отношения к предпринимательству (социаль-
ные ценности и восприятие предпринимателей) 
используются следующие показатели:

•	 Привлекательность предприниматель-
ства как карьеры. Привлекательность ка-
рьеры предпринимателя зависит от того, 
насколько она может повысить роль ин-
дивида в обществе, помочь добиться 
признания, достичь финансового успеха, 
независимости и самореализации. Инте-
рес к карьере предпринимателя может 
также зависеть от спроса на труд в круп-
ных компаниях, способных предоставить 
привлекательную работу при высокой 
оплате труда.

•	 Престижность предпринимательства 
в обществе. Если предприниматели поль-
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зуются уважением в обществе, гораздо 
легче получать поддержку со стороны 
инвесторов, поставщиков, потребителей. 
Кроме того, высокий статус может оправ-
дывать серьезные риски и трудности, свя-
занные с предпринимательством.

•	 Внимание в СМИ к историям успеха 
предпринимателей. Опубликованные 
в СМИ истории о предпринимателях, 
которые смогли создать фирмы с нуля 
и стать лидерами в своих отраслях биз-
неса, способствуют повышению общей 
привлекательности предприниматель-
ства в обществе.

В модели GEM для измерения характеристик 
социальных взаимосвязей, важных для пред-
принимательства, используется следующий 
показатель:

•	 Наличие в окружении индивида, ко-
торый за последние два года открыл 
бизнес. Воздействие на решение об ор-
ганизации собственного бизнеса может 
оказывать включенность в предприни-
мательское сообщество, которая про-
является в нескольких формах: наличие 
прошлого опыта предпринимательской 
деятельности, работа в качестве наем-
ного работника в предпринимательской 
фирме и наличие предпринимателей сре-
ди родственников и знакомых. Вовлечен-

ность в предпринимательство может по-
ложительно влиять как на решение стать 
предпринимателем, так и на восприятие 
окружающими принятого решения, и по-
вышать, таким образом, уровень пред-
принимательских намерений.

Также в рамках исследования GEM исполь-
зуются дополнительные показатели, связанные 
с особенностями восприятия обществом пред-
принимательства и его условий, в том числе:

•	 Легкость открытия нового бизнеса. Дан-
ный параметр отражает то, насколько 
среди людей в обществе распространено 
мнение о том, что в стране легко открыть 
новый бизнес, в том числе в отношении 
таких шагов, как открытие и регистрация 
фирмы, постановка на учет в налоговых 
органах, открытие расчетного счета и т. п.

•	 Предпочтение общих стандартов жизни. 
Данный показатель отражает то, насколь-
ко среди людей распространено мнение 
о необходимости и востребованности 
в едином стандарте жизни.

•	 Решение бизнесом социальных про-
блем. Данный параметр отражает то, 
насколько распространено мнение о том, 
что в стране часто встречаются компании, 
которые приоритетно решают различные 
социальные проблемы в стране.

ОЦЕНКА ФАКТОРОВ ВОСПРИЯТИЯ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

Динамика оценок характеристик предпри-
нимательской самооценки респондентов за пе-
риод 2008–2019 годов представлена на рис. 3.

В 2019 году оценка наличия благоприятных 
возможностей для открытия бизнеса в регио-
нах проживания респондентов выросла почти 



23

Россия 2019/2020

на 7% по сравнению с 2018 годом. В 2019 году 
оценка благоприятных условий местной сре-
ды для начала бизнеса получила наивысшее 
значение с 2009 года (29,6%). Несмотря на по-
ложительный тренд в оценках внешней среды, 
Россия занимает последние позиции в рейтинге 
оценки возможностей для создания бизнеса. 

В 2019 году Россия занимает 48‑е место из 50 
стран — ​участниц проекта GEM (опережая толь-
ко Республику Беларусь и Японию), что на три 
пункта ниже, чем в 2018 году. Наиболее опти-
мистично возможности для открытия бизне-
са оценивают жители Польши (87,3%), Индии 
(83,1%) и Швеции (79,8%).

Рис. 3. Динамика характеристик предпринимательской самооценки, 2008–2019, %
Источник: APS 2008–2019

Помимо восприятия наличия бизнес-
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начать бизнес. В 2019 году в России 31,4% ре-
спондентов заявили, что начать свой бизнес 
сравнительно легко. По этому показателю Россия 
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новых фирм и повышении образованности насе-
ления о способах открытия собственного бизнеса.

В 2019 году у респондентов почти на 8% уве-
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годы исследований (35,6%). С 2009 года наблю-
дается устойчивый рост данного показателя — ​
за 10 лет он вырос с 23,7% до 35,6%. Если учесть, 
что сегодня ежегодно повышаются требования 
к навыкам и компетенциям предпринимателя, 
в особенности под влиянием цифровизации 
и постоянных изменений во внешней среде, 
то даже сохранение единого уровня самооценки 
предпринимателей может быть хорошим пока-
зателем наличия образовательных инициатив. 
Тем не менее по данному показателю Россия 
устойчиво занимает одно из самых низких мест 
среди всех стран проекта. В 2019 году Россия 
заняла 48‑е место. Хуже свои предприниматель-
ские способности оценили только респонденты 
в Норвегии (31,5%) и Японии (14%). В таких стра-
нах, как США, Великобритания, Австралия, Ис-
пания, Швеция, Польша, Канада этот показатель 
составляет около 50%. Необходимо отметить, 
что оценка восприятия знаний, необходимых 
для начала своего дела, зависит от сложности 
бизнеса, которым планирует руководить ре-
спондент. Например, в Индии, Эквадоре и Са-
удовской Аравии большинство респондентов 
также считают, что у них достаточно знаний для 
открытия собственного дела.

Оценка восприятия индивидами своих 
предпринимательских способностей выступает 
важным фактором, влияющим на предприни-
мательскую активность в регионе. Интересно, 
что с этим фактором тесно связан уровень вос-
приятия возможностей для ведения бизнеса 
в стране. 

Схожая картина наблюдается в Японии 
(10,6% и 14%). В то же время в Польше и Шве-
ции наблюдается противоположная карти-
на — ​число людей, оценивающих возмож-
ности среды как благоприятные, превышает 
число людей, положительно оценивающих 
собственные предпринимательские силы. 
Например, в Польше эта оценка составляет 
87,3% против 50,4%. Для стран Азии и Ближ-
него Востока характерна комбинация высоких 
оценок существования предпринимательских 
возможностей в регионе и высокой уверенно-
сти в собственных знаниях. Например, в Катаре, 
Саудовской Аравии, Индии и Китае эти показа-
тели составляют около 70%.

В 2019 году на 5% выросла доля респонден-
тов (до 45,2%), которые отмечают, что страх 
провала мешает им реализовывать возмож-
ности и удерживает от открытия собственного 
бизнеса. По этому показателю Россия стабиль-
но входит в топ‑20 стран, где наблюдается высо-
кий страх провала, таких как Катар, Южная Аф-
рика, Испания, Латвия. Учитывая низкую долю 
предпринимателей, мотивированных внеш-
ними возможностями в стране, сравнительно 
высокое значение показателя страха провала 
может быть причиной малой вовлеченности 
населения России в предпринимательство. 
От решения об открытии бизнеса страх провала 
удерживает 43,7% респондентов, позитивно 
оценивающих легкость открытия собственного 
бизнеса в регионе проживания, и 46,5% тех, 
кто видит хорошие бизнес-возможности для 
начала предпринимательской деятельности.

Стимулирующее воздействие на пред-
принимательскую активность начального 
этапа предпринимательской карьеры мо-
жет оказать личное знакомство с человеком, 
недавно открывшим свой бизнес. Он может 
познакомить начинающего предпринима-
теля с будущими клиентами, инвесторами, 
рассказать о подстерегающих «подводных 

В  России наблюдается сочета-
ние сравнительно низких оценок 
наличия предпринимательских воз-
можностей в  регионе проживания 
(29,6%) и сравнительно низких оце-
нок уверенности в достаточности 
предпринимательских знаний и на-
выков (35,6%).
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камнях», что существенно упрощает создание 
бизнеса, а также может влиять на восприятие 
собственных предпринимательских способно-
стей. В проекте GEM для описания социаль-
ных связей с предпринимателями использу-
ется показатель, отражающий количество тех, 
кто знаком с индивидом, открывшим бизнес 
в течение прошедших двух лет. В 2019 году 
57,2% респондентов отметили, что знакомы 
с человеком, недавно создавшим собствен-
ное дело. Значение этого показателя значи-
тельно изменилось по сравнению с прошлы-
ми годами (35,6% — ​2018 г., 36,6% — ​2016 г., 
37,4% — ​2014 г., 39,3% — ​2013 г.), и это наи-
больший показатель за последние пять лет. 
Данное значение сопоставимо со странами 
Европы и Северной Америки. Иная картина 
сложилась в некоторых странах Азии, Ближ-
него Востока, Латинской Америки и Африки, где 
доля респондентов, лично знающих предпри-
нимателей, превышает 60% (Чили — ​71%, Са-
удовская Аравия — ​82,6%, Гватемала — ​68,4%, 
Катар — ​62,4%).

В международном рейтинге GEM Россия 
по значению показателя «знакомство с пред-
принимателями» получила 16-е место из 50 

и приблизилась по данному показателю к таким 
странам, как Австралия (55,9%), Кипр (56%), 
Эквадор (59,2%), Словения (60,4%), США (60,9%) 
и ОАЭ (61,5%).

Органам поддержки необходимо проана-
лизировать, какие из региональных инстру-
ментов стимулирования предпринимательской 
активности привели к подобному росту зна-
чения показателя. Дальнейшее развитие ини-
циатив, направленных на формирование сети 
знакомств между людьми, заинтересованными 
в предпринимательстве, является критически 
важным для роста предпринимательской ак-
тивности в стране. Начиная с 2019 года данные 
исследования GEM включают в себя инфор-
мацию о размере социальной сети знакомств 
респондентов с предпринимателями. Так, 86% 
предпринимателей знакомы по крайней мере 
с одним предпринимателем, тогда как у почти 
30% из них круг знакомых предпринимателей 
превышает пять человек. Для непредпринима-
телей вопрос размера круга знакомых пред-
принимателей стоит более остро, поскольку 
из них только 51% имеют в своем кругу зна-
комств по крайней мере одного предприни-
мателя (рис. 4).

Рис. 4. Количество знакомств с предпринимателями
(среди предпринимателей и непредпринимателей), %

Источник: APS 2019

0

10

20

30

40

50

 Незнаком 1    предприниматель 2–4  предпринимателя 5+ предпринимателей
Предприниматели Непредприниматели

13,2 12,2

16,5

44,8

25,1
29,9

10,2

48,1



26

Глобальный мониторинг предпринимательства

Оценка национальных факторов обще-
ственного отношения к  предпринимательству 

(социальные ценности и восприятие предпри-
нимателей) представлена на рис. 5.

Рис. 5. Динамика национальных характеристик 
восприятия предпринимательства, 2008–2019, %

Источник: APS 2008–2019

В 2019 году увеличились значения всех наци-
ональных характеристик восприятия предприни-
мательства, причем в наибольшей степени вырос-
ли оценки фактора «информация в СМИ» (61,5%, 
рост на 25% от 2018 года). На протяжении всех 
лет наблюдений большинство россиян высоко 
оценивают статус и привлекательность карьеры 
предпринимателя. В 2019 году 73,7% россиян 
согласились с утверждениями о высоком статусе 
предпринимателя в обществе и 70,8% с тем, что 
предпринимательство — ​это удачный выбор ка-
рьеры. Такое сочетание высоких оценок по обоим 
факторам может отражать положительную оцен-
ку обществом предпринимательства как привле-
кательного карьерного выбора индивида. Также 
необходимо отметить, что, несмотря на высокие 
оценки статуса и привлекательности карьеры, 
около 50% российских респондентов, которые 

положительно ответили на вопрос о привлека-
тельности статуса и карьеры предпринимателя, 
отметили, что в стране отсутствуют благопри-
ятные возможности для предпринимательства 
в регионе проживания. Этот процент, значительно 
снизившийся по сравнению с прошлым годом 
(на 20%), все еще может свидетельствовать о важ-
ности оценки условий ведения бизнеса в стране 
как фактора, способного препятствовать запу-
ску собственного дела, даже несмотря на поло-
жительную оценку карьеры предпринимателя 
в обществе.

Публикации в СМИ историй о предпринимате-
лях, которые смогли создать фирмы с нуля и стать 
лидерами в своих отраслях бизнеса, способству-
ют повышению восприятия привлекательности 
предпринимательства. С прошлого года процент 
россиян, считающих, что СМИ часто освещают 
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истории успеха значительно вырос, достигнув 
показателя в 61,5% против 49% в 2018 году. При 
этом респонденты, положительно ответившие 
на вопрос об освещении СМИ историй успеха, 
более чем в пять раз выше оценивают карьеру 
и статус предпринимателя как престижные.

В России устойчиво растет запрос общества 
на необходимость и востребованность в общих 
стандартах жизни. В этом году 70,2% респонден-
тов отметили, что предпочитают общие стандар-
ты жизни, и это наибольшее значение с начала 
наблюдений в России.

Отношение к предпринимательству суще-
ственно различается у тех, кто занят бизнесом, 
от той части населения, которая не вовлечена 
в предпринимательскую деятельность (рис. 6). 
Наибольший разрыв наблюдается в оценке 
предпринимательских способностей. Если 76,6% 
предпринимателей считают, что обладают доста-
точными знаниями и опытом для ведения соб-
ственного дела, то среди непредпринимателей 

эта доля составила лишь 23% (в 2018 году еще 
меньше — ​20,6%). Еще один разрыв наблюдается 
в оценке благоприятных условий для ведения 
бизнеса в регионе проживания. 32% предпри-
нимателей и только 18,7% непредпринимате-
лей считают, что существуют благоприятные 
возможности для бизнеса, и этот показатель 
существенно снизился за последний год. При 
этом приходится констатировать, что большин-
ство из тех, кто вовлечен в создание и управле-
ние собственной компанией, считают внешние 
условия неблагоприятными для предпринима-
тельской деятельности. Отличия проявляются 
и в оценках страха провала, где предположи-
тельно, благодаря большей уверенности в себе 
и наличию предпринимательского опыта, только 
26,8% респондентов-предпринимателей заявили 
о том, что страх провала будет мешать им открыть 
новый бизнес. Среди непредпринимателей это 
число в два раза выше (48,1% респондентов-
непредпринимателей).

Рис. 6. Оценка характеристик восприятия предпринимательства в России, 
предприниматели и непредприниматели, 2019, %

Источник: APS Russia 2019
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Также существенные различия наблюдают-
ся при оценке такого показателя, как личное 
знакомство с предпринимателем, открывшим 
свой бизнес в последние два года. Фактор лич-
ного знакомства с предпринимателем особен-
но значим на раннем этапе развития бизнеса. 
За последний год существенно выросло число 
респондентов, отмечающих наличие предпри-
нимателя в кругу знакомых как среди пред-
принимателей, так и среди непредпринима-
телей. Среди непредпринимательской части 
населения 51,9% респондентов заявили, что 
знают недавно создавшего бизнес человека 
(в 2018 году этот показатель составлял 30,2%). 
В кругу общения 86,9% предпринимателей есть 
те, кто создал бизнес в недавнем прошлом 
(в 2018 году таких было 78,3%).

В  оценке общественного отношения 
к предпринимательству предприниматели 
и непредприниматели более единодушны, 
хотя первых отличает больший оптимизм 
в оценке привлекательности бизнес-карьеры 
(69,4% против 53,5%).

Не верят респонденты и в то, что предпри-
нимательство в России часто способствует ре-
шению социальных задач. Мнение о том, что 
в стране существует много компаний, основной 
задачей которых является решение социаль-
ных проблем, разделяют только 24,4% пред-
принимателей и 23,1% непредпринимателей. 
И те и другие соглашаются с тем, что в обществе 

предпочтительны единые стандарты жизни для 
всех (около 55%).

На отношение к предпринимательству вли-
яют социально-демографические факторы. 
Мужчины и женщины приблизительно оди-
наково оценивают возможности для создания 
бизнеса и собственные предпринимательские 
способности. Однако мужчины больше уверены 
в успехе своих начинаний, чем женщины. Если 
среди мужчин только 40% заявили о том, что 
страх провала препятствует началу собственно-
го дела, то среди женщин подобным образом 
ответили уже 53%.

Предпринимательские способности ока-
зывают существенное воздействие на пред-
принимательский старт. Для более детального 
анализа отношения к предпринимательству 
в обществе респонденты были разделены 
на тех, кто считает, что они обладают предпри-
нимательскими способностями, и на тех, кто 
считает, что у них отсутствуют такие способно-
сти (рис. 7). Отмеченные различия могут быть 
использованы при профилировании программ 
обучения, направленных на развитие предпри-
нимательских навыков у непредпринимателей.

Анализ показывает, что те, кто считает себя 
обладающими предпринимательскими навы-
ками, чаще знакомы с теми, кто открыл свой 
бизнес за последние два года (78,8% против 
44,5%); они также гораздо позитивнее оцени-
вают возможности для предпринимательства — ​
30,5% среди предпринимателей против 15,2% 
среди людей, не имеющих предприниматель-
ских способностей. Респонденты, обладающие 
предпринимательскими знаниями и навыками, 
выше оценивают статус предпринимателя, чаще 
рассматривают предпринимательство как удач-
ный выбор карьеры, чаще видят в СМИ статьи 
про предпринимателей, и среди них доля тех, 
кто не видит проблем в создании бизнеса, выше. 
Не менее интересным является вопрос страха 
провала, поскольку респонденты, считающие, 

Предприниматели и  непред-
приниматели согласны с тем, что 
открытие нового бизнеса в  Рос-
сии сопряжено с трудностями, при 
этом разрыв в их оценках состав-
ляет 11% (только 24,4% непред-
принимателей и  35,4% предпри-
нимателей предполагают, что 
открыть компанию легко). 
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что они обладают необходимыми предприни-
мательскими способностями и навыками, реже 
отмечают, что страх провала может помешать 
им создать новый бизнес (40% у предпринима-
телей против 51% у непредпринимателей). Это 
дает возможность предполагать, что развитие 

предпринимательских навыков может сопутство-
вать как увеличению уверенности в себе пред-
принимателей, так и распространению более 
позитивного отношения к предпринимательству 
в обществе и, как следствие, к росту предпри-
нимательской активности.

Рис. 7. Оценка характеристик восприятия предпринимательства в России
респондентами с разной оценкой предпринимательских способностей, 2019, %

Источник: APS 2019
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предпринимательством.
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Первый фактор дает оценку респондентов 
в их способности выявлять бизнес-возможности 
(уникальной черты, присущей предпринима-
телям). На рис. 8 представлены оценки рос-
сийскими предпринимателями и непредпри-
нимателями ответа на вопрос: «Я редко вижу 
бизнес-возможности, даже если хорошо 
разбираюсь в конкретной сфере деятельно-

сти». 42,3% российских респондентов (общая 
выборка) признают то, что они редко видят 
бизнес-возможности, даже при наличии ре-
левантных знаний и компетенций. При этом 
45,6% российских предпринимателей настаи-
вают на том, что у них есть талант выявления 
бизнес-возможностей и 24,4% не уверены в на-
личии или отсутствии у себя такого таланта.

Рис. 8. Талант предпринимателя: оценка респондентами
своей способности выявлять бизнес-возможности, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

Вторая составляющая предприниматель-
ского таланта оценивается через способность 
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бизнес-возможности. Так 51,3% российских 
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ственно различается для предпринимателей 

и непредпринимателей. 54% предпринимателей 
убеждены в том, что они обладают талантом ис-
пользования и воплощения в жизнь обнаружен-
ной предпринимательской возможности (рис. 9). 
При этом в России, как и в большинстве стран 
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тех, кто редко воплощает бизнес-возможности 
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на этих данных, можно сделать вывод о том, 
что большинство людей не запускают свои 
предпринимательские проекты не по причине 

отсутствия выгодных бизнес-возможностей, 
а из нежелания действовать и идти на пред-
принимательский риск.

Рис. 9. Талант предпринимателя: оценка респондентами своей
неспособности использовать бизнес-возможности, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

Третий компонент предпринимательско-
го таланта оценивает креативность и инно-
вационность респондента с точки зрения 
восприятия его окружения. 60% российских 
респондентов-предпринимателей соглашают-
ся с тезисом: «Другие люди считают меня 
высокоинновационным человеком» (рис. 10), 
в то время как в среднем по общей выбор-
ке доля таких респондентов только 30,2%. 
По этому показателю в группе стран Европы 
и Северной Америки у России одно из самых 
низких значений, наряду с Норвегией, Ита-
лией и Ирландией. В то же время в странах 
Латинской Америки, Средней Азии и Африки 

большинство (50% и выше) населения счи-
тают, что они обладают талантом инноваци-
онности.

Четвертая компонента предпринима-
тельского таланта оценивает то, насколько 
распространено умение принимать решения 
в соответствии с долгосрочными карьерными 
планами и приоритетами. Почти 67% пред-
принимателей считают, что в своей деятель-
ности «каждое решение, которое они прини-
мают, является частью их долгосрочного 
карьерного плана» (рис. 11), тогда как в це-
лом по России с данным тезисом соглашаются 
только 36,7% респондентов.
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Рис. 10. Талант предпринимателя: оценка респондентами внешнего
признания своей инновационности, 2019, %

Источник: APS 2019

Рис. 11. Талант предпринимателя: оценка респондентами своей способности
следовать долгосрочному карьерному плану, 2019, %

Источник: APS 2019

7,4

11,7
14,2

35,1

31,6

25,9 23,5

19,0
20,6

11,0

0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

25,0

30,0

35,0

40,0

Предприниматели Непредприниматели

10,3
12,8

17,6

28,328,3
30,8

28,6

18,5
15,5

9,4

0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

25,0

30,0

35,0

Предприниматели Непредприниматели



33

Россия 2019/2020

Несмотря на то, что в среднем по выбор-
ке в России наблюдается достаточно низкий 
уровень предпринимательского таланта, рос-
сийские предприниматели высоко оценивают 
свой предпринимательский талант, превышая 
средние значения примерно вдвое. Дальней-
ший мониторинг группы факторов предприни-
мательского таланта в России позволит отсле-
живать эффективность реализации программ 
обучения предпринимательству. Кроме того, 
необходимо обратить внимание и на содер-
жание программ поддержки предпринимате-
лей. В частности, данные опроса показывают, 
что 54% предпринимателей считают, что они 
не способны или не уверены в своей способно-
сти видеть прибыльные бизнес-возможности, 
а 46% респондентов не способны и не уверены 

в том, что смогут использовать обнаруженные 
возможности.

В целом можно увидеть, что высокие зна-
чения по первым двум компонентам (редкое 
обнаружение и воплощение в жизнь бизнес-
возможностей) коррелируют с низкими зна-
чениями по вторым двум компонентам пред-
принимательского таланта (инновационность 
и долгосрочное видение). Такая ситуация 
наблюдается, например, в Италии, Ирлан-
дии и на Тайване. Становится очевидным, что 
не только отношение людей к предпринима-
тельству, но и самовосприятие значительно 
различаются между регионами и существенно 
влияют на уровень предпринимательских на-
мерений и предпринимательской активности 
в стране.

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИЕ НАМЕРЕНИЯ

Под предпринимательскими намерениями 
понимается готовность индивида создать свой 
бизнес в ближайшем будущем. Конечно, далеко 
не все, кто планирует создание бизнеса, реали-
зует свои планы, но понимание того, что лежит 
в основе предпринимательских намерений, яв-
ляется важнейшей ступенью в понимании пред-
принимательского поведения, а также может 
быть надежным способом предсказания начала 
процесса создания бизнеса. Можно предпо-
ложить, что чем выше предпринимательские 
намерения индивида, тем больше усилий он 
готов приложить, чтобы стать предпринима-
телем. Выбор предпринимательской карьеры 
и стремление создать бизнес являются индиви-
дуальными решениями, однако экономические, 
исторические, культурные и институциональные 
факторы также влияют на индивидуальные же-
лания и стимулируют трансформацию желаний 
в действия.

В 2019 году наблюдается почти трехкрат-
ное увеличение значения предприниматель-
ских намерений в России (14%). В предыду-
щие годы Россия занимала последнее место 
с уровнем предпринимательских намерений 
примерно в 5%.

Наиболее высокий уровень предприни-
мательских намерений демонстрируют Эк-
вадор, Чили, Египет и Оман, в которых более 
50% населения, не являющегося предприни-
мателями, имеют намерения создать соб-
ственный бизнес (рис. 12). Высокий уровень 

В  2019  году Россия поднялась 
на  девять позиций в  рейтинге 
предпринимательских намерений, 
выйдя на  один уровень с  такими 
странами, как Нидерланды (12%), 
Германия (12,5%) и Греция (14%).
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предпринимательских намерений в этих стра-
нах может свидетельствовать об отсутствии 
альтернативных вариантов занятости и может 
в дальнейшем снижаться по мере экономи-
ческого развития стран и повышения уровня 
образования населения.

В России среди респондентов, имеющих 
предпринимательские намерения, около 
40% составляют уже действующие предпри-
ниматели, планирующие открыть еще один 
бизнес. При этом 9,4% россиян, не являю-
щихся предпринимателями, рассматривают 
для себя возможность начать новое дело 
(рис. 13). По сравнению с 2018 годом, когда 
только 2,2% россиян, не являющихся пред-

принимателями, рассматривали для себя воз-
можность начать новое дело, в 2019 году уже 
более 9,4% непредпринимателей в России 
отмечали планы открытия своего бизнеса. 
Такой рост мотивации непредпринимателей 
к созданию собственного бизнеса может быть 
связан с ростом привлекательности карьеры 
предпринимателя среди населения и увели-
чением числа публикаций в СМИ.

В 2019 году чаще всего о намерении со-
здать бизнес заявляли респонденты в воз-
расте от  25 до  40  лет. Среди имеющих 
предпринимательские намерения немно-
го выше доля мужчин (45%). Средний воз-
раст для группы людей, планирующих стать 
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Рис. 12. Предпринимательские намерения в странах — ​участницах проекта, 2019, %
Источник: APS 2019
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Рис. 13. Динамика предпринимательских намерений в России, 2006–2019, %
Источник: APS 2006–2019
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В целом по выборке Непредприниматели

предпринимателями, составляет 35 лет, тогда 
как для всей выборки средний возраст состав-
ляет 41 год.

В России устойчиво наблюдался более 
низкий уровень предпринимательских на-
мерений среди непредпринимателей относи-
тельно уровня ранней предпринимательской 
активности (2,2% против 5,5% в 2018, 2,1% 
против 6,7% в 2016, 2,6% против 5,8% в 2013). 
В 2019 году мы наблюдаем трехкратный рост 
числа россиян, не имеющих собственного биз-
неса, выразивших желание заняться предпри-
нимательской деятельностью. К примеру, еще 
в прошлом в России на каждые пять предпри-

нимателей, ведущих раннюю предпринима-
тельскую активность, приходилось в среднем 
всего лишь два индивида, не вовлеченных 
в предпринимательскую деятельность, име-
ющих намерения заняться новым бизнесом 
в ближайшие три года. В этом году впервые 
за период наблюдений в России число жела-
ющих заняться бизнесом превысило число 
людей, вовлеченных в раннюю предпринима-
тельскую активность. Наличие большого числа 
людей, намеревающихся заняться предпри-
нимательством, может выступать крайне важ-
ным фактором для увеличения естественного 
прироста числа предпринимателей в стране.
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ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ
АКТИВНОСТЬ

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ АКТИВНОСТЬ
В СТРАНАХ — ​УЧАСТНИЦАХ ПРОЕКТА

Данные GEM позволяют объяснить отличия 
в предпринимательской активности населения 
исследуемых стран.

Различаются страны и по количеству само-
занятых и тех, кто вовлечен в предпринима-
тельскую деятельность в рамках существующих 
компаний. Различные типы предприниматель-
ства вносят свой вклад в экономику страны и ее 
развитие. Стартапы помогают реагировать на ди-
намизм рынков, предлагая новые продукты, вну-
трифирменное предпринимательство может 
обеспечить непрерывность инноваций в крупных 
фирмах, а фирмы, существующие на рынке мно-
го лет, обеспечивают устойчивость экономики.

Поэтому в проекте предпринимательство 
рассматривается как многогранное понятие, для 
описания которого используется набор показа-
телей, характеризующих вовлеченность в пред-
принимательскую деятельность с разных сторон 
(таблица 3).

Участвующие в проекте страны 
существенно различаются в зависи-
мости от вовлеченности населения 
в предпринимательскую деятель-
ность. В некоторых из них среди 
предпринимателей преобладают 
те индивиды, которые только на-
чинают собственное дело, в дру-
гих больше тех предпринимате-
лей, которые владеют бизнесом 
уже несколько лет.
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Таблица 3
Основные показатели предпринимательской активности проекта GEM

Уровень активности потен-
циальных предпринимате-
лей

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, еще не начавше-
го свой бизнес, но позитивно оценивающего собственные пред-
принимательские способности и сложившуюся конъюнктуру.

Уровень активности респон-
дентов, имеющих предпри-
нимательские намерения

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, планирующего 
в ближайшие три года открыть собственное дело.

Уровень активности на-
рождающихся предприни-
мателей

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, являющегося 
в настоящий момент нарождающимися предпринимателями, 
вовлеченными в создание бизнеса, выступающими владель-
цами или совладельцами. Компания существует не более трех 
месяцев, при этом заработная плата или другие виды возна-
граждения не выплачивались.

Уровень предприниматель-
ской активности владель-
цев нового бизнеса

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, являющегося в на-
стоящий момент владельцами и управляющими нового бизне-
са. Компания выплачивает заработную плату и денежное возна-
граждение собственнику более трех месяцев, но менее 3,5 лет.

Индекс предприниматель-
ской активности
(Total entrepreneurship activ-
ity index — ​TEA)

Характеризует уровень предпринимательской активности на ран-
них стадиях. Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, явля-
ющегося нарождающимися предпринимателями и владельцами 
вновь созданного бизнеса. Это не простая сумма двух показате-
лей. Если респондент вовлечен в оба вида предприниматель-
ской деятельности, то его предпринимательская деятельность 
учитывается только один раз.

Уровень активности устояв-
шихся предпринимателей

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, являющегося в на-
стоящий момент владельцами и управляющими устоявшегося 
бизнеса. Компания выплачивает заработную плату и денежное 
вознаграждение собственнику более 3,5 лет.

Общий уровень предпри-
нимательской активности

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, являющегося ран-
ними и устоявшимися предпринимателями.

Уровень внутрифирменного 
предпринимательства

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, реализующего 
предпринимательские инициативы на предприятиях, где они 
работают в качестве наемных работников.

Уровень активности спонси-
руемых предпринимателей

Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, являющихся ран-
ними предпринимателями, чей бизнес частично принадлежит 
их работодателям.

Уровень выхода из бизнеса Процент населения в возрасте от 18 до 64 лет, продавшего, за-
крывшего или каким-либо иным способом переставшего яв-
ляться владельцами и управляющими бизнеса в последние 
12 месяцев.
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Каждая страна обладает уникальным на-
бором социально-экономических условий, 
влияющих на уровень предпринимательской 
активности. Существуют общие характеристики 
предпринимательской активности в странах 
со схожим уровнем экономического развития 
и региональные особенности. Высокое зна-
чение индекса ранней предпринимательской 
активности не говорит о процветании той или 
иной страны. В 2019 году самые высокие индек-
сы ТЕА были зафиксированы в таких странах, 
как Чили и Эквадор (рис. 14). Снижение индекса 

ТЕА может свидетельствовать об увеличении 
возможностей трудоустройства как признаке 
экономического роста и высокой конкуренции, 
которая делает открытие собственного дела 
непривлекательным. Самые высокие средние 
значения ТЕА наблюдаются в странах с низким 
уровнем дохода, а по мере экономического 
развития среднее значение ТЕА для групп стран 
снижается, однако, данные проекта GEM сви-
детельствуют, что не существует прямой зави-
симости между уровнем ранней предпринима-
тельской активности и ВВП на душу населения.

Рис. 14. Уровни ТЕА в странах — ​участницах проекта, 2019
Источник: APS 2019

Изучение уровней ТЕА в различных регионах 
свидетельствуют о том, что самое высокое сред-
нее значение демонстрирует регион «Латин-
ская Америка и страны Карибского бассейна» — ​
24,1%, а самое низкое зафиксировано в регионе 
«Европа и Северная Америка» — ​9,9%, который 
характеризуется более высоким уровнем эко-
номического развития. При этом значения ТЕА 

в странах одной группы существенно варьируют-
ся, например, в регионе «Юго-Восточная Азия» 
различие между самым низким значением (Ар-
мения) и самым высоким (Пакистан) составляет 
5,6 раз, а для региона «Европа и Северная Аме-
рика» различия в уровнях предпринимательской 
активности между экстремальными значениями 
(Италия и Канада) составляет 6,5 раз.
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Представление об уровнях деловой активно-
сти трудоспособного населения на всех этапах 
предпринимательского цикла дает соотноше-
ние ранних и устоявшихся предпринимателей. 
Нельзя говорить о том, что устоявшийся бизнес 
имеет большее значение для экономического 
развития по сравнению с ранним. Выживаемость 
бизнеса может свидетельствовать о лучших усло-
виях внешней среды для предпринимательства. 
Недостаточное развитие предпринимательской 
экосистемы может приводить к тому, что лишь 
часть стартапов достигают этапа зрелости. Хотя 
то, что бизнес просуществовал на рынке более 
3,5 лет, еще не говорит о его успешности. Устояв-
шиеся фирмы могут не приносить прибыли своим 
владельцам в случае убыточной деятельности, 
связанной с высокой конкуренцией и измене-
нием потребительских предпочтений, закрытие 
бизнеса может быть лучшим исходом. С другой 
стороны, в стране должно быть достаточное ко-
личество тех, кто готов попробовать свои силы 
в открытии собственного дела, ведь если никто 
не хочет создавать новый бизнес, то и устоявшим-
ся фирмам будет неоткуда появиться.

В целом страны с более высоким уровнем 
развития демонстрируют и более высокое зна-
чение показателя соотношения устоявшихся 
и ранних предпринимателей. В таких странах, 
как, например, Польша, Греция, Италия, Тай-
вань, Япония, Республика Корея зарегистри-
рован более высокий уровень устоявшегося 
предпринимательства по сравнению с ран-
ним (рис. 15). В этих странах создание бизне-
са не очень частое явление, но создается он 
на долгосрочную перспективу. Такие страны, 
как Пуэрто-Рико, Мексика, Колумбия Катар, 
Панама, Египет демонстрируют более высокий 
уровень ТЕА по сравнению с показателем усто-
явшейся деловой активности, то есть начало 
предпринимательской деятельности достаточ-
но привлекательно, при этом достичь фазы зре-
лости удается не всем фирмам. Компании в этих 
странах могут столкнуться с низким спросом 
на продукцию, неблагоприятными рыночными 
условиями, бюрократией, недостатком зна-
ний — ​это мешает им развивать бизнес.

В России число ранних предпринимателей 
в 1,8 раза превосходит число устоявшихся.

Рис. 15. Соотношение ранних и устоявшихся предпринимателей, 2019
Источник: APS 2018
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ВНУТРИФИРМЕННОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО

Понятие «предпринимательство» не всег-
да связано исключительно с деятельностью 
по созданию бизнеса. Предпринимательские 
инициативы могут внедряться сотрудниками 
устоявшейся организации и быть связаны с за-
пуском и развитием новых продуктов и услуг, 
а также с созданием новых бизнес-единиц 
в рамках существующей компании. Данный 
феномен получил название внутрифирмен-
ного предпринимательства. Он включает 
в себя предпринимательские начинания как 
сотрудников высшего звена, так и рядовых 
работников. Распределение стран по уров-
ню внутрифирменного предпринимательства 
среди взрослого трудоспособного населения 

представлено на рис. 16. На графике отражено 
участие в соответствующих проектах в качестве 
лидера или ведущего специалиста. В среднем 
лишь порядка 2,3% взрослого трудоспособного 
населения вовлечены в развитие предприни-
мательских инициатив в своей организации 
на ключевых ролях. Лидером по данному пока-
зателю в 2019 году являются ОАЭ, где уровень 
развития внутрифирменной предприниматель-
ской активности достигает почти 7%. В целом 
уровень внутрифирменного предприниматель-
ства выше в экономиках с высоким уровнем 
дохода. В России 0,3% респондентов отметили 
свою вовлеченность в инициативы, связанные 
с внутрифирменным предпринимательством.

Рис. 16. Вовлеченность взрослого трудоспособного населения
во внутрифирменное предпринимательство, 2019, %

Источник: APS 2019
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Помимо этого, в 2019 году в рамках про-
екта GEM проводилась оценка соотношения 
долей ранней независимой предпринима-
тельской активности и участия в предприни-
мательских проектах совместно с работода-
телем на своем основном месте работы, что 
позволяет более детально проанализировать 

вовлеченность населения в инициативы, свя-
занные с внутрифирменным предпринима-
тельством. На рис. 17 представлено распре-
деление ранних предпринимателей во всех 
странах — ​участницах GEM по данному кри-
терию в 2019 году.

Рис. 17. Раннее предпринимательство совместно с работодателем
и независимо от работодателя, 2019, %

Источник: APS 2019

Можно отметить, что число ранних пред-
принимателей, работающих над своими про-
ектами при финансовом или ином участии 
работодателя, очень мало в таких странах, как 
Италия, Норвегия, Пакистан, Испания, Польша, 
Бразилия и Нидерланды. Лидерами по данному 
показателю являются Чили, Панама и Индия. 
Если говорить о соотношении уровней вовле-
ченности в данные типы предприниматель-

ской активности, то доля тех, кто ведет бизнес 
вместе с работодателем в сравнении с неза-
висимыми ранними предпринимателями бу-
дет варьироваться от 6% в Бразилии до более 
чем 98% в Омане. В России 2,8% респондентов 
были отнесены к ранним предпринимателям, 
ведущим деятельность совместно со своим ра-
ботодателем, тогда как доля владельцев неза-
висимых молодых бизнесов составила 6,48%.
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ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ АКТИВНОСТЬ В РОССИИ

Согласно результатам исследования, в Рос-
сии в 2019 году было зарегистрировано ре-
кордное за все время наблюдений количество 
людей, вовлеченных в создание и управление 
новыми компаниями. Индекс ТЕА составил 9,3% 
взрослого трудоспособного населения страны. 
Доля людей, чей бизнес существует на рын-
ке более трех с половиной лет, составил 5,1% 
трудоспособного населения, что сопостави-
мо со значениями данного показателя в 2016 
и 2018 годах (рис. 18). За время наблюдения 
было отмечено три значительных изменения 
в уровне ранней предпринимательской ак-
тивности. В 2007 году произошло снижение 
уровня ТЕА, что в условиях роста экономики 
свидетельствовало о переходе работающего 
населения из предпринимательского сектора 

в работу по найму. В кризис 2008–2009 годов 
наблюдалась тенденция к увеличению ТЕА. Сле-
дующее увеличение произошло в 2013 году, 
за которым последовало снижение в 2014 году. 
В 2015 году исследование в России не проводи-
лось, а в 2016 году были отмечены рекордные 
значения показателей предпринимательской 
активности. Был зарегистрирован 30‑про-
центный рост показателя ТЕА по сравнению 
с 2014 годом. В 2018 году наблюдалось сни-
жение индексов предпринимательской актив-
ности, которое сменилось ростом в 2019 году. 
В сравнении с началом 2000‑х годов, когда толь-
ко каждый 20‑й гражданин России был вовле-
чен в создание нового бизнеса, в последние 
годы уже каждый 10‑й житель России может 
быть отнесен к ранним предпринимателям.

Рис. 18. Уровни предпринимательской активности
в России 2006–2019, % от взрослого трудоспособного населения

Источник: APS Russia 2006–2019
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Еще одной категорией граждан, вовлечен-
ных в процесс создания и развития собствен-
ного дела, являются самозанятые специалисты. 
К данной категории были отнесены респон-
денты, отметившие, что ведут собственное 
дело в одиночку, то есть, не нанимая на работу 
каких-либо сотрудников. В России в 2019 году 
5,2% владельцев стартапов указали, что они яв-
ляются самозанятыми специалистами. Если го-

ворить о динамике доли самозанятых в общем 
числе ранних предпринимателей, то с 2006 года 
она варьировалась от 0 до 18,8%. Интересно 
отметить, что в 2019 году 30% самозанятых 
специалистов из числа ранних предпринима-
телей отметили, что они не планируют созда-
вать какие-либо рабочие места в течение пяти 
лет. 70% при этом собираются создать от двух 
до 30 рабочих мест в течение этого срока.

ЗАКРЫТИЕ БИЗНЕСА

Уровень выхода из бизнеса может рас-
сматриваться как компонент динамики 
предпринимательства в обществе наряду 
с показателями ранней и устоявшейся пред-
принимательской активности. В 2019 году 
индекс выбытия, рассчитанный как процент 
взрослого трудоспособного населения, про-
давшего, закрывшего или каким-либо иным 
способом переставшего являться владель-
цами и управляющими бизнеса в последние 
12 месяцев, составил 3,36%. Компании, соб-
ственники которых покинули их, могут про-
должить существование с другими собствен-
никами или в другой форме, поэтому выбытие 
предпринимателя из бизнеса не обязательно 
характеризует процесс закрытия компании. 
В России в 2019 году число бизнесов, которые 
прекратили свое существование после ухода 
собственника, составило около 72% из всех 
выходов, остальные продолжили существо-
вание с другими собственниками.

В 2019 году число нарождающихся пред-
принимателей превысило количество респон-
дентов, вышедших из бизнеса окончательно, 
на 90% — ​это позволяет говорить о расши-
рении предпринимательского сектора. Ана-
логичные показатели по всем странам при-
ведены на рис. 19. Наименьшие показатели 

расширения зафиксированы в таких странах, 
как Оман, Пакистан, Иордания, в них коли-
чество респондентов, вышедших из бизнеса, 
было меньше числа нарождающихся пред-
принимателей. В Пуэрто-Рико, Швейцарии, 
Японии, Португалии, США и на Кипре число 
тех, кто вовлечен в создание нового бизнеса, 
в три с лишним раза больше числа тех, кто 
вышел из бизнеса.

В  России коэффициент расширения 
в 2016–2019 годах был положительным.

Те, кто закрыл бизнес, могут в будущем 
вернуться в предпринимательское сообще-
ство. Приобретенный ими опыт, даже если 
он был негативным, позволяет не повторять 
прошлых ошибок и стать более успешным при 
создании нового бизнеса. Кроме того, пред-
приниматели могут передавать свой опыт 
начинающим предпринимателям.

Из тех, кто закрыл бизнес в 2019 году, 70% 
не рассматривают для себя возможность от-
крыть бизнес в ближайшие годы, аналогич-
ная ситуация была и в 2018 году. Только 30% 
респондентов, закрывших бизнес, готовы 
попробовать себя снова на предпринима-
тельском поприще.

Среди тех, кто закрыл свой бизнес в 2019 
году, 34,8% отметили, что сделали это из-за 
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того, что он был неприбыльным (рис. 20). Это 
сопоставимо со средним значением этого пока-
зателя во всех странах, участвующих в проекте 
в 2019 году (30,1%). В последние годы сокра-
тилась доля бизнесов, закрытых по причине 
недоступности финансирования. В 2019 году 
6,1% респондентов в России заявили, что были 
вынуждены выйти из бизнеса из-за невозмож-
ности получить финансирование — ​это меньше, 
чем в среднем среди участниц проекта (12,6%). 

Причины — ​продажа бизнеса, выход на пен-
сию, возможность другого трудоустройства 
и то, что закрытие бизнеса планировалось зара-
нее — ​объясняют небольшой процент выхода. 
11,5% закрывших бизнес объяснили это низкой 
эффективностью регулирования предпринима-
тельской деятельности, в том числе системой 
налогообложения и бюрократией. В среднем 
в странах — ​участницах проекта процесс выбы-
тия по внешним причинам ниже (7,6%).

Рис. 20. Причины выхода из бизнеса в России и в странах — ​участницах проекта, 2019, %
Источник: APS 2019
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Рис. 19. Соотношение нарождающихся и вышедших из бизнеса
предпринимателей в странах — ​участницах проекта, 2019

Источник: APS 2019
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Причины, которые привели к тому, что 
респонденты перестали быть предпринима-
телями, различаются для бизнесов, которые 
были закрыты и для бизнесов, продолживших 
свое существование с другими владельцами 
(рис. 21). Для бизнесов, переставших суще-
ствовать, нерентабельность послужила при-
чиной закрытия в 44,5% случаев, а те пред-

приниматели, которые вышли из бизнеса, 
продолжившего существование, объяснили 
свое решение нерентабельностью только 
в 7,5% случаев. Личные причины, государ-
ственная политика и выход на пенсию бо-
лее популярны среди тех предпринимателей, 
бизнес которых продолжил существование 
с другими владельцами.

Рис. 21. Причины выхода из бизнесов, продолжающих существование
и переставших существовать в России, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

СЕКТОРАЛЬНОЕ РАСПРЕДЕЛЕНИЕ

GEM анализирует структуру предпринима-
тельства по видам экономической деятельности 
на основе Международной стандартной клас-
сификации видов экономической деятельности 
(International Standard of Industrial Classification of 
All Economic Activities, ISIC). Предприниматель-
ские фирмы могут быть заняты оказанием услуг 
потребителям (здравоохранение, образование, 
торговля) или компаниям (информационные, 

логистические), работать в производственном 
или добывающем секторе (сельское и лесное 
хозяйство, рыболовство, добыча полезных иско-
паемых), а также в строительстве. Необходимо 
учесть, что база GEM не является лучшим источ-
ником информации для изучения секторального 
распределения предпринимательских фирм, 
но может быть полезна для характеристики 
активности ранних предпринимателей.
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Рис. 22. Секторальное распределение ранних
и устоявшихся предпринимателей в России, 2019, %

Источник: APS 2019

Наибольшую активность в России как ран-
ние, так и устоявшиеся предприниматели 
проявляют в оказании услуг потребителям 
(рис. 22). На долю потребительского секто-
ра, как и в прошлые годы, приходится около 
половины бизнесов. В России значительную 
долю занимают предприниматели, занятые 

строительством и переработкой. Аналогичная 
ситуация наблюдается в странах со средним 
уровнем развития. По мере экономического 
роста снижается доля компаний, занятых ока-
занием услуг потребителям, и увеличивается 
доля компаний, предоставляющих бизнес-
услуги (рис. 23).

Рис. 23. Соотношение предпринимателей, занятых оказанием 
услуг бизнесу и потребителям, 2019

Источник: APS 2019
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СОЦИАЛЬНО-ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ
ХАРАКТЕРИСТИКИ РОССИЙСКОГО
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ

Выборка взрослого трудоспособного насе-
ления, принимающего участие в опросе GEM, 
тщательно структурирована для отображения 
основных социально-демографических харак-
теристик (пол, возраст, уровень образования, 
доход, тип занятости, тип поселения и т. д.). Это 
позволяет на национальном уровне провести 
анализ данных о вовлеченности в предприни-

мательскую деятельность мужчин и женщин, 
представителей разных возрастных групп, граж-
дан с разным уровнем образования и типом 
занятости, а также жителей различных типов по-
селений. Страновое разнообразие социально-
демографических характеристик привносит 
уникальные черты в портрет предпринимателя, 
формируемый проектом GEM.

ПОЛ

Для гендерной структуры российского 
предпринимательства долгое время харак-
терной чертой было преобладание мужчин-
предпринимателей в целом. Но в 2019 году 
впервые наблюдается изменение соотношения 
мужчин и женщин в предпринимательстве: доля 
женщин-предпринимателей составила 54,4%. Тем 

не менее, показатель ранней предприниматель-
ской активности мужчин остается по-прежнему 
стабильно выше, чем ранней предприниматель-
ской активности женщин (53,6% мужчин к 46,3% 
женщин). Эта ситуация типична для потенци-
альных и нарождающихся предпринимателей 
(61% мужчин и 39% женщин), а для владельцев 
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нового бизнеса в 2019 году вновь наблюдается 
изменение в пользу женщин-предпринимателей 
(46,5% мужчин и 53,5% женщин).

В 2019 году на фоне сохранения общей тен-
денции гендерного распределения предприни-

мателей (рис. 24), вовлеченных в создание нового 
бизнеса, наблюдается значительный рост этого 
показателя в целом: 10,2% мужчин и 8,6% женщин 
являются ранними предпринимателями — ​это 
рекордные показатели за все годы наблюдения.

Рис. 24. Ранняя предпринимательская активность мужчин и женщин, 2006–2019, %
Источник: APS Russia 2006–2019

При этом, вовлеченность женщин в созда-
ние бизнеса с 2012 года развивается скачко-
образно, свидетельствуя о том, что ситуация 
в экономике оказывает неодинаковое влияние 
на предпринимательскую активность мужчин 
и женщин. Если в 2018 году этот показатель для 
женщин составлял 3,9%, то в 2019 году наблю-
дается его резкий рост до 8,6%. Относительный 
гендерный разрыв (рис. 25) отражает отноше-
ние ранней предпринимательской активности 
женщин к ранней предпринимательской актив-
ности мужчин и дополнительно иллюстриру-
ет скачкообразные изменения в вовлеченно-
сти женщин в раннее предпринимательство. 
Так, если в 2018 году на каждую женщину-
предпринимателя приходилось два мужчины-
предпринимателя, то в 2019 году соотношение 
женщин и мужчин приблизилось к равномерно-
му при общем сохранении преобладания ранних 
предпринимателей-мужчин. Такие же скачко-

образные изменения наблюдались и в преды-
дущие годы исследования, начиная с 2012 года.

Таким образом, женщины более чутко 
реагируют на волны кризиса. С одной стороны, 
предпочтение, отдаваемое женщинами пред-
принимательским инициативам в более благо-
приятные для экономики периоды, может сме-
няться выбором занятости по найму в моменты 
экономических изменений. С другой стороны, 
показатели 2019 года свидетельствуют о том, что 
женщины быстрее адаптируются к длительным 
неблагоприятным экономическим условиям 
и находят возможности для предприниматель-
ских инициатив.

Группа нарождающихся предпринимателей 
в первую очередь демонстрирует различие 
в уровне ранней предпринимательской актив-
ности мужчин и женщин. В 2019 году он соста-
вил 6,1% для мужчин, что практически в два 
раза выше, чем в предыдущие годы исследо-
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ваний (2012 — 3,2%, 2013 — 3,3%, 2014 — 3%, 
2016 — 3,9%, 2018 — 3,4%). Для нарождающихся 
предпринимателей-женщин в 2019 году значе-
ние этого показателя было зарегистрировано 
на уровне 3,5%, что также отражает рост, но со-
храняет волнообразные изменения для данно-
го показателя на протяжении всего исследова-
ния (2012 — 1,9%, 2013 — 2,8%, 2014 — 1,8%, 
2016 — 2,7%, 2018 — 2%).

Для устоявшихся предпринимателей ген-
дерная структура меняется менее значитель-
но за время наблюдений: до 2011 года соот-
ношение мужчин и женщин было примерно 
одинаково, а с 2012 года индекс активности 

устоявшихся предпринимателей-мужчин выше, 
чем предпринимателей-женщин. На рис. 26 
представлена динамика предприниматель-
ской активности устоявшихся предпринима-
телей по годам. Вплоть до 2016 года наблю-
дался рост предпринимательской активности 
как у мужчин, так и у женщин, в 2018 году 
было зафиксировано снижение активности 
у мужчин-предпринимателей, при сохранении 
уровня активности женщин-предпринимателей. 
В 2019 году наблюдается общее снижение 
активности устоявшихся предпринимателей-
женщин (3,7%) и рост этого показателя для 
предпринимателей-мужчин (6,6%).

Рис. 26. Активность устоявшихся предпринимателей среди мужчин и женщин, 2006–2019, %
Источник: APS Russia 2006–2019
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Соотношение ранних и устоявшихся пред-
принимателей среди мужчин и женщин 
(рис. 27) иллюстрирует изменения в вовле-
ченности в раннее и устоявшееся предпри-
нимательство в обеих гендерных группах. 
Если ранее женщины были больше вовлече-
ны в уже устоявшийся бизнес, то в 2019 году 
данные исследования позволяют говорить 
о том, что сейчас женщины отдают пред-
почтение созданию нового бизнеса. При 
этом данное соотношение для женщин-
предпринимателей за год увеличилось прак-
тически втрое (2018 — 0,8; 2019 — 2,3), а для 

мужчин осталось практически неизменным 
по сравнению с исследованием 2018 года. 
Таким образом, по мере приспособления 
к кризисным условиям женщины чаще отда-
ют предпочтение новым, более актуальным 
на данный момент предпринимательским 
инициативам, нежели продолжению суще-
ствующего бизнеса. Мужчины же демон-
стрируют более осторожное предпринима-
тельское поведение в затяжные кризисные 
периоды, сочетая новые предприниматель-
ские инициативы с сохранением уже суще-
ствующих бизнесов.

Рис. 27. Соотношение ранних и устоявшихся предпринимателей
среди мужчин и женщин, 2006–2019
Источник: APS Russia 2006–2019

ВОЗРАСТ

В 2019 году средний возраст российского 
предпринимателя составляет 37 лет. Возраст 
типичного раннего предпринимателя — ​35 лет. 
Владельцы устоявшегося бизнеса несколько 
старше, их средний возраст составляет 42 года.

В 2019 году возрастное распределение 
предпринимателей претерпело видимые 
изменения. Наиболее активно в предприни-

мательскую деятельность вовлечены четыре 
возрастные группы: 18–24 года, 25–34 года, 
35–44 года и 45–54 года. Для этих групп про-
изошел значительный рост показателя пред-
принимательской активности по сравнению 
с 2018 годом (рис. 28). Наиболее заметно это 
для предпринимателей в возрасте 18–24 года 
(2018 — 7%, 2019 — 14,5%) — ​вовлеченность 
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молодежи увеличилась более чем в два раза, 
что может свидетельствовать о том, что моло-
дежь сейчас все чаще отдает предпочтение 
предпринимательству в качестве своего ка-
рьерного выбора. Представители возрастной 
группы 45–54 года также в 2019 году более 
активно вовлечены в предпринимательство, 
уровень их активности увеличился на треть 
по сравнению с 2018 годом (2018 — 9,5%, 
2019 — 12,6%). Возрастая группа 55–64 года 
по-прежнему менее остальных вовлечена 

в предпринимательство, показатель ее актив-
ности снизился по сравнению с предыдущими 
исследованиями и составил в 2019 году 5,5% 
(2018 — 6,1%). Данные 2019 года показыва-
ют, что в целом на данный момент в пред-
принимательство вовлечены более молодые 
возрастные группы, что может быть связано 
с готовностью молодых людей брать на себя 
риски и ответственность при выборе самосто-
ятельного карьерного пути вместо стабильной 
работы по найму.

Рис. 28. Предпринимательская активность по возрастным группам, 2014–2019, %
Источник: APS Russia 2014–2019
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Возрастное распределение ранних и усто-
явшихся предпринимателей остается неод-
нородным (рис. 29). Среди ранних предпри-
нимателей по-прежнему наиболее активна 
возрастная группа 25–34 года. Наибольшего 
показателя за все время наблюдений доля 
этой группы достигла в 2018 году (41,8%), 
в 2019 году показатель незначительно снизил-

ся (39,2%). Также несколько снизились показа-
тели для группы 45–54 года (2018 — 13,65%, 
2019 — 10,3%). Для остальных возрастных 
групп ранних предпринимателей, наобо-
рот, в 2019 году отмечается рост активно-
сти, что, в частности, примечательно для са-
мой возрастной группы предпринимателей 
55–64 года (8,2%).

Рис. 29. Предпринимательская активность по возрастным группам
среди устоявшихся и ранних предпринимателей, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

Для устоявшихся предпринимателей, 
наоборот, наблюдается резкое сокращение 
вовлеченности в предпринимательскую ак-
тивность возрастной группы 55–64 года — ​
в 2019 году этот показатель снизился более 
чем в два раза (2018 — 20%, 2019 — 8,5%). 
На этом фоне показатели вовлеченности для 
остальных возрастных групп устоявшихся 
предпринимателей в 2019 году продемон-
стрировали рост. Так же как и в прошлом 
году, большинство устоявшихся предпри-
нимателей входят в  возрастную группу 
35–44 года (38,3%). Если в 2018 году среди 
устоявшихся предпринимателей возрастная 
группа 18–24 года не была представлена во-
обще, то в 2019 году уже отмечается неболь-

шая вовлеченность молодежи в продолжаю-
щиеся бизнесы (1,1%). Для групп 25–34 года 
и 55–64 года также произошли изменения: 
в 2018 году они были представлены одинако-
во (по 20% соответственно), а в 2019 году воз-
растная группа 55–64 года больше вовлечена 
в устоявшееся предпринимательство (29,8%), 
чем группа 25–34 года (22,3%).

Данные о предпринимательской актив-
ности разных возрастных групп в 2019 году 
(рис. 30) показывают, что наибольшее коли-
чество ранних предпринимателей было отме-
чено в возрастной группе 25–34 года (15,2%), 
а устоявшихся предпринимателей в группе 
35–44 года (7,6%). Однако для возрастной 
группы 35–44 года произошли изменения 
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по сравнению с 2018 годом — ​доля ранних 
предпринимателей этого возраста в 2019 году 
выше (10,8%), чем устоявшихся. Аналогичные 
изменения наблюдаются и для возрастной груп-
пы 55–64 года, где активность ранних пред-
принимателей в 2019 году составила 3,6%, что 
в два раза выше этого же показателя для усто-
явшихся предпринимателей (1,8%). Для этой 
возрастной группы также отмечается общее 
сокращение вовлеченности в бизнес устояв-
шихся и ранних предпринимателей. Остальные 
возрастные группы в 2019 году в целом, напро-
тив, показали рост вовлеченности и в раннее, 

и в устоявшееся предпринимательство, все воз-
растные группы представлены в обоих типах 
предпринимательской активности (в то время 
как в 2018 году самые молодые предприни-
матели продемонстрировали отсутствие во­
влеченности в устоявшийся бизнес в целом). 
Также стоит отметить, что изменилась и общая 
картина предпринимательской активности раз-
ных возрастных групп. Если в 2018 году пре-
обладала устоявшаяся предпринимательская 
активность (в трех возрастных группах из пяти), 
то в 2019 году уже преобладает ранняя актив-
ность (в четырех возрастных группах из пяти).

Рис. 30. Предпринимательская активность разных возрастных групп, 2019, %
Источник: APS Russia 2019

ОБРАЗОВАНИЕ

На рис. 31 представлены индексы предпри-
нимательской активности респондентов с раз-
ным уровнем образования в 2019 году. Ранние 
и устоявшиеся предприниматели в России, как 
правило, представлены четырьмя образова-
тельными группами: неоконченное среднее, 
среднее или среднее специальное, неокончен-
ное высшее и высшее образование.

В 2019 году в России по-прежнему наи-
большую предпринимательскую активность 
демонстрируют респонденты с высшим и нео-
конченным высшим образованием. При этом, 
если индекс устоявшихся предпринимателей 
с высшим образованием остался таким же, 
как в 2018 году (7,7%), то индекс ранних пред-
принимателей значительно вырос (2018 — 7%, 



54

Глобальный мониторинг предпринимательства

2019 — 11,8%). В случае с устоявшимися пред-
принимателями с неоконченным высшим обра-
зованием также произошли наглядные измене-
ния: в 2018 году эта группа не была представлена, 
а в 2019 году индекс устоявшихся предпринима-
телей с неоконченным высшим образованием 
составил уже 6,3%. В целом для ранних предпри-
нимателей наблюдается повышение активности 
среди всех образовательных групп, а для устояв-
шихся предпринимателей отмечается небольшое 
уменьшение индекса для группы со средним об-
разованием (2018 — 3,8%, 2019 — 3,2%). Также 
в группе со средним образованием заметным 
стало увеличение разрыва между ранними и усто-
явшимися предпринимателями: за прошедший 
год в этой группе практически в два раза увели-
чилась активность ранних предпринимателей 
(2018 — 5,41%, 2019 — 9%).

Распределение ранних и устоявшихся пред-
принимателей по уровню образования (рис. 32, 
33) неоднородно. Для ранних предпринимате-
лей в течение всех лет исследования сохраняет-
ся общая картина преобладания респондентов, 

имеющих среднее образование, с 2016 года 
этот разрыв между группами со средним и выс-
шим образованием постепенно увеличивается. 
По-прежнему более половины ранних предпри-
нимателей имеют среднее образование (55,7%) 
и чуть больше трети — ​высшее (37,6%). Для 
устоявшихся предпринимателей распределение 
по уровню образования не столь однозначно. 
Если до 2012 года также преобладали респон-
денты со средним образованием, то с 2013 года 
соотношение образовательных групп ежегодно 
волнообразно меняется. В 2018 году разрыв 
между предпринимателями с высшим и сред-
ним образованием отсутствовал (47,4% для 
обеих категорий в 2018 году), а в 2019 году уже 
очевидно преобладание респондентов с выс-
шим образованием (51,1%) и снижение доли 
устоявшихся предпринимателей со средним 
образованием (40,4%). Оба графика наглядно 
показывают, что распределение предприни-
мателей по уровню образования происходит 
динамично, реагируя на ежегодные изменения 
в экономической ситуации. При этом в теку-
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щем затяжном кризисном периоде для усто-
явшихся предпринимателей наблюдается рост 
активности группы с высшим образованием 
и снижение активности со средним. Это может 
говорить о том, что люди, имеющие среднее 
образование, в неблагоприятных социально-
экономических условиях склонны закрывать 

бизнес, предпочитая более стабильный источ-
ник заработка в виде работы по найму. А для 
ранних предпринимателей активность обеих 
групп в кризисный период растет, то есть люди 
и в период кризиса видят возможность для 
заработка в попытке открытия собственного 
бизнеса.

Рис. 32. Распределение ранних предпринимателей по уровню образования, 2006–2019, %
Источник: APS Russia 2006–2019

Рис. 33. Распределение устоявшихся предпринимателей по наличию высшего
и среднего образования, 2006–2019, % 

Источник: APS Russia 2006–2019

Ежегодный сравнительный анализ обра-
зовательного уровня российских предпри-
нимателей с предпринимателями других 
стран — ​участниц GEM стабильно показывает, 
что в нашей стране и ранние, и устоявшиеся 

предприниматели относятся к числу самых 
высокообразованных. В 2019 году, так же как 
и в предыдущей волне исследования, Россия 
остается на втором месте по индексу образо-
ванности после ОАЭ.
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ТИП ЗАНЯТОСТИ

Дополнительной характеристикой к пор-
трету российского предпринимателя является 
распределение по основным типам занятости. 
В 2019 году 28,7% респондентов, вовлеченных 
в предпринимательскую деятельность, про-
должали трудовую деятельность по найму 
(с полной или частичной занятостью), 6,3% 
респондентов не имели официального места 
работы, а 4,9% относились к группе студентов 
и пенсионеров.

Рис. 34 показывает индекс ранней предпри-
нимательской активности по основным типам 
занятости за последние три года исследований. 
В 2019 году наиболее заметные изменения про-

изошли в группе ранних предпринимателей, 
работающих по найму (полностью и частич-
но), — ​индекс их активности составил 12,1% 
(2018 — 7,1%). Показатели активности группы 
безработных и студентов претерпели незначи-
тельные изменения по сравнению с 2018 годом 
и составили 3,1% и 0,8% соответственно. Та-
ким образом, уровень предпринимательской 
активности студентов и пенсионеров остается 
в России стабильно самым низким на протяже-
нии последних лет исследований, а наиболее 
активно в раннее предпринимательство в на-
шей стране вовлечены респонденты, продол-
жающие работать по найму.

Рис. 34. Индекс предпринимательской активности по типам занятости, 2016–2019, %
Источник: APS Russia 2019

ТИП НАСЕЛЕННОГО ПУНКТА

Возможности осуществления предприни-
мательской деятельности зачастую определя-
ются условиями региона и населенного пункта 
проживания. Такие локальные факторы, как 
наличие и качество инфраструктуры, плотность 

населения, уровень доходов определяют раз-
витие предпринимательства.

На рис. 35 представлено распределе-
ние ранних и устоявшихся предпринимате-
лей по типу поселения. В 2019 году в целом 
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во всех типах населенных пунктов преобла-
дает ранняя предпринимательская деятель-
ность. Также для ранних предпринимателей 
наблюдается значительный рост активности 
во всех типах поселений в целом. Так, по-
казатели активности в сельской местности 
и городах-миллионниках выросли в два раза 
по сравнению с 2018 годом и составили 9,1% 
(2018 — 4,7%) и 12% (2018 — 5,5%) соответ-
ственно, при этом в городах-миллионниках 
был зафиксирован максимальный показатель 
ранней предпринимательской активности 
в 2019 году (в 2018 году максимальный уро-

вень был отмечен в малых городах с численно-
стью населения до 100 тысяч жителей — ​6,5%). 
Наименее активно в раннее предприниматель-
ство вовлечены жители городов от 500 тысяч 
до 1 миллиона жителей (5,9%), что также от-
личается от картины 2018 года — ​минималь-
ный уровень активности в прошлом году был 
характерен для сельской местности (4,7%). 
В городах с численностью жителей от 100 ты-
сяч до 500 тысяч в 2019 году ранняя пред-
принимательская активность зафиксирована 
на уровне 8,2%, в малых городах до 100 тысяч 
жителей — ​на уровне 10,6%.

Рис. 35. Распределение ранних и устоявшихся предпринимателей 
по типу поселения, 2019, %
Источник: APS Russia 2019

Для устоявшихся предпринимателей на-
блюдается несколько иная картина. Активность 
устоявшихся предпринимателей незначитель-
но выросла только в городах с численностью 
до 100 тысяч жителей (2018 — 3,6%, 2019 — 3,9%) 
и в городах с численностью от 100 тысяч 
до 500 тысяч жителей (2018 — 4%, 2019 — 6,4%), 

показав при этом максимальное значение усто-
явшейся предпринимательской активности 
в 2019 году. В остальных типах поселений наблю-
дается снижение предпринимательской активно-
сти. Наиболее заметные изменения произошли 
в городах с численностью жителей от 500 ты-
сяч до 1 миллиона, где показатель активности 
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снизился практически вдвое (2018 — 6,1%, 
2019 — 3,2%). Наименьший уровень устоявшей-
ся предпринимательской активности, так же как 
и в 2018 году, зафиксирован в сельской мест-
ности (2018 — 3,5%, 2019 — 3,1%). Значение 
активности в городах-миллионниках в 2019 году 
составило 6,2%, что на два процента ниже, чем 
в 2018 году.

Таким образом, в 2019 году можно говорить 
об изменении картины распределения пред-
принимательской активности ранних и устояв-
шихся предпринимателей в различных типах 
населенных пунктов. Активность устоявшихся 
предпринимателей снижается на фоне общего 
преобладания ранней предпринимательской 
активности во всех типах поселений. При этом 
активность ранних предпринимателей наибо-
лее характерна для городов-миллионников, 
а устоявшихся — ​для городов от 100 тысяч 
до 500 тысяч жителей.

На рис. 36 представлены предприниматель-
ские намерения в разных типах населенных 
пунктов. В целом индекс намерений значи-
тельно увеличился по сравнению с 2018 го-
дом. Наиболее высокое значение предприни-
мательских намерений в 2019 году характерно 
для сельской местности — ​11%, что в пять раз 
выше показателей 2018 года — ​2%. Самый низ-
кий уровень намерений зафиксирован в го-
родах с численностью населения от 500 тысяч 
до 1 миллиона жителей — ​4,3% (2018 — 2,2%). 
Если в 2018 году в городах-миллионниках наме-
рений открыть бизнес зафиксировано в целом 
не было, то в 2019 году показатель для этого 
типа населенных пунктов составил 8,1%. Также 
до 8,4% вырос индекс предпринимательских 
намерений в малых городах с численностью 
населения до 100 тысяч жителей (2018 — 1,6%). 
Индекс предпринимательских намерений в го-
родах с численностью от 100 тысяч до 500 тысяч 
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жителей составил 6,9% (2018 — 2,7%). Можно 
сделать вывод о том, что в 2019 году люди в це-
лом более открыты для предпринимательских 
инициатив, чем в предыдущие периоды ис-
следований. Жители городов-миллионников, 
малых городов до 100 тысяч жителей и сель-
ской местности сейчас в наибольшей степе-
ни готовы отказаться от работы по найму 
в пользу создания своего бизнеса. В средних 
(100 тысяч — ​500 тысяч жителей) и крупных 

(500 тысяч — ​1 миллион жителей) городах люди 
немного меньше заинтересованы в предпри-
нимательских инициативах. Таким образом, 
увеличение индекса предпринимательских 
намерений может свидетельствовать с одной 
стороны о развитии необходимых условий 
и инфраструктуры для предпринимательства 
в стране, а с другой об уменьшении возмож-
ностей поиска стабильной работы по найму 
в большинстве населенных пунктов.
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МОТИВЫ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
Открытие собственного дела рассматри-

вается частью индивидов как возможность 
большего заработка или реализации соб-
ственных идей. Они создают бизнесы, потому 
что хотят воспользоваться открывающимися 
возможностями, и для них этот шаг является 
добровольным. Другая их часть принимает 
решение о выборе предпринимательской 
карьеры вынужденно, потому что не суще-
ствует иных возможностей получения дохода. 
Исходя из мотивов создания бизнеса, мож-
но выделить добровольное и вынужденное 
предпринимательство. Различная мотивация 
по-разному влияет на цели и стратегии но-
вых и развивающихся предпринимательских 
фирм. Добровольные предприниматели чаще 
демонстрируют нацеленность на высокие 
результаты, а вынужденные ставят более 
достижимые цели. Это оказывает влияние 
на перспективы роста. 

Тип мотивации влияет и на другие пред-
принимательские устремления: желание ин-
вестировать в развитие бизнеса, способность 
предлагать новые продукты и использовать 
новые технологии.

В проекте GEM выделялось два основных 
типа предпринимателей:

•	 предприниматели «по возможности», 
или добровольные предпринимате-
ли, — ​предприниматели, которые пы-
таются использовать открывающиеся 
возможности и получать преимущества 
от предпринимательской деятельности;

•	 предприниматели «по необходимости», 
или вынужденные предприниматели, — ​

Добровольная мотивация пози-
тивно влияет на рост бизнеса и на-
целенность на него, а вынужден-
ная — ​имеет обратный эффект.
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предприниматели, которые пытаются 
начать свое дело в силу того, что у них 
нет иных возможностей для получения 
дохода.

Однако такое деление не полностью от-
ражает нюансы мотивации индивидов, соз-
дающих бизнесы. В 2019 году в проекте был 
предложен новый подход к оценке мотивации. 
При проведении опросов взрослого трудоспо-
собного населения респондентов, вовлеченных 
в создание и управление бизнесом, просили 
оценить по пятибалльной шкале важность для 
них четырех мотивов:

•	 изменить мир к лучшему;

•	 обеспечить высокое благосостояние 
и создать значительный капитал;

•	 продолжить семейную традицию;

•	 обеспечить источник дохода в услови-
ях недостатка других вариантов трудо-
устройства.

Наиболее часто предприниматели отме-
чали, что на создание бизнеса их мотивирует 
необходимость обеспечения источника дохо-
да. С этим в большей или меньшей степени 
согласилось 78,8% ранних и 83,1% устоявших-
ся предпринимателей (рис. 37). Это говорит 
о том, что устоявшиеся предприниматели 
чаще вовлечены в бизнес вынуждено. Финан-
совые причины являются основными среди 
предпринимателей в России. Около 70% как 
ранних, так и устоявшихся предпринимателей 
согласны с тем, что мотивом их деятельности 
является желание обеспечить большой доход 
и благосостояние.

Рис. 37. Мотивы предпринимательской деятельности ранних 
и устоявшихся предпринимателей, 2019, %

Источник:  APS Russia 2019

Среди ранних предпринимателей больше тех, 
кем при выборе предпринимательской деятель-
ности движет мотив изменить мир к лучшему 

(27,1%) против 12,4% среди устоявшихся пред-
принимателей. Более 20% предпринимателей 
отметили, что продолжают семейную традицию.
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Мотивы предпринимательской деятельно-
сти различаются у мужчин и женщин (рис. 38). 
Процент вынужденной ранней предприни-
мательской активности в 2019 году остается 

выше у женщин, чем у мужчин: 76% мужчин 
и 81,7% женщин отметили, что отсутствие дру-
гих вариантов работы подтолкнуло их к орга-
низации бизнеса.

Рис. 38. Мотивы ранней предпринимательской 
активности мужчин и женщин, 2019, %

Источник: APS Russia 2019
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ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКИЕ
УСТРЕМЛЕНИЯ

Предпринимательские устремления характе­
ризуют намерения предпринимателей относи-
тельно будущего развития фирмы и отражают 
качественную природу предпринимательства. 
Страны различаются между собой не только 
по уровню предпринимательской активности, 
но и по тому, как предприниматели внедряют 
новые продукты, осуществляют производствен-
ный процесс, работают на зарубежных рынках, 
развивают свои предприятия и управляют их ро-

стом. Амбициозные устремления ведут к повы-
шению уровня предпринимательской активности, 
способной оказать наиболее значимое влияние 
на экономический рост в стране.

ИННОВАЦИОННОСТЬ

Одной из ключевых характеристик предпри-
нимательства является его инновационность. 
В 2019 году в рамках проекта GEM был изменен 
подход к оценке данного направления предпри-
нимательских устремлений. В частности, фокус 
был смещен в сторону выявления активности 
ранних и устоявшихся предпринимателей в уме-
ренно- и высокотехнологичных секторах, опре-

деления географических масштабов рыночной 
экспансии одновременно с оценкой новизны 
предлагаемых продуктов/услуг, а также внутри-
организационных процессов — ​что отражает 
степень внедрения продуктовых и процессных 
инноваций.

Новизна продуктов и услуг, предлагаемых 
ранними предпринимателями, в 2019 году оце-

В проекте GEM изучаются на-
мерения предпринимателей отно-
сительно инновационности, роста 
фирмы, охвата рынка и ориента-
ции на международные рынки.
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нивалась с точки зрения географического аспекта. 
В частности, респондентам было предложено со-
общить, являются ли их рыночные предложения:

•	 новыми для области, в которой они ра-
ботают;

•	 новыми для всей страны;
•	 новыми для всего мира.
Результаты оценки новизны товаров и услуг 

ранних предпринимателей представлены 
на рис. 39.

Рис. 39. Новизна продуктов и услуг ранних предпринимателей, 2019, %
Источник: APS 2019

В рамках проекта GEM также удалось оце-
нить гендерное распределение инновацион-
ных предпринимательских проектов (рис. 40). 
Стоит отметить, что среди владельцев компа-
ний, производящих новые для мира и новые 
для своей области продукты, оказалось почти 
равное количество мужчин и женщин, тогда как 

производителями новых для России продуктов 
были представители только мужского пола. Тех-
нологическими инноваторами мирового уровня 
также оказались только мужчины, однако жен-
щины тоже принимают участие в разработке 
инновационных технологий на уровне своего 
региона и страны.
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Рис. 40. Новизна продуктов и услуг ранних предпринимателей
среди мужчин и женщин в России, 2019, %

Источник: APS 2019

Комбинация двух характеристик — ​гео-
графического охвата и степени новизны — ​
позволяет рассчитать показатель, отражаю-
щий инновационный потенциал предприятий 
страны с точки зрения масштабируемости 
предлагаемых нововведений. Этот индекс 
отражает количество предпринимателей, де-
ятельность которых может быть охарактери-
зована одним из следующих утверждений:

•	 предприятие работает как минимум 
на национальном рынке, и его про-
дукты, услуги или процессы являют-
ся новыми как минимум в масштабах 
этого рынка;

•	 предприятие работает как минимум 
на международном рынке, и его про-
дукты, услуги или процессы являются 
новыми как минимум в масштабах 
этого рынка.

Показатели по каждой из указанных ка-
тегорий во всех странах — ​участницах GEM 

являются достаточно низкими, это свиде-
тельствует о том, что подавляющее большин-
ство ранних предпринимателей изначально 
ориентируется на локальный рынок своего 
района, города или области, даже в случае 
наличия инновационного потенциала. Одно-
временно с этим, число ранних предприни-
мателей, являющихся высоко притязательны-
ми с точки зрения географической экспансии 
и новизны продуктов и процессов, заметно 
разнится по странам. Так, ранних предпри-
нимателей, способных предложить нововве-
дения на национальном рынке, практически 
не оказалось среди респондентов из Саудов-
ской Аравии, Мадагаскара и Бразилии, тог-
да как в ОАЭ, Люксембурге, Панаме, Катаре 
и на Кипре данный показатель варьируется 
в диапазоне от 3,3% до 4,6% от общего числа 
ранних предпринимателей. В России в дан-
ную категорию попали лишь 0,35%. Безус-
ловно, это может объясняться размерами 
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государства, поскольку в условиях малых эко-
номик ведение деятельности и внедрение 
нововведений в национальных масштабах 
представляется менее затруднительным.

Доля ранних предпринимателей, облада-
ющих международным потенциалом, с точки 
зрения экспансии и новизны оказалась еще 
ниже с максимальным значением порядка 1% 
в Пуэрто-Рико, Ирландии, Израиле, Люксем-
бурге и США. В среднем, несмотря на общее 

низкое количество таких предпринимателей, 
необходимо отметить, что они чаще встреча-
ются в странах Европы и Северной Америки, 
чем в других регионах. В России данный по-
казатель составил 0,07%.

Инновационный потенциал предприни-
мательства можно также измерить долей 
занятых в высокотехнологичном секторе. 
Рис. 41 отражает активность ранних предпри-
нимателей в технологичных областях.

Рис. 41. Активность ранних предпринимателей в умеренно-
и высокотехнологичных секторах, 2019, %

Источник: APS 2019

В России в 2019 году 2,4% ранних пред-
принимателей отметили, что их бизнес свя-
зан с высокими технологиями, это примерно 
на 2% ниже уровня 2018 года. Среди устояв-

шихся предпринимателей данный показатель 
оказался схожим — ​лишь порядка 2% заяви-
ли о том, что ведут бизнес в технологичной 
сфере.
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ОРИЕНТАЦИЯ НА МЕЖДУНАРОДНЫЙ РЫНОК

Еще одним аспектом предпринимательских 
устремлений можно считать общую ориента-
цию на международный рынок. Данная харак-
теристика связана с активно развивающимся 
феноменом международного предпринима-
тельства, означающим выход предпринима-
тельских фирм за пределы национальных гра-
ниц в поисках новых возможностей для роста 
и развития. Вовлечение предпринимателей 
в международные бизнес-операции может 
стимулироваться либеральной торговой по-
литикой, упрощением формальных процедур, 
созданием условий для организации эффек-
тивной логистики, а также кооперацией между 
странами, принадлежащими к одному куль-
турному или языковому кластеру.

В проекте GEM показатель ориентации 
на международной рынок базируется на оцен-
ке объема выручки, получаемой за предела-
ми страны. В 2019 году в России доля ранних 
предпринимателей, имеющих зарубежных 
потребителей, составила 14,5% (рис. 42), тог-
да как в 2018 году этот показатель составлял 
лишь 6%. В целом порядка 85,5% ранних пред-
принимателей отметили, что ориентированы 
только на российский рынок, 10,4% отмети-
ли, что экспортная продукция приносит им 
до 25% выручки. Доля же тех, кто получает 
более 25% выручки от поставок на внешний 
рынок, составляет порядка 4,1%. Схожая кар-
тина наблюдается в Японии, Египте, Иране 
и Индонезии.

Рис. 42. Доля ранних предпринимателей,
имеющих зарубежных потребителей, 2019, %

Источник: APS 2019
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К  странам с  наиболее значительной 
международной ориентацией ранних пред-
принимателей в 2019 году можно отнести 
Люксембург, Германию, Словению, Швецию 
и Португалию.

В России международная ориентация 
ранних предпринимателей среди мужчин 
и женщин практически совпадает. На рис. 43 

представлено соответствующее распределе-
ние респондентов с точки зрения наличия или 
отсутствия у них потребителей за рубежом. Как 
видно из представленных данных, гендерное 
распределение в обеих категориях практически 
совпадает, что свидетельствует о равнозначной 
вовлеченности российских женщин в между-
народные предпринимательские инициативы.

Рис. 43. Доля российских ранних предпринимателей среди мужчин и женщин,
имеющих зарубежных потребителей, 2019, %

Источник: APS 2019

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО
С ВЫСОКИМ ПОТЕНЦИАЛОМ РОСТА

Различные предпринимательские фирмы 
оказывают неодинаковое влияние на экономи-

ческий рост. Нацеленные на активное развитие 
компании создают большее количество рабо-
чих мест и, соответственно, вносят больший 
вклад в экономику страны.

Как видно на рис. 44, процент российских 
ранних предпринимателей, планирующих ак-
тивное расширение штата своих сотрудников, 
заметно превышает аналогичный показатель 
среди владельцев устоявшегося бизнеса. 

Это, безусловно, связано с тем, что предпри-
ятия участников опроса в данных категориях 
находятся на разных стадиях своего разви-
тия. При этом доля ранних предпринимате-

Для оценки роста компании 
в проекте GEM используется показа-
тель создания новых рабочих мест. 
К компаниям с высоким потенциа-
лом роста относят предприятия, 
в  которых планируется создать 
более 10 рабочих мест в  течение 
ближайших пяти лет. Одновремен-
но с этим дополнительным крите-
рием выступает рост числа рабо-
чих мест более чем на 50%.
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лей, ориентированных на значительный рост, 
в 2019 году вдвое превысила данный показа-
тель прошлого года. 

Аналогично процент устоявшихся бизнесов 
с высоким потенциалом роста в России увели-
чился с 6% в 2018 году до 18% в 2019 году.

Рис. 44. Распределение предпринимателей в зависимости от планов
увеличения рабочих мест в течение пяти лет, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

Исследователями российской команды 
проекта GEM была рассмотрена взаимосвязь 
международной ориентации российских пред-
принимательских фирм и их устремлениями 
к росту. В частности, было сделано предположе-
ние о том, что среди предпринимателей с высо-
ким уровнем вовлеченности в международную 
деятельность будет больше тех, кто планиру-
ет активно расширять штат своей компании. 

Однако анализ соответствующих эмпирических 
данных показал, что среди ранних предприни-
мателей, получающих от экспортной деятель-
ности 76–100% своей выручки, не оказалось 
ни одного владельца бизнеса с устремлениями 
к значительному росту (рис. 45). Наиболее зна-
чительная доля высокопритязательных пред-
принимателей с точки зрения роста бизнеса 
оказалась в категории тех, кто получает 26–75% 
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выручки от международных операций. Однако 
в абсолютном выражении число таких предпри-
нимателей оказалось максимальным в катего-
рии тех, у кого выручка от экспорта отсутствует 

вовсе. Такой результат может быть связан с по-
ложительным восприятием перспектив раз-
вития бизнеса на внутреннем рынке ранними 
предпринимателями.

Рис. 45. Потенциал роста ранних предпринимательских фирм
с учетом их вовлеченности в экспортную деятельность, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

Рассматривая гендерный аспект в рамках 
анализа устремлений ранних предпринима-
телей к росту, необходимо отметить, что жен-
щины в целом высказали более скромные на-
мерения по увеличению числа рабочих мест 
в сравнении с мужчинами. Так, доля женщин-
предпринимателей оказалась больше только 

в категории респондентов, отметивших, что 
они планируют создать лишь 1–5 рабочих мест 
в течение ближайших пяти лет (рис. 46). Боль-
шинство мужчин-предпринимателей обозна-
чили более амбициозные устремления к росту, 
отметив намерения привлечь большее количе-
ство новых сотрудников.

Рис. 46. Планы ранних предпринимателей по созданию рабочих мест
в течение пяти лет среди мужчин и женщин, 2019, %

Источник: APS Russia 2019

0 % 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100%

1–5 рабочих
мест

6–19 рабочих
мест

20+ рабочих
мест

Мужчины Женщины

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

выручка от экспорта 
отсутствует

1–25% выручки 
от экпорта

26–75% выручки 
от экспорта

76–100% выручки 
от экспорта

Низкий и умеренный потенциал роста Высокий потенциал роста



71

Россия 2019/2020

Среди всех стран — ​участниц проекта GEM 
в 2019 году, как и в 2018 году, лидером по доле 
ранних предпринимателей с высоким потенци-
алом роста оказались ОАЭ при сравнительно 
невысоком общем уровне предприниматель-
ской активности в этой стране. Таким образом, 
даже при небольшой вовлеченности населения 
в предпринимательские инициативы, существует 
возможность внесения существенного вклада 

в развитие экономики страны новыми предпри-
ятиями за счет сильной ориентации на создание 
новых рабочих мест. В число ведущих стран также 
вошли Катар, Саудовская Аравия и Иран (рис. 47). 
Россия по данному показателю в 2019 году вошла 
в десятку лидеров и сравнима с такими государ-
ствами как Ирландия, Египет и Латвия, тогда как 
в 2018 году наша страна занимала лишь 25‑е ме-
сто среди 54 стран — ​участниц проекта.

Рис. 47. Доля ранних предпринимателей с высоким потенциалом роста
в общем числе ранних предпринимателей, 2019, %

Источник: APS 2019
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АНАЛИЗ УСЛОВИЙ РАЗВИТИЯ 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА 
НА ОСНОВЕ ЭКСПЕРТНЫХ 
ИНТЕРВЬЮ (NES)

УСЛОВИЯ РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РОССИИ

Предыдущие главы были посвящены пред-
принимательской активности и дали детальное 
понимание ключевых индикаторов развития 
предпринимательства в России и мире. Тем 
не менее, любое решение начать свое дело или 
продолжить развитие уже запущенного проекта 
всегда находится под влиянием факторов внеш-
ней среды, охватывающих как локальные, так 

и национальные условия, которые, естествен-
но, могут способствовать или препятствовать 
бизнесу.

Все эти условия вместе являются важней-
шим элементом понимания процессов созда-
ния нового бизнеса и функционирования уже 
запущенного предприятия. Состояние этих 
факторов напрямую влияет на наличие пред-
принимательских возможностей во внешней 
среде — ​с одной стороны, и готовность и спо-
собность населения создавать собственный 
бизнес — ​с другой.

Ключевые условия развития предпри-
нимательства в проекте GEM представлены 
в таблице 4.

Проект GEM оценивает ряд ос-
новных характеристик социально-
экономической среды, которые полу
чили название условия развития 
предпринимательства (Entrepre-
neurial Framework Conditions — ​EFC).
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Таблица 4
Показатели условий развития предпринимательства

Финансовая поддержка Доступность финансовых ресурсов, включая гранты и субсидии, 
новым и развивающимся фирмам. Также исследуются доступность 
и качество финансовой поддержки: наличие собственного и заем-
ного капитала для предпринимательского старта; принятие пред-
принимательства финансовым сообществом (например, знания 
и навыки для оценки возможностей предпринимательства, оцен-
ки бизнес-планов и потребностей малого бизнеса в капитале, го-
товность к работе с предпринимателями и отношение к рискам).

Политика государства Региональная и федеральная государственная политика и ее пра-
воприменение в отношении системы налогообложения, государ-
ственного регулирования и управления, их зависимость (или неза-
висимость) от размеров компаний, а также от того, насколько вы-
шеупомянутые меры экономической политики поддерживают 
развитие или препятствуют новым фирмам.
Условие включает в себя:
а) государственная политика: поддержка и развитие;
б) государственная политика: налогообложение и бюрократия.

Государственные  
программы

Наличие программ непосредственной поддержки новых и разви-
вающихся фирм на всех уровнях — ​федеральном, региональном 
и муниципальном, а также доступность и качество государствен-
ных программ; компетентность работников государственных струк-
тур и их способность к управлению конкретными программами; 
эффективность служб.

Образование  
и профессиональная 
подготовка

Включенность существующей системы подготовки и обучения 
по созданию и управлению новым или растущим бизнесом в об-
щую систему образования и профессиональной подготовки на всех 
уровнях.
Этот фактор включает в себя:
а) предпринимательское образование: начальная и средняя школа;
б) предпринимательское образование: высшее и профессиональ-
ное.

Внедрение научно-
технических разработок

Уровень развития научных исследований и разработок, ведущих 
к созданию в стране новых возможностей для бизнеса, а также 
доступность научно-технических разработок для новых и разви-
вающихся малых компаний.
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Коммерческая  
и профессиональная  
инфраструктура

Уровень развития коммерческих, учетных и юридических служб 
и организаций, оказывающих поддержку новому и растущему 
малому бизнесу.

Открытость рынка Стабильность торговых взаимоотношений и возможность для но-
вых и растущих фирм свободно конкурировать с существующими 
производителями, субподрядчиками и консультантами, а также 
занимать их место. Можно выделить две составляющие в оценке 
данного условия: во‑первых, открытость рынка, во‑вторых, степень 
изменений рынка вследствие глобализации.
Фактор включается в себя:
а) открытость рынков: динамика рынков;
б) открытость рынка: барьеры вхождения на рынок.

Доступ к физической  
инфраструктуре

Доступность и качество физических ресурсов, включая средства 
связи (телефон, почта, Интернет); основные коммунальные услу-
ги; транспорт (дороги, воздушные/морские перевозки); офисные 
помещения, места для парковки; доступность и качество сырья 
и природных ресурсов.

Культурные  
и социальные нормы

Существующие социально-культурные нормы, поддерживающие 
действия индивидуумов, которые приводят к возникновению но-
вых способов ведения экономической деятельности, а также общее 
отношение к предпринимательству и предпринимателям.

Для оценки национальных условий разви-
тия предпринимательства проводятся нацио-
нальные экспертные интервью (National Expert 
Survey, NES). Необходимость их проведения 
объясняется нехваткой данных о специфиче-
ских факторах, определяющих предпринима-
тельскую среду на межнациональном уровне. 
Выборка экспертов должна состоять как мини-
мум из 36 респондентов, которые тщательно 
отбираются, исходя из их области экспертизы 
(должна соответствовать одному из условий 
развития предпринимательства) и знаний.

Эксперты оценивают условия развития 
предпринимательства и определяют факторы, 
состояние которых положительно и отрица-
тельно влияет на развитие предприниматель-

ства, а также предлагают меры, по их мнению, 
стимулирующие предпринимательскую дея-
тельность в стране. При сравнении средних 
значений необходимо учитывать, что принцип 
формирования выборки экспертов предпола-
гает их ежегодную 75%-ную ротацию. Поэто-
му средние значения будут зависеть не толь-
ко от изменения условий, но и от различий 
в персональном восприятии респондентов. 
Тем не менее сравнение рейтингов внутри 
страны дает представление о «болевых» точ-
ках внешней среды, определяющих развитие 
предпринимательства.

Для оценки каждого условия используют-
ся 5–8 вопросов. Например, оценивая доступ 
к финансированию для предпринимательских 
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фирм, экспертам предлагается оценить до-
ступность различных источников финанси-
рования: собственного капитала, кредитных 
средств, венчурного капитала, а также пра-
вительственных субсидий. А для оценки госу-
дарственной политики предлагается оценить 
меры государственной поддержки — ​с одной 
стороны, а также сложности регистрации но-
вых компаний и лицензирования их деятель-
ности — ​с другой.

3	  На рисунке представлены средние значения экспертных оценок по ключевым блокам вопросов. При их расче-
те тестировалась согласованность блоков вопросов с помощью критерия альфа Кронбаха. Так, оценка уровня образова-
ния и государственной политики не позволила с высокой степенью надежности определить среднее значение по всему 
блоку вопросов, поэтому соответствующие блоки были разделены на две подгруппы.

В 2019 году в российской экспертной 
выборке было представлено 36 экспертов. 
По их мнению, практически все из указанных 
на рис. 48 факторов 31 негативно сказываются 
на развитии предпринимательства в России. 
Оценка экспертами этих факторов по десяти-
балльной шкале в 2019 году была ниже пяти, 
это говорит о том, что состояние указанных 
факторов тормозит открытие новых компаний 
и развитие уже существующего бизнеса.

Рис. 48. Средние значения экспертных оценок факторов развития
предпринимательства в России, 2019

Источник: NES Russia 2019

Наименьшую оценку в прошлом году, как 
и практически за все годы реализации проекта 
в России, получили условия внедрения научно-
технических разработок и их использование 
в практике деятельности малых и растущих 
компаний. По мнению экспертов, в России 
не существует эффективной и понятной для 
ученых системы коммерциализации их идей 

и создания на этой базе бизнеса (1,61). Малые 
компании не имеют доступа к новым науч-
ным знаниям, создаваемым в университетах 
и исследовательских центрах (1,65), а крупные 
сформировавшиеся фирмы получают больший̆ 
доступ к новым технологиям и результатам на-
учных исследований по сравнению с новыми 
и растущими компаниями (2,26). Существующая 
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система государственных субсидий не позво-
ляет новым и растущим фирмам приобретать 
современные технологии (2,05), кроме того, 
не каждая фирма может себе это позволить 
(2,38). На фоне таких оценок немного оптими-
стичнее выглядит признание того, что научно-
технологическая база оказывает эффективную 
поддержку для создания высокотехнологичных 
предприятий мирового уровня (2,66).

Систему образования эксперты также регу-
лярно оценивают низко. По их мнению, ни на-
чальное и среднее образование (2,25), ни уни-
верситеты (3,03) не предлагают адекватную 
подготовку в области предпринимательства 
и создания новых фирм. При этом система 
начального образования не только не дает 
соответствующего представления о принци-
пах рыночной экономики (3,25), но и в целом 
не поощряет креативность, самодостаточность 
и личную инициативу (3,42). Система бизнес-
образования и его подготовки к созданию но-
вых компаний в 2019 году получила чуть более 
высокие оценки (4,67). Система профессио-
нальной переподготовки и непрерывного об-
разования выглядит также чуть более оптими-
стично (4,92).

Традиционно в качестве фактора, негатив-
но влияющего на развитие предприниматель-
ства в стране, эксперты отмечают бюрократию 
(средний балл — ​3,05) и реализацию государ-
ственной политики (средний балл — ​3,22). 
Критическими аспектами при этом, по мне-
нию экспертов, выступают длительность по-
лучения большинства необходимых разреше-
ний и лицензий (1,78), чрезмерные трудности 
с государственной бюрократией (2,75), а так-
же последовательность политики государства 
по отношению к малым и растущим фирмам 
(3,03). На этом фоне чуть лучше выглядят оцен-
ки приоритетности задач поддержки новых 
и растущих компаний федеральными органа-
ми (3,28), практика налогообложения и других 

видов государственного регулирования в отно-
шении новых и растущих фирм не представля-
ется экспертам в достаточной мере последо-
вательной (4,25).

Высокие издержки выхода на новые рынки, 
наряду с неэффективным применением ан-
тимонопольного законодательства, приводят 
к тому, что выживаемость малых и растущих 
компаний невелика. Эксперты считают, что 
компании, утвердившиеся на рынке, противо-
действуют выходу молодого бизнеса на рынок 
(3,06), далеко не все новые и растущие компа-
нии в состоянии оплатить издержки, связанные 
с выходом на рынок (3,25), а существующее 
антимонопольное законодательство на прак-
тике применяется неэффективно (3,31). Также 
барьеры входа, по мнению экспертов, становят-
ся существенным препятствием при освоении 
молодыми компаниями новых рынков (3,78). 
Вместе с тем, динамика рынка потребительских 
товаров и услуг оценивается российскими экс-
пертами положительно.

Из года в год эксперты называют низкую 
доступность финансовых ресурсов для новых 
и растущих компаний (рис. 49) одной из ос-
новных острых проблем российского пред-
принимательства (средний балл 3,71). Прак-
тически недоступно для молодых компаний 
получение инвестиций за счет размещения 
акций на рынке (2,5). Оценивая доступность 
финансирования, эксперты уверены в том, 
что предпринимательские фирмы испытыва-
ют недостаток в собственном капитале (3,03), 
им сложно получить доступ к государственным 
субсидиям (3,5), к венчурному капиталу (3,94) 
и получить кредит на развитие бизнеса (3,5). 
Институт профессиональных бизнес-ангелов 
также недостаточно развит в России (4,17). 
Источником финансирования, который более 
доступен предпринимателям, эксперты назы-
вают средства, привлекаемые у друзей, род-
ственников, коллег (4,47) и краудфандинг (4,67).
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Рис. 49. Экспертные оценки фактора доступности финансовых ресурсов в России, 2019
Источник: NES Russia 2019

Качество государственных программ получа-
ет также, как правило, низкие оценки у экспер-
тов (средний балл — ​3,84). Эксперты неизменно 
сомневаются в компетентности и эффективности 
чиновников в государственных учреждениях 
(3,0). Они отмечают, что далеко не каждая новая 
и растущая компания, которая нуждается в го-
сударственных программах, может ее получить 
(3,28), а также невысоко оценивают эффектив-
ность государственных программ, направленных 
на поддержку новых и растущих фирм (3,39). 
Вместе с тем, эксперты отмечают возможность 
получения поддержки по принципу «одного 
окна» (4,42) и действенную поддержку техно-
парков и бизнес-инкубаторов (4,86).

Влияние культурных и социальных норм 
на создание и развитие малых компаний экспер-
ты в 2019 году оценили также отрицательно, т. е. 
они мешают развитию малого бизнеса в стране 
(средний балл — ​4,08). Эксперты считают, что 
российская национальная культура не в пол-
ной мере поощряет предпринимательский риск 
(3,69) и недостаточно поддерживает идею лич-
ного успеха, достигнутого собственными силами 
(3,75), и при этом не в достаточной мере поощ-
ряет творческий подход и стремление к новому 

(4,81). Также, по-прежнему, культура не делает 
должного акцента на самодостаточность, авто-
номию и личную инициативу (4,14).

Практически нейтральное и положительное 
влияние на малый бизнес оказывают, по мне-
нию экспертов, такие факторы, как развитие 
коммерческой инфраструктуры, динамика рын-
ков и состояние физической инфраструктуры.

Развитию предпринимательства практиче-
ски не мешает состояние коммерческой ин-
фраструктуры, однако различные ее элементы 
имеют разное влияние. Наиболее доступны 
для новых и растущих компаний качественное 
банковское обслуживание (6,39), юридические 
и бухгалтерские услуги (6,08). В то же время 
при достаточном количестве субподрядчиков 
и поставщиков (5,22) их поиск является про-
блемой для молодых компаний (4,03). Кроме 
того, не все фирмы в состоянии оплатить эти 
услуги (3,11).

Положительное влияние в 2019 году экспер-
ты присудили фактору динамики рынков (сред-
ний балл — ​6,03). Роль малого бизнеса в эконо-
мике связана с тем, что небольшие компании 
способны чутко реагировать на появляющиеся 
во внешней среде возможности и предлагать 
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новые товары и услуги. По мнению экспертов, 
как на рынке B2B (5,86), так и на рынке потре-
бительских товаров (6,19) ежегодно происходят 
изменения, порождающие новые бизнес-идеи.

Наивысшие оценки среди экспертов получил 
фактор развития физической инфраструктуры 
(средний балл — ​6,08). На рис. 50 представлено 
неравномерное распределение по подфакто-
рам. Так, услуги связи и прочие средства ком-

4	  Примечание: значения показателей основаны на z-scores (стандартизированные значения).

муникаций доступны для вновь создающихся 
и развивающихся компаний как с точки зрения 
сроков подключения (7,92), так и цены (7,39). 
Большинство компаний в состоянии оплатить 
стоимость коммунальных услуг (6,56). Возмож-
ность присоединения к электрическим сетям, 
водоснабжению и другим коммунальным услу-
гам (3,28), а также сроки их подключения (4,83) 
оценивается несколько хуже.

Рис. 50. Экспертные оценки фактора развития физической 
инфраструктуры в России, 2019

Источник: NES Russia 2019

Использование унифицированной анкеты 
для разных стран позволяет сравнить условия 
в странах — ​участницах проекта. Давать реко-
мендации, основываясь на экспертных оценках, 
не представляется возможным, поскольку они 
характеризуют условия внутри страны, и одина-
ковое значение оценки того или иного условия 
в разных странах может не отражать фактического 
уровня его развития. На рис. 52 и 53 приведены 
экспертные оценки состояния условий разви-
тия предпринимательства в России и значений 
по таким странам, как Китай, близкий к России 
по уровню дохода, и США, как признанного лиде-
ра по развитию предпринимательства в мире 4.2

На рис. 51 представлены оценки тех усло-
вий, состояние которых в 2019 году, по мнению 
экспертов, в России являются препятствием для 
развития предпринимательства. Состояние таких 
условий, как доступ к финансированию, госу-
дарственные программы, внедрение научно-
технических разработок, барьеры входа, бю-
рократия, государственная политика и других 
на сегодняшний̆ день значительно хуже, чем 
в представленных на рисунке странах. Практи-
чески все факторы в США и Китае находятся в по-
ложительной зоне и оказывают скорее положи-
тельное воздействие на предпринимательство 
в этих странах.
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Рис. 51. Факторы развития предпринимательства в России (негативно влияющие) 
в сравнении с США и Китаем, 2019

Источник: NES 2019

На рис. 52 приведено сравнение по тем усло-
виям, влияние которых на предпринимательство 
в России положительно. Несмотря на высокие 
оценки российскими экспертами уровня раз-
вития физической инфраструктуры, отставание 
оценок в России от оценок в странах с высоким 
уровнем развития экономики и институтов до-
вольно существенно. При этом развитие ком-
мерческой инфраструктуры и динамика рынков 
выглядят на этом фоне более или менее конку-
рентоспособными.

При этом, наличие свободных рыночных ниш, 
неудовлетворенный спрос как на рынке B2B, так 
и на потребительском рынке открывают перспек-
тивы для создания новых компаний в России 
значительно в большем масштабе, чем в США.

Болевые точки российского малого бизне-
са выделяются при сравнении таких условий 
развития предпринимательства, как доступ 
к финансированию, развитие и распростра-
нение государственных программ поддержки 
бизнеса, а наиболее существенное отставание 
заметно в оценке условий внедрения научно-
технических разработок и их использование 
в практике деятельности малых и растущих 
компаний.

Изучение оценок условий, в которых соз-
даются и развиваются предпринимательские 
фирмы, дает возможность определить направ-
ления развития институтов и сформировать ре-
комендации по совершенствованию политики 
в отношении предпринимательских компаний.
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Рис. 52. Факторы развития предпринимательства в России (позитивно влияющие)
в сравнении с США и Китаем, 2019

Источник: NES 2019

ФАКТОРЫ, СПОСОБСТВУЮЩИЕ И ПРЕПЯТСТВУЮЩИЕ РАЗВИТИЮ
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В РОССИИ

Помимо количественной оценки условий 
развития предпринимательства, эксперты вы-
деляют факторы, препятствующие и способ-
ствующие улучшению предпринимательского 
климата в стране, а также предлагают реко-
мендации по совершенствованию ситуации. 
На рис. 53 представлены факторы, негативно 
воздействующие на развитие предпринима-
тельства, ранжированные по частоте упоми-
нания экспертами.

Уже стал привычным и предсказуемым тот 
факт, что политика государства чаще остальных 
факторов упоминается экспертами как негатив-

но влияющая на развитие предприниматель-
ства в стране. 
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литики, «кумовство и  протекцио-
низм», «высокие налоги и жесткость 
их администрирования», «постоян-
но меняющиеся правила игры» как 
стресс-факторы, не  способствую-
щие улучшению предприниматель-
ского климата в России.
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Рис. 53. Факторы, негативно влияющие на развитие 
предпринимательства в России, 2019.

Источник: NES Russia 2019

Доступ к финансированию для новых 
компаний, по мнению экспертов, затруднен 
в целом из-за «отсутствия у большей части 
предпринимателей достаточных финансо-
вых ресурсов» и, более того, «недоступности 
денег — ​высоких ставок по кредитам».

Коррупция — ​«коррупционные схемы» 
и «коррумпированность» чиновников — ​
на всех уровнях власти все чаще за послед-
ние годы упоминается как фактор, мешающий ̆
ведению бизнеса в стране. Открытость рынка 
и барьеры входа на рынок эксперты также оце-
нили, как негативно сказывающиеся на разви-
тии предпринимательства в России.

Национальные культурные особенности 
развития предпринимательства тоже обосно-
ванно находятся среди факторов, препятству-
ющих развитию бизнеса. Эксперты отмечают, 
что не только «в обществе не культивируется 
положительный образ предпринимателя», 
но и замечают интересную «национальную 
особенность, характерную для микробизне-
са — ​взять на себя чрезмерный риск в погоне 
за высоким и быстрым доходом».

Стимулирующее воздействие на развитие 
предпринимательства (рис. 54) оказывает, 
по мнению экспертов, политика государства, 
несмотря на сдержанное, а чаще критическое 
отношение к ней. Доступ к финансированию 
и большой̆ потенциал рынков в различных 
сферах также дает необходимый толчок для 
роста бизнеса. Резервы и возможности скрыты, 
по мнению экспертов, в системе образования 
и в формировании в обществе позитивного 
отношения к предпринимателям и предпри-
нимательству в целом.

Помимо факторов, негативно влияющих 
на развитие предпринимательства в стране, 
и факторов, стимулирующих его развитие, экс-
перты высказывают рекомендации по улучше-
нию предпринимательского климата.

В топ‑5 рекомендаций по качественному 
изменению предпринимательской среды во-
шли: улучшение законодательства для созда-
ния необходимых условий ведения бизнеса, 
формирование качественной образовательной 
среды как на начальном, так и на профессио-
нальном уровнях для изучения основ создания 
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и ведения бизнеса и формирования у молодо-
го поколения и бизнес-управленцев навыков, 
необходимых для становления предпринима-
тельской среды в стране, совершенствование 
культуры предпринимательства, эффективная 
поддержка бизнеса посредством создания 

53	 Global Entrepreneurship Monitor Global Report 2019/2020.

и реализации эффективных государственных 
программ, а также формирование целесо-
образной налоговой и финансовой полити-
ки. Частота упоминания экспертами осталь-
ных факторов была сравнительно невысока 
в 2019 году.

Рис. 54. Факторы, стимулирующие развитие предпринимательства в России, 2019.
Источник: NES Russia 2019

ИНДЕКС НАЦИОНАЛЬНОГО
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОГО КОНТЕКСТА
(THE NATIONAL ENTREPRENEURSHIP CONTEXT INDEX, NECI) 53

С 2018 года GEM ввел сводный Национальный 
индекс контекста предпринимательства (National 
Entrepreneurship Context Index, NECI), который 
оценивает условия для развития предпринима-
тельства в экономике. NECI основан на 12 базо-
вых условиях и взвешивает их рейтинги по важ-

ности того или иного условия. Результаты NECI 
в этом отчете представляют собой первые усилия 
по информированию политиков, специалистов-
практиков и других заинтересованных сторон 
о значимости среды для развития предприни-
мательства.
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КАК ВЫСЧИТЫВАЕТСЯ ИНДЕКС?

Команды GEM опрашивают по меньшей мере 36 экспертов в своей стране, включая 
предпринимателей, а также экспертов в различных областях, таких как финансы, 
государственное регулирование и образование. Эти эксперты оценивают утверждения 
о 12 базовых условиях, указывая степень своего согласия по девятибалльной шкале 
Лайкерта. Они также проставляют весовые коэффициенты значимости факторов 
и определяют, какие ключевые меры будут стимулировать развитие предпринимательства 
в их стране в текущем году. Оценки каждого эксперта умножаются на значения их важности. 
Результаты для всех утверждений по каждому базовому условию затем суммируются 
и делятся на сумму значений важности для создания индивидуального взвешенного 
показателя NECI. Эти оценки затем усредняются по всем экспертам в стране, чтобы получить 
значение NECI для каждого базового условия. Общее значение NECI представляет собой 
среднее из 12 факторов, которое используется для ранжирования стран.

Исследование топовых экономик иллю-
стрирует важность наличия здоровых условий 
окружающей среды, влияющих на предпри-
нимательство. Таким образом, контекст пред-
принимательства требует внимания к ряду 
факторов. Можно утверждать, что плохие ус-
ловия в некоторых областях могут ограничивать 
желание и способность людей начать бизнес, 
несмотря на сильные стороны в других.

В топ‑10 лидеров (рис. 55) по этому пока-
зателю входят три европейских страны (лидер 
рейтинга — ​Швейцария, на 2‑м месте — ​Ни-
дерланды), США (10‑я позиция), четыре страны 
Азиатско-Тихоокеанского региона и два госу-
дарства Ближнего Востока и Африки. В то время 
как семь из них находятся в категории стран 
с высоким уровнем дохода, две из этой группы 
относятся к странам с низким уровнем дохо-
да (Индия и Индонезия) и одна — ​со средним 
уровнем дохода (Китай).

Из топ‑10 аутсайдеров по этому показателю: 
четыре страны Ближнего Востока и Африки, 
три страны Латинской Америки и Карибско-
го бассейна, две европейские страны и одно 
государство Азиатско-Тихоокеанского регио-
на. Из этой группы три страны — ​экономики 
с низким уровнем дохода, пять — ​со средним 
и две — ​с высоким.

Интересно обратить внимание на значения 
индекса на Ближнем Востоке и в Африке, где 
представлены как страны с самым высоким 
рейтингом (Катар — ​2‑я позиция), так и страны 
с самым низким рейтингом (Иран — ​последняя 
строчка рейтинга). Немного менее драматич-
ные, но все же весьма различающиеся резуль-
таты можно увидеть в Европе, где Нидерланды 
занимают второе место в сравнении с Хорва-
тией (48‑е в рейтинге).

Россия обеспечила себе 41‑ю позицию 
в рейтинге.

Понятно, что уровень развития предпри-
нимательства только частично определяется 
уровнем благосостояния, он также зависит 
от эффективности усилий правительств и про-
грамм поддержки. Аналогичная картина возни-
кает, когда рейтинг NECI сравнивается с уров-
нем TEA. Пять из 10 стран-лидеров по индексу 
NECI имеют уровни TEA ниже 10%, в то время 
как 6 из 10 стран-аутсайдеров по индексу NECI 
имеют уровни TEA выше 10%. Эти цифры, ко-
нечно, могут отражать общие условия развития 
предпринимательской среды в этих странах. 
Если в стране существуют благоприятные усло-
вия для развития бизнеса, то существуют при-
влекательные возможности трудоустройства 
не только в предпринимательском секторе.
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В этих условиях неблагоприятные факторы 
развития предпринимательства еще боль-
ше затрудняют переход от неформальной 
предпринимательской деятельности к реги-
страции и развитию бизнеса в формальном 
секторе, уплате налогов и предоставлении 
рабочих мест. Следовательно, предприни-
мательская деятельность вносит небольшой 

вклад в экономику, поэтому доходы остаются 
низкими. Аналогичным образом, владельцу 
нового бизнеса, находящегося в среде с вы-
сокой доходностью и высокой степенью под-
держки предпринимательской деятельности, 
может оказаться намного проще реализовать 
амбиции роста и перехода к устоявшемуся 
бизнесу.

Рис. 55. Индекс национального предпринимательского контекста
в 54 странах — ​участницах проекта GEM, 2019

Источник: NES Global 2019
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